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. Infroduccion

El escenario pandémico desafié al mundo en general y a la universidad
en particular. En ese marco, los espacios de educacion no formal y de
aprendizaje a lo largo de la vida en el marco de las universidades
publicas, y en tanto posible cara visible del Estado, debieron redefinir
dindmicas, propuestas y practicas para contemplar las particularidades
del proceso pedagdgico que impuso la virfualidad en este contexto ala

hora de construir y democratizar saberes para y con las vejeces.

Partimos de entender al envejecimiento como un proceso que inicia en
el momento que nacemos y concluye cuando ya no somos partes de
este mundo, y a la vejez como un momento de esta trayectoria vital.
Consideramos que la vejeces se configuran a partir de las diversas
geografias, cofidianeidades, domesticidades, redes y trayectorias
vitales. Y, en ese marco, la educacion se desafié en formas, contenidos,
modos e interpelaciones a las personas mayores en una ciudadania

que los habilita y empodera a participar, decidir, crear y sonar.

La universidad publica se afianza como politica gerontoldgica publica,
principalmente a través de los programas universitarios para y con
adultos mayores. En el caso de nuestra universidad, el Departamento de

la Mediana y Tercera Edad es el dmbito pionero en esa materia.



Sin embargo, la realidad es una permanente construccion en la que se
privilegian unos sentidos sobre ofros, o que es prioritario de lo que no, y
con ellos, los beneficios y materias pendientes que involucran a una u
otra franja etdrea, a uno u otro sector social, o a una u otra dimension

de esa realidad.

La situacion pandémica irumpid y trastocd un modo de hacer, de sery
de pensar. Redefinid prioridades, roles, desplazamientos y dindmicas, y
las personas mayores quedaron en centro de la escena con una

multiplicidad de medidas, interpelaciones, propuestas y politicas.

En ese marco, la universidad se constituyd en un actor relevante en un
escenario cambiante, dindmico y desconocido. Una universidad
contextualizada histéricamente, pero con un horizonte en el que requirié

que prime la mirada critica y posibilitadora.

Ante esto, el Departamento de la Mediana y Tercera Edad de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de
Entre Rios transita estos desafios a tfravés de tres lineas de trabagjo
comunitarias e institucionales: las micropropuestas educativas vy

culturales, los cursos virtuales y las aulas abiertas en red.

Estas tres lineas, cada una con sus especificidades, inferpelaron a las
personas mayores como sujetos de derechos y deseantes para
deconstruir prejuicios y concepciones deficitarias de muchas de las

acciones y decisiones que los involucraron en este desafiante contexto.

Esto incidié no sélo en la cotidianeidad y domesticidad de las personas
mayores, sino en la subjetividad de ellas y la territorialidad de la politica
gerontolégica en cuestion. Tanto las MicroPropuestas como las Aulas
Abiertas en Red fueron una invitacién a recorrer temdticas y prdcticas
en funcion de intereses, posibilidades y trayectorias, y asi se llegd -
gracias a la virtualidad- a personas mayores de distinto género,
condicidon socioecondmica vy trayectorias vitales, tanto de zonas

urbanas vy rurales.



Entendemos que esto fue posible en parte por una propuesta
pedagogica que centrd su interpelacion en el derecho y el deseo, pero
también a raiz de una alianza estratégica con diversos dmbitos y/o
politicas del Estado en los que la institucionalidad lograba abarcar
multiples situaciones de vejez. A eso se sumod, en el caso de las
MicroPropuestas, la figura de los referentes territoriales y/o institucionales
gue resultaron un puente crucial entre la propuesta y el equipo técnico-
docente y lo que se ponia en juego en la apropiacion que las personas
mayores hacian de la propuesta. De hecho, las coordenadas
idiosincraticas, de intereses, alfabetizacion tecnolégica y conectividad
fueron dadas principalmente por los referentes de cada dmbito con el
que se articuld. Asi fue que la participacion en las MicroPropuestas y los
lenguajes (sonoros, visual y/o grdfico) seleccionados por las personas

mayores fue dindmico en lo que resultd un proceso colaborativo.

Sin embargo, algunos de los desafios mdas determinantes de la extension
universitaria en contexto de emergencia socio-sanitaria y aislamiento,
fueron la conectividad, la alfabetizaciéon tecnolégica y la accesibilidad
a dispositivos adecuados y entornos amigables, y esto demandd
estrategias metodologicas que pudieron dar respuestas a algunas
sifuaciones, pero no a todas. Algunas trascienden a la labor de la
universidad, y otfras de seguro demanda un gran desafio pedagdgico,

comunicacional e interinstitucional.

En ese sentfido, se prestd especial atencidn a las condiciones de
posibilidad que las personas mayores contaban para transitar los
espacios educativos propuestos. Y, en ese sentido, lo territorial posibilitd
la construccidon de conocimiento para enfrentar la demanda desde o
inmediato y desde sus diferentes expresiones sociales — y sus formas de
vinculacion, la continuidad o no de las estrategias educativas y el uso
del fiempo libre - que se caracterizan y encuadran en contextos de
Emergencia. Dio cuenta de esto, la necesidad que referentes, equipo

técnico y de gestion, idearan formas para que las propuestas



efectivamente puedan ser transitadas por vejeces en las que los

entornos no son habilitantes.

En tanto, la virtualidad ha sido la modalidad que impuso el escenario
pandémico para reconstfruir los andamiajes de una nueva realidad que
la habitaron ofras formas, modos e interpelaciones. La educacion
protagonizd ese proceso dejando en el camino aciertos, desafios vy
pendientes en materia de inclusion, alfabetizacion tecnoldgica vy
conectividad, ademds de un derrotero de preguntas sin responder en

torno al aprendizaje
El desafio en propuestas

El objetivo del presente trabajo serd compartir los recorridos, aciertos y
desafios de algunas de las experiencias y parte de la sistematizacion de
las mismas con miras en poner tension con supuestos y objetivos politicos
pedagdgicos que sustentan este espacio en tanto politica publica a

sabiendas que las respuestas siempre son dindmicas e inacabadas..
. MicroPropuestas

Las MicroPropuestas son propuestas educativas y culturales destinadas a
personas mayores a través de entornos virtuales que los habilite a
resignificar su coftidianeidad desde sus intereses y recursos (educativos,
culturales y subjetivos), y promueva el vinculo intergeneracional. Esta
linea es la primera respuesta que brinda el Departamento, en tanto
espacio educativo, a las personas mayores ante el escenario

pandémico.

En rigor, son textos breves que transversalmente tienen como ejes lo
intergeneracional y la generacién de vinculos con uno otro a partir de
diversas tematicas y actividades mediatizadas tecnoldégicamente. Se
contemplan recursos en diversos lenguajes (sonoro, audiovisual, grafico)
y se proponen links que habilitan al receptor a construir y resignificar la

propuesta en funcidn de sus intereses, motivaciones y los recursos



culturales, educativos y psiquicos/subjetivos que disponga o decida
poner en juego. Se incluyeron propuestas vinculadas al canto, la
literatura, el teatro, la estimulacion cognitiva y corporal, alimentacion
saludable, manejo de celulares, aplicaciones y herramientas financieras,
y escritura, entre otras. El desarrollo disciplinar estd a cargo de docentes
del Departamento de la Mediana y Tercera Edad, y la elaboracion de

la micropropuesta lo asume el equipo interdisciplinario del DMyTE

Para ello, se definieron diversas temdadticas; se formaron referentes
territoriales y/o docentes; se disenaron, elaboraron y produjeron las
repuestas; y finalmente -a partir del andlisis de las devoluciones,
relevamientos y evaluaciones de las cuatro ediciones que se dieron
durante 2020 y 2021- se elaboraron y elevaron informes al Sistema de
Proyectos de Extensidon de la Universidad y al Consejo Directivo de la
Facultad de Ciencias de la Educacion en el marco de la presentacion
que el DMyTE habitualmente hace este érgano de nuestra unidad

académica.

Se parte de entender la labor interinstitucional como estrategia que
optimiza alcances en vejeces vy territorialidades posibles, por lo cual los
envios son a través de la aplicacion whastapp vy la publicacidon en la
pdgina web del Departamento de la Mediana y Tercera Edad

(https://bit.ly/3911Tf0) vy las plataformas que dispongan los dmbitos con

los que encara que se trabaja articulado. En este caso, con el Ministerio
de Desarrollo Social de Entre Rios, y a través de él, con municipios, juntas
de gobierno, comunas, residencias gerontoldgicas, centros de jubilados,
entre otros; y el municipio de Santa Fe de la provincia homdnima. La
frecuencia de los envios fue en un primer momento fue quincenal, y ya

luego mensual.

Asimismo, cada organizacion participante dispuso un referente el cual
se constituyd en nexo entre el equipo responsable, los docentes y las

personas mayores. Estos referentes comunitarios y/o institucionales, a


https://bit.ly/39I1Tf0

través de sus conocimientos sobre la idiosincrasia y particularidades
propias de cada region, adecuaron las MicroPropuestas en relacion a la
realidad de cada region y los intereses de las personas mayores que se
referenciaban en ellos. Esta participacion e implicancia resultd
estratégica en relacion a la accesibilidad de las MicroPropuestas en
clave de territorialidades (zonas urbanas y rurales) y de intereses. Parte
de las consideraciones cualitativas de las intervenciones fueron
recuperadas en la produccion audiovisual disponible
https://bit.ly/39Gjepu

De esta manera, se propicid el empoderamiento de las personas
mayores a reinventarse en el particular escenario pandémico y de
aislamiento preventivo en el que la interpelacion mads fuerte y cruda ha
sido la de la objefivacion, subestimacion y silenciamiento de sus
miradas, inquietudes, intereses y necesidades. Se propusieron
herramientas conceptuales y metodoldégicas a los referentes y/o
docentes que faciliten el acceso de las personas mayores a las
MicroPropuestas en un marco libre de vigjismos, y se habilité y motivo el

contacto virtual con oftro.

Especialmente en los trabajos colaborativos en los que las personas
Mmayores pusieron en juego su acervo de experiencias y saberes, como
asi también la mirada que habité su cotidianeidad y domesticidad en
este particular escenario en tanto resortes determinantes de nuestra
subjetividad. En ese marco, las instancias donde el verse y escucharse se
constituyeron en oportunidad para concretar nuevos modos de pensar

Y pensarnos cercda.

En cuanto a ofros resultados no contemplados originariamente en la
formulacién de la propuesta, y a partir de los contenidos propuestos en
lo que refiera a la alfabetizaciéon tecnoldgica, personas mayores
pudieron retomar a través de diversos dispositivos el contacto con

familiares que residen en otras localidades. De esta manera, se logrd



ampliar la red de vinculos de esas personas y transformar la subjetividad
de las mismas con el fortalecimiento de los vinculos. En esa lineq,
propuestas como canto, propiciaron la conformacion de una red de
personas mayores de diversos puntos de la provincia y Santa Fe a partir
del interés por la musica. Por Ultimo, varios de los participantes
destacaron los beneficios psiquicos y fisicos de la prdctica del tai chi en
sifuacion de aislamiento, y en especial, personas mayores de zonas

rurales.

En cuanto al impacto, el desarrollo de las MicroPropuestas puso en
evidencia la necesidad de propuestas para y con adultos mayores
fundamentalmente en pequenas localidades y zonas rurales, ademds
de dmbitos urbanos en los que no hay alternativas educativas vy
culturales virtuales que contemplen el encuentro bajo esa modalidad
con oftro. Es decir, las MicroPropuestas se constituyeron en un dispositivo
qgue habilité el acceso a recursos educativos, culturales, psiquicos vy
subjetivos que, a su vez, permitieron reconfigurar la cofidianeidad de las
personas mayores en el contexto de pandemia, atendiendo las
particularidades que impone cada territorialidad y las vejeces que
habitan escenarios urbanos y rurales con el afdn de reconocer la

singularidad de la subjetividad del ofro.

Asimismo, redefinieron el concepto de accesibilidad (si no fuera de esta
manera, no llegardn estas propuestas) e imponen retos para sortear las
barreras digitales, edaistas, de conectividad y de la alfabetizacion

tecnoldgica.

Por Ultimo, la evaluacion fue transversal al proceso e intervinieron todos
los participantes. Las personas mayores a través de un cuestionario al
finalizar cada una de las MicroPropuestas, el intercambio con el
docente y en el encuentro virtual previsto al concluir cada propuesta.
En tanto, se recuperd la mirada del referente comunitario y/o

instifucional a través de consultas e infercambio sistemdtico con el



equipo responsable. Esta dindmica permitié ir ajustando la dindmica y la
propuesta segun las particularidades territoriales y situaciones de vejez a

las que se llegaba.

A su vez se constituyd en un espacio de formaciéon y de didlogo enfre
diversos estamentos del personal de la Facultad de Ciencias de la
Educacion con la participacion de personal no docente, y de
trayectorias académicas con la de cuatro estudiantes de grado de la
Licenciatura en Comunicacién Social que participaron en cardcter de
becarias. Algunas de las devoluciones de estas estudiantes, refieren a
que el nacimiento de las MicroPropuestas “ameritd ser emergente y
urgente. Fue mi primera experiencia como becaria en un proyecto de
esta magnitud. Y no serd la Ultima”. En clave de informe, esta estudiante
asegura que “de manera significativa, el colectivo de adultos mayores
hizo pito cataldn a las barreras tecnolégicas al interactuar por la
plataforma Zoom, por whatssap y dejaron en claro que quieren mas”, y
afirma que la poblacion adulta mayor es la verdadera protagonista del
cambio, la adaptacién y la trascendencia en ese momento histérico”.
En tanto, otra becaria entendi® que las MicroPropuestas resultaron
“clave en tanto una manera de afrontar lo dificil que conlleva adaptar
la propia vida cotidiana a la nueva realidad” y advirtié que su interés en
participar respondié a su necesidad de “colaborar con la promocion
del desarrollo de las persona mayores a fravés de las herramientas
pedagodgicas que se han implementado coordinadamente en el
transcurso de estos tres meses de intenso trabajo para los infegrantes del
equipo”. También fue “una grata oportunidad de formar parte de una
iniciativa muy interesante en la que pude explorar, observar los intereses
y el entusiasmo que tienen los adultos mayores ante la temdtica
tecnologia (...) descubri que hay una fuerte necesidad de tener la
posibilidad de manejar y usar del mismo modo el celular como la
mayoria de los nativos digitales. La ambicion por aprender es

sorprendente. Asimismo, la integracién entre las distintas generaciones



(docentes, referentes y adultos mayores) no fue ningun impedimento
para que haya interés por compartr una tarde de nuevos
conocimientos”, asegurd una tercera estudiante en la devolucion que

hizo de |la experiencia.
. Cursos Virtuales

En el segundo trimestre 2021 se propusieron 14 cursos y son 150 personas
mayores las que participan en las 190 inscripciones registradas, tfeniendo
en cuenta que algunos estudiantes se inscriben a mdas de un espacio. En
esta edicion, el Departamento llega a 13 localidades diferentes, dentro

y fuera de la provincia.

Cabe destacar, que el primer curso virtual que se brindd fue en el
segundo trimestre de 2020 y a modo de prueba piloto con una
propuesta de patrimonio cultural. De esta manera, queda en evidencia

que fue exponencial el crecimiento de este espacio educativo.

El perfil de alumnos abarca, en este tramo del ano, distintos rangos de
edad. En su mayoria de 61 a 70 anos. Le siguen de 51 a 60y de 71 a 80.
En menor medida los participantes son de 81 a 20 anos y dos de ellos,

mayores de 91. También hay mayoria de alumnas: un total de 134.

La procedencia alcanza a habitantes de Parand (128); Oro Verde (3);
Buenos Aires (2); Concordia (2); Santa Fe (2). También un representante
de las siguientes localidades: Colonia Ensayo; Concepcion del Uruguay;

Diamante; Federal; General Ramirez; Herndndez; San Benito y Chajari.

En este senfido se iniciaron las propuestas: Estrategias para una
alimentacién saludable; Club de Narradores; Cine vy literatura, en una
relacion; Inglés (inicial y avanzado); Uso y cultivo de plantas aromaticas
y medicinales; Estimulaciéon cognitiva; Taller de escritura; Manejo de
celulares y Canto. También regresa el curso de Patrimonio, cultura y

legado.

. Aulas Abiertas en Red
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Ante el escenario pandémico, las Aulas Abiertas en Red es la
redefinicion de las Aulas Abiertas Itinerantes (AAl), una histérica linea de

trabajo comunitario del Departamento de la Mediana y Tercera Edad.

Desde 1998, las AAI son experiencias descentralizadas de educacion
permanente y no formal con adultos y adultos mayores en barrios de la
ciudad de Parand y en otras localidades de la provincia a partir de la
celebracidon de convenios de cooperacion enfre la facultad y los
municipios, organizaciones de |la sociedad civil e instituciones escolares.
Desde esta perspectiva pedagodgica, se vincula la educaciéon con el
proceso identitario de los sujetos, la participacion ciudadana y el
compromiso con su comunidad, y con ello, la universidad alcanza

diversas vejeces y territorialidades.

En 2020, y a partir de una convocatoria del sistema de proyectos de
extension que hizo la Universidad Nacional de Enfre Rios, esta propuesta
fue una Linea de Accion de Extensidon en Emergencia. El objefivo fue
trabajar colaborativamente con los municipios de Parand y Cerrito,
ademds de profundizar el vinculo institucional en épocas de
emergencia. A partir de las potencialidades de la virtualidad, y al igual
que las MicroPropuestas educativas y culturales, participaron personas
mayores de zonas rurales, de diversas localidades de la provincia, e
incluso de las provincias Misiones, Mendoza, Buenos Aires, Santa Fe vy
Chubut.

Para ello, se disend cada Aula Abierta en Linea con los talleristas en
clave de objetivos, metodologia, aplicaciones a utilizar, contenidos y
cronogramas. Paralelamente, se articuld con organismos municipales la
coordinacion de acciones, instrumentos y resoluciones a adoptar. Hubo
un seguimiento de cada experiencia, sus participantes, generaciéon de
entornos, materiales diddcticos y resolucidn de problemas. Los procesos
evaluativos fueron colaborativos con los diferentes actores, y conllevd la

instrumentacion de diversas modalidades.
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Esta propuesta de educacion no formal tuvo una excelente recepcion y
evaluacion por su capacidad de situarse en estos tiempos histéricos y en
las condiciones particulares de los participantes. Ademads, la experiencia
logré rescatar y resignificar las experiencias cofidianas de los
participantes en estos tiempos de emergencia, propiciando la reflexion
y la construccion de alternativas positivas para transitar las medidas de
aislamiento. La adquisicion de competencias para el manejo de
aplicaciones tecnoldégicas por partes de las personas mayores; la
ampliacion de los horizontes y prdcticas de los docentes para aplicar a
un proceso pedagdgico no presencial, y la generacion de vinculos
grupales de contfencion que excedian el marco de cada taller fueron

algunos de los logros mas significativos.

Por Ultimos, la experiencia posibilitd la conformacién de un equipo
docente que se consolidé como equipo de frabajo y en relaciéon a las
herramientas pedagdgicas y metodologias para los desafios de este

proceso.

En esta linea de frabajo, también la universidad pudo brindar respuestas
contextualizadas histéricamente vy fortalecer procesos subjetivos vy
colectivos para fransitar la dificil situacion de un aislamiento social de
personas que fueron interpeladas como “sujetos en riesgo” y muchas
veces con importantes cambios y limitaciones en las posibilidades de
sociabilidad. La conexion de los participantes en “micro grupos”
permiti® la configuracion de sujetos colectivos que se iban
construyendo y afianzando en un constante acompanamiento para la
adquisicibn de saberes, competencias, desarrollo creativo de
producciones y también para la necesidad de transitar este tiempo de
aislamiento social con un espiritu colectivo. En ese marco, se destacd la
predisposicion de las personas mayores a incorporar saberes vy

competencias tecnoldgicas



12

Los trabajos generados a partir de la prdctica de un idioma; las
innumerables producciones fotograficas cuya calidad se incrementaba
con el paso del tiempo; la motivacion a una actividad fisica que
permitid ponerse en movimiento e incorporar saberes sobre las danzas
tipicas; y la creatividad expresiva de las piezas de audio que se
produjeron, accediendo al manejo de herramientas tecnoldgicas, dan
cuenta de la gran productividad y potencialidades de este frabajo
extensionista. Se sistematizaron testimonios y se recopilaron opiniones,

saberes y producciones para un andlisis final.
Conclusion

Entendemos que en la triada universidad, virtualidad y envejecimiento
desde la que el escenario pandémico nos interpeld, la universidad
publica pudo afianzarse como actor estratégico a la hora de pensar
politicas publicas desde un abordaje biopsicosocial. Concretamente, en
lo sanitario al buscar mayor alcance en materia de prevencion y
cuidado; en lo psicolégico en la reconfiguracion de las subjetividades
en donde se amplien los mdargenes de autonomia y empoderamiento, y
en lo social en lo que refiere a dispositivos que proporcione recursos

educativos y habiliten y promueven la participacion.



