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Objetivos

Comprender las formas diferentes de manifestacion de
violencias en contextos educativos: ;desde, hacla o en
la escuela?

Objetivo: comprender ¢gqué significa hablar de
violencia o bien hablar de convivencia?: multiples
Interacciones, intercambios y construccion de sentidos

Imaginar, construir, pensar juntos entre diferentes
sujetos y agencias, los problemas y los conflictos,
eligiendo modos de intervenir para mejor resolverlos o
prevenirlos. En los sistemas de actividad educativos.
¢Sera lo mismo en otras instituciones? ;Qué es lo
especifico en que seamos “educadores” al tratar las
violencias?
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Violencia'y convivencia:

A /’w

;prevencion posible?

Violencia, como fuerza, poder y ejercicio de coercion,
ha existido siempre, en cada época con diferentes
manifestaciones. Actualmente, se legitima
peligrosamente el recurso de la justicia por cuenta
propia. La violencia penetra todo, no como hecho
marginal, sino por momentos como una forma de
relacion dominante: una manera de interaccion.

.Se ha incrementado? ;Son “estallidos de violencia” o
son “problemas de convivencia”? Hipotesis: lo que se
llama “aumento de violencia” son problemas de
convivencia que no han podido resolverse antes, y que
pueden precipitar episodios violentos.
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““Cambiar el eje de la discusion

— 0

Ponerlo en positivo, hablar de la convivencia en lugar
de hablar solo de la violencia, mejorar estrategias de
Intervencion en lo educativo para atender a problemas
emergentes.

Convivencia ha sido siempre problema dificil y ataine a
todos los sectores sociales. Requiere su abordaje un
aprendizaje social, que puede realizarse
privilegiadamente en la escuela, aunque éste no sea el
unico espacio posible para ello.

¢Qué aporta la construccion de un Proyecto de
Acuerdo de Convivencia? ;Tiene sentido en Jardines?
cCon/entre familias-escuelas.?
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“Diferentes niveles de analisis

Primer nivel: revision historica.
Segundo nivel: la violencia social.
Tercer nivel: la organizacion escolar.
Cuarto nivel: la interrelacion.

Prevencion: revisar cambios en cultura, practicas
politicas, orden econdémico e institucionalidad. Que
las organizaciones escolares se impliquen en analizar
variables intra-institucionales y su entrecruzamiento
con las extra-institucionales, para entender causasy
pensar intervenciones. Democratizar organizacion,
voces y decisiones, frente a tradicion jerarquica de
autoridad.
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Dificultades de-Interveneion en——
“violencias escolares

La violencia precipita escenas de urgencia y surge una demanda
apremiante para prevenirla. Las escenas desbordan el marco
habitual de respuesta y los educadores y orientadores responden a
veces con la exigencia de la inmediatez, debido al sufrimiento que
se pretende evitar. Predomina la percepcion del problema desde el
punto de vista del Sujeto-Victima, segun la figura de la humillacion
del méas débil.

Surge la necesidad de reinstaurar al sujeto de derecho en su libertad y
potencialidad, especialmente tratandose de subjetividades en
desarrollo. Esta mirada se diferencia radicalmente de la
judicializacion o penalizacion del alumno juvenil o infantil, como
figura de peligrosidad o amenaza social.

Suele advertirse, en cambio, una mirada hacia la escena detras de la
escena, mas alla de apariencias y efectos, en configuraciones y
dinamicas complejas — escolares, sociales, familiares, inter
personales — de los problemas que generan violencias en las
escuelas. ¢Es eso lo que llamamos giro cultural? ¢ Hemos crecido o
a la inversa como sociedad?
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asificando problemas de violencia

Disrupcion en las aulas: preocupacion mas frecuente y
malestar de docentes, proyeccion minima fuera del
aula, no atrae atencion publica. Impide desarrollo
normal de una clase. ;Controlar disciplina?

Faltas de disciplina: conflictos profesores y alumnosy
boicot pasivo, desafio o insulto activo. Agresiones
verbales, “anuncian” problemas mas graves: ;atajarlas
con “medidas ejemplares™

Bullying: intimidacion y victimizacion entre iguales,
companieros de aula o escuela. Acoso a la victima:
Insultos, rumores, vejaciones, aislamiento social,
motes. Aun sin violencia fisica, maltrato que puede ser,
al prolongarse, desvastador. Cyber-bullying.
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~ Clasificando problemas de violencia
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Vandalismo y agresion fisica: fenomenos de violencia
estrictamente sobre cosas y personas de la escuela. No
suelen ir mas alla del 10% del conjunto de conducta
antisocial. Extorsiones y presencia de armas llevan a
medidas mas drasticas.

Acoso sexual: manifestacion “oculta” de
comportamiento antisocial. Cuestion de género.Una
forma particular de bullying. También maltrato racista
0 xenofobo. Discriminacion.

Ausentismo Da lugar a importantes problemas de
convivenciaen escuelas. Fraude o “practicas ilegales”
Copiarse, plagio de trabajos, recomendaciones y trafico
de influencias para incidir en calificaciones
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Otraposibletipologra

Violenciaen la escuela. ¢Escuela; espacio neutro en el
gue acontecen situaciones violentas?. Problemas de
disciplina , maltrato entre pares, violencia fisica —
agresiones, extorsiones -, acoso sexual.

Violencia hacia la escuela. Escuela como objeto de la
agresion o dafio. Vandalismo y dainos materiales.
(Ninguna clasificacion es neutral. ;Y los adultos, y las
figuras de autoridad? ; Qué hacen?)

Violencia de la escuela. Demandas contradictorias.
Desvalorizacion rol docente y directivo. Condiciones
laborales. Ausencia de mecanismos explicitos toma
decisiones. Arbitrariedad en normas o sanciones.
Abuso poder. Discriminacion. Ausentismo .
Preparacion inadecuada clases. Humillacion alumnos.
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Aspectos institucionales involucrados

Vaguedad de normas y discrecionalidad de su
aplicacion. Predominio de lo consuetudinario —
“siempre se ha hecho asi” — por sobre lo reflexivo —
para qué se hace -. No constituyen objeto de
aprendizaje de alumnos y familiares, ni son objeto de
discusion de los actores educativos.

Inadecuacion de las propuestas de ensefanza en
relacion a necesidades, demandas, posibilidades e
Intereses de los alumnos. Y agregaria, lacomprensiony
posible co-construccidon con los padres.

Institucion educativa como frontera entre la inclusion
y la exclusion social. Crisis y deslegitimacion de la
escuela como espacio y dispositivo de socializacion.
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0 Una intervencion para prevenir y des-activar violencias
en la escuela, como para pensar, por si sirve.......

0 En el area de convivenciay violencias en una escuela
primaria a la que asiste poblacion de muy alta
vulnerabilidad social: escuela de “mala fama”.

6 En el marco de un Proyecto de Extension con
Intercambio y co-construccion de saberesy
experiencias entre Universidad y escuelas.

0 En el marco de una trama de intervenciones para
generar o expandir enriqguecimiento de las practicas
Institucionales y pedagodgicas, los aprendizajes y las
trayectorias de los alumnos, con acompanamiento a
docentes/directivos en contexto.
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Practicas innovadoras y trayectorias escolares
_—enriquecidas de aprendizaje-convivencia

Centro de Extensiodn, Facultad de Psicologia, UNLP

ANDAMIAJE DE LOS PROCESOS DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE DEL
LENGUAJE ESCRITO

INCLUSION DE ALUMNOS CON
NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES

-

CONVIVENCIA'Y VIOLENCIA
EN LA ESCUELA
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Capitulo 2

Convivencia y escuela: funto al otro
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CONVIVENCIA'Y VIOLENCIA
EN LA ESCUELA

Este sub-proyecto tuvo que ver esencialmente con la
participacion, la accion y reflexion sobre la convivencia en
la escuela, entramada con la ensefanzay el aprendizaje eny
entre diferentes espacios del cotidiano escolar.

La intervencion adopto la forma de un Taller de convivencia
estructurado en tres tiempos.
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CONVIVENCIA'Y VIOLENCIA
EN LA ESCUELA

TIEMPO 1. Entrenamiento y aprendizaje de los alumnos de 4°, 5° y
6° en tomar fotografias, distinguir las camaras, historizar su
funcion en la sociedad, que incluyo la toma de fotografias por parte
de los alumnos, con camaras prestadas por los coordinadores,
enfocando lo que les interesaba, pero tambiéen trabajando sobre
sus impulsos, sus emociones, sus vinculos, su auto-regulacion, sus
conflictos, a través de la toma de fotos.

TIEMPO 2. Trabajo con los alumnos de 4°, 5° y 6°, seleccionando las
mas importantes fotografias tomadas, con participacion de los
alumnos nifos, guiados en las elecciones y decisiones por los
coordinadores extensionistas, y reflexionando oralmente sobre el
por que de esas elecciones.

TIEMPO 3. Trabajo reflexivo y participativo con los alumnos a
través de la escritura y la lectura - aprovechando los avances del
sub-proyecto de Alfabetizacion -, en el que se iban plasmando por
escrito reflexiones sobre "lo que dicen las fotos", siempre con las
que ellos mismos habian seleccionado, segun como ellos y ellas las
veian y entendian, segun sus voces Yy perspectivas, sus emocionesy
significados.
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rento de la-indagacion: Cuestionar p‘éra
el analisis de la intervencion sobre problemas de
violencia en escuelas:

Relate una situacion-problema de violencia, en la que Ud haya
iIntervenido como profesional en un escenario educativo.
Describala, y al contexto en el que se produce. Expligue los
elementos mas significativos. Mencione la historia, los
antecedentes de la situacion.

Relate cada una de las acciones con las cuales Ud. —y quienes
puedan haber colaborado con Ud.—intervino en el problema,
detallando los momentos de esa intervencion.

6 ¢ Quién decidid esa intervencion?
6 ¢ Como recorto y analizd el problema — sus causas y
posibles consecuencias -?
6 ¢Qué objetivos tenia en la intervencion?
6 ¢Sobre qué o quién/es intervino y por que?
¢, Qué herramientas utilizo al intervenir como profesional?

¢, Qué resultados tuvo esa intervencion? ¢ A qué atribuye Ud.
ese/os resultado/s?
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Se delimitaron tres figuras de intervencion a partir del
analisis de los RELATOS DE agentes educativos.
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—— Tres figuras de AP en Violencias en
Escuelas:

Trabajo Encapsulado: los profesionales actuan solos, sin
construir la intervencion ni elaborar el problema con otros
agentes. Las decisiones son unilaterales, los objetivos son unicos
y lasobre-implicacion caracteriza a sus intervenciones.

Trabajo en Equipo: agentes que forman parte de equipos de
trabajo institucional o dispositivos comunitarios que abordan la
cuestion educativa; sus narraciones suelen estar descriptas desde
la primera persona del plural, desde un nosotros.

Trabajo en Consulta: intervienen atraves de laconsulta deycon
otros agentes. Figura cercana a tensiones del cotidiano escolar y
al proceso de ensenanza-aprendizaje. La implicacion se realiza
con distanciay objetividad.
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Historia y Estrategia.

Se abre el interrogante acerca de la relacion entre la demanda de
Inmediatez y la posibilidad de realizar intervenciones con sentido
estratégico e historizar tratamientos y acciones gue el sistema de
actividad haya desarrollado en relacion al problema.

Definimos un desarrollo estratégico de la intervencion
psicoeducativa como aquel que puede dejar marcas en el
dispositivo escolar, apuntando a transformaciones que, apoyadas en
la desnaturalizacion y problematizacion de lo que sucede en las
aulas, recupere fortalezas historicas y presentes, construyendo
alternativas a las violencias escolares.
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Localizacion de-causas de las—
violencias en escuelas

La discusion acerca del origen y localizacion de los
factores generadores de laviolencia condujo a una
clasificacion de las formas de aparicion de la violencia:
¢donde situan el problema?, ;donde situan los factores
o tramas que lo originan? Las causas de las violencias
fueron situadas por los agentes educativos

dentro del contexto escolar,
fuera del contexto escolar y, en menor medida, en un
entramado sistemico entre lo escolar y lo extra-escolar.
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ntes: foco fuera de la escuela

En investigaciones realizadas en 2000 sobre
“Intervenciones de agentes psico-socio- educativos que
trabajan en escuelas”, (Erausquin, 2002), las causas de
los problemas eran situadas casi exclusivamente “fuera
de laescueld”

En investigaciones en 2005, con docentes y directivos
escolares, las causas estaban siempre fuera de ellos: en
otros docentes, en otras escuelas, en otros niveles de
escolarizacion previos, en las familias que no los
educan, en el gobierno, en el Estado, en el pais, pero
fuera de ellos.
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~Foco fuera de la escuela

Ello deja fuera de la responsabilidad a la propia
escuela,

como reproductor de desigualdades, segregacionesy
etiquetamientos, de exclusiones que parecen ser
Inclusiones,

pero también la deja fuera de su capacidad y
potencialidad para generar transformaciones,

legitimando decisiones gue individualizan a los “ninos
con problemas”

y solo identifican o sefialan contextos familiares-
soclales como indefectibles — supuestamente -
generadores de dichos problemas.
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eirieu en Catedra Abierta

Observatorio....(2008)

Sea laviolenciasocial o escolar, laescuela no puede
desentenderse de ella, porque sacude la posibilidad de
mantener resguardado el derecho de todos en el marco de
una legalidad reconocida por unosy otros, y por lo tanto,
reclama un hecho educativo, una respuesta pedagogica.

¢Construyendo muros entre escuelay sociedad,
preservando un “santuario” al que concurrimosa
civilizarnos, tornarnos racionales? ;Reprimir laviolencia o
descubrir sentidos compartidos de la legalidad? La
legalidad tiene que habilitar el derecho de todos.

Suspender laviolenciae iniciar el debate de ideas, no para
esconder problemas, injusticias, arbitrariedades, sino para
luchar con herramientas que nos autoricen a todos.
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P Meirieu en Catedra Abierta

Lucha contra la violencia: fundarla en la busqueda de la
verdad y la justicia: a) en una relacion con el saber
menos dogmatica, de reinvencion e indagacion - ; b) en
una actitud experimental de descubrimiento, construir
hipotesis y verificarlas — menos saber coagulado -, que la
autoridad sea solo de la verdad; c) en las actividades
artisticas — simbolizacion -.

La disminucion de la violencia persigue la constitucion
del alumno como sujeto del mundo, no como centro del
mundo. Se apoya en una relacion de confianza
construida en el equilibrio sutil entre diferencia y
semejanza.
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-Apropiacion reflexiva

En esta investigacion, los Cuestionarios sobre
Situaciones-Problema de Violencia en Escuelas se
transformaron en Instrumentos de Reflexion desde,
sobre y para la Practica Profesional (Schon,1998),

cuando las narrativas fueron discutidas entre los
relatores, en Cursos del Colegio de Psicologos de La
Plata y Posgrados de la Facultad de Psicologia de UBA,
y también entre psicologos en formacion, en las
practicas pre-profesionales de Carreras de Grado.

Trabajo analitico e intercambio de experiencias
generaron reflexion re-elaborativa sobre la intervencion
en contexto.
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Quienes aprenden tienen la oportunidad de
construir como hacer algo con los otros.
Mientras descubren cOmo puede ser su rol,
siguen uno de muchos caminos, incluyendo
uno gque todavia no esta alli, uno que tienen
gue aprender mientras lo construyen.
(Engestrom, 1991).

El trabajo con situaciones-problema es un
iInstrumento util en contextos de practica,
descubrimiento y critica que el enfoque
sociocultural del aprendizaje expansivo
postula articulables con el protagonismo de
los actores. (Engestrom, 1991:256).
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