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Capitulo 1: Introducéo

A indlstria téxtil estd presente no cenario
global e envolve diversas areas industriais, como a
confeccdo de roupas, vestudrio de protecdo, area
decorativa para interiores, setor automotivo, dentre
outros. Muitos desses setores estdo em plena
expansao no mercado mundial, e em consequéncia,
0s estudos sobre tecidos e suas propriedades
aumentam a cada dia, bem como suas aplicacbes em
diversos produtos também vém se intensificando.
“Das tramas primitivas feitas pelos habitantes das
cavernas aos fios inteligentes, capazes de incorporar
inovacdes tecnoldgicas e preocupacbes de ordem
ambiental, uma longa historia foi tecida”
(PEZZOLO, 2007, p. 7).

Visto a notoriedade dos avancos da area téxtil e suas
amplas formas de aplicacédo, o presente trabalho visa
agregar estes conhecimentos para a area do design,
no qual o objetivo é estudar a qualidade percebida
relacionada aos materiais téxteis empregados na
producdo dos assentos de uso continuo.

A respeito dos assentos, considera-se apenas aqueles
destinados a uma permanéncia constante. Conforme
S& (2002), grande parte das pessoas permanecem por
um longo periodo na posicdo sentada para diversas
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atividades, sendo que aproximadamente trés quartos
dos trabalhadores de paises industrializados exercem
suas atividades sentados.

Existem duas categorias que envolvem o
trabalho do ser humano de acordo com a atividade
que ele executa, podendo ser: Dinamico ou estatico.
Define-se como trabalho dinamico aquele que
permite uma alternéncia de contracdo e extensao,
deste modo, por (tensdo e relaxamento). O trabalho
estatico pode ser distinguido por um estado de
contracdo continua da musculatura, onde o individuo
permanece na mesma postura. (Kroemer e
Grandjean, 2005, p. 15).

Deste modo, este estudo seria interessante para
determinadas profissdes e atividades que requerem o
trabalho estatico, como o de escritorio, de motoristas
de Onibus e taxis, realizados na condi¢cdo sentada,
pois mantém a postura do dorso constante, apenas
com movimentacOes de bragos e pernas. Outra
situacdo que se faz necessario 0 uso continuo de
assentos, se da devido a falta de mobilidade causada
pela incapacidade motora de algumas pessoas, sendo
necessario recorrer a cadeira de rodas para se
locomover.

Neste contexto, fez-se necessario questionar os
parametros para identificar e analisar efetivamente a
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aplicacdo dos materiais téxteis em assentos de uso
continuo e possibilitar conhecer de que maneira
ocorre a interacdo do usuario-produto durante sua
permanéncia nesses assentos.

Considera-se que tal conhecimento possa
colaborar para melhor entender aspectos envolvidos
na interagdo usuario-produto, buscando direcionar a
escolha do material mais adequado para o
desenvolvimento de novos produtos voltados ao uso
continuo. A preocupacdo esta nos fatores
ergonémicos, do conforto, além dos fatores praticos
intrinsecos dos assentos de cadeiras.

Kindlein (2001) ressalta que o conhecimento
dos processos de fabricacdo e dos materiais €
essencial para que o designer consiga materializar
um projeto, de modo a incorporar significacdes
relevantes na selecdo dos mesmos.

Os materiais desempenham papel essencial no
processo de concepcdo do produto em geral; eles
podem definir seu leque de funcdes, a durabilidade,
0S custos, entre outros. Da mesma forma, a
experiéncia dos usuarios tem papel preponderante
nesse momento, uma vez que, ao interagirem com o
produto, estabelecem relacdes sensoriais (tateis,
visuais, auditivas, olfativas e gustativas) que podem
ser determinantes em sua concepc¢do. De acordo com
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Manzini (1993) o design é responsavel pela criacdo
da relacdo entre sujeito e matéria.

No processo interativo de contato com o
material, cada Orgdo dos sentidos é capaz de
proporcionar diferentes sensagdes. A modalidade
tatil € um importante sistema na interagdo Usuario-
produto em funcdo de fatores como conforto,
satisfacdo e preferéncias, uma vez que cada material,
por suas propriedades, induz a uma percepcao que é
Unica e particular para cada usuério, conforme Dias
(2009).

Em relacdo a essa area, os designers podem
atuar na pesquisa, concepcao e desenvolvimento dos
elementos cromaticos, texturas e materiais. Para
tanto, levam em consideracdo os fatores estéticos,
funcionais e simbolicos, tais como: como formas,
caracteristicas térmicas (especialmente em paises de
clima tropical), caracteristicas acusticas e cromaticas
dos  acabamentos, luminosidade  (reflexdo),
elasticidade (capacidade de expansdo e contracédo)
dos tecidos, descoloracdo, resisténcia a chama,
durabilidade, seguranca, conforto, comportamento
dos consumidores e tendéncias mundiais de design.

De acordo com Laschuk (2009), o designer
deve levar em consideracdo em seus projetos 0S
seguintes fatores: o uso final do tecido, puablico-alvo
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e modo de producdo. Além disto, 0 conhecimento
sobre a matéria-prima do fio, estrutura do tecido,
torcdo, forma e cor, serdo facilitadores no projeto,
pois tais elementos podem trazer diferentes efeitos.

Para esse fim, serdo realizados testes em
laboratorios e analises do comportamento dos
materiais téxteis com o0 usuario considerando
aspectos objetivos dos materiais e também aspectos
subjetivos. Os fatores subjetivos sdo os significados
atribuidos e as emoges evocadas, que ndo podem ser
puramente identificadas com valores numéricos ou
guantificadas. Os julgamentos subjetivos sé&o
baseados nos simbolos que percebemos, nos fatores
socioculturais individuais dependendo da historia e
experiéncias de cada um. Sandberg (2001) lembra
que: “Fazemos esses julgamentos com todos e tudo
gue nos rodeia e escolhemos como criar nossa
propria identidade, nossa marca pessoal, baseada
nestes elementos. Nossas caracteristicas pessoais sao
atributos concretos que oferecem a informacdo
efetiva e ldgica sobre quem somos nOs e nhossa
situacdo social e cultural”.

A partir dos resultados obtidos nos testes
objetivos e subjetivos, pretende-se auxiliar 0s
designers na correta especificacdo dos materiais
téxteis para assentos de uso continuo, apresentando
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subsidios técnicos para novos projetos.

Inicialmente os estudos foram direcionados
aos assentos de uso continuo, mas, em uma etapa
posterior acredita-se que o resultado possa ser
disseminado a diferentes &reas produtivas,
objetivando colaborar com projetos que proponham
outros usos a partir dos resultados da pesquisa.

1.1 Problema

Para elucidar o problema partiu-se do seguinte
guestionamento: Os materiais téxteis utilizados para
fabricacdo de assentos exercem influéncia nos
usuarios em seu uso continuo, relacionados aos
aspectos de usabilidade, conforto e ergonomia?

1.2 Justificativa

Na literatura estudada, ndo foram encontrados
parametros para identificar e analisar efetivamente a
aplicacdo dos materiais téxteis em assentos de uso
continuo, que possibilitem conhecer 0
comportamento do mesmo com O usuario, no
momento de permanéncia constante. Considera-se
que esse tipo de conhecimento pode colaborar para
melhor entender aspectos envolvidos na interagdo
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usudrio-produto, bem como, na apresentacdo de
diretrizes para orientar designers na correta
especificacdo dos materiais téxteis para assentos de
uso continuo a partir dos resultados obtidos.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo geral

Avaliar como os assentos de cadeiras de uso
continuo podem exercer influéncia no processo
interativo dos usuarios no que diz respeito aos
aspectos subjetivos dos materiais téxteis.

1.3.2 Objetivos especificos

1. Analisar aspectos subjetivos envolvidos na
interacdo usuario-produto, por meio de
questionarios e entrevistas;

2. Compreender a aplicabilidade de material
téxtil em assentos, por meio da avaliacdo dos
mesmos em situacdo de uso continuo,
relacionados a resisténcia, solidez da cor a
friccdo, abrasdo, termografia e rugosidade;

3. Com base nos resultados, apoiar designers na
correta especificacdo dos materiais téxteis para
assentos de uso continuo.
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1.4 Resultados esperados

¢< Contribuir por meio dos conhecimentos
adquiridos, para melhorias de novos projetos
de assentos de uso continuo, proporcionando
maior conforto e satisfacdo aos usuarios;

¢< Compartilhar os resultados obtidos, por meio
da publicacdo de artigo cientifico, a fim de
compartilhar informacgdes e aprimorar projetos
que proponham outros usos para 0S assentos
de permanéncia prolongada.

1.5 Aspectos metodoldgicos

Essa é uma pesquisa de carater exploratorio,
gue segundo Silva (2005) se destina a compreender
melhor um contexto ou situacdo e levantar problemas
de pesquisa. Sua proposta contempla a possibilidade
de se observar e analisar como 0s usuérios interagem
com os produtos projetados.

E também uma pesquisa aplicada porque
possui como finalidade a busca de conhecimentos
necessarios a solucdo de problemas detectados, por
meio da elaboracdo de um modelo a ser aplicado
(SILVA, 2005). No caso, os resultados dos testes em
laboratério e com o0s usuarios podem servir como
base de conhecimento para propor recomendagoes
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para futuras aplicacdes praticas.

Existem dois tipos basicos de pesquisa ou
fontes de informacdo: as de dados primarios, na qual
se obtém informacdo original a respeito de um
assunto e a de dados secundarios, na qual a
informacdo é obtida de fontes publicadas e
produzidas anteriormente, podendo ser adquirida em
uma biblioteca ou na internet. As pesquisas de dados
primarios podem ser dirigidas a uma amostra da
populacdo, conseguidas por meio de questionarios e
entrevistas, coletadas diretamente pelo pesquisador,
podendo ser de natureza qualitativa ou quantitativa.

A Figura 1 mostra o fluxo metodologico da
pesquisa. Inicialmente serd realizada uma revisao
bibliografica dos temas estudados, sobretudo, em
livros, dissertacbes e artigos cientificos. O intuito
desta primeira etapa é conhecer 0s principais autores
envolvidos com os temas da pesquisa, bem como,
delinear o cenario do problema abordado. Essa etapa
resulta no Capitulo 2 “Fundamentagdo tedrica” da
monografia.

Na sequéncia, serdo definidos os materiais e
métodos dos testes. Serdo identificados os materiais
téxteis utilizados em assentos de uso continuo e
definidas as amostras de tecidos a serem avaliadas
comparativamente. Os testes foram divididos em trés

20



etapas: (1) grupo de ensaios em laboratérios com
amostras de tecidos; (2) ensaio termografico com
assentos revestidos de diferentes tecidos; e (3)
ensaios subjetivos com usuarios relacionados a um
painel de diferentes amostras de tecidos.

FIGURA 1 - Fluxo metodologlco da pesqmsa

FUNDAMENTAGAO TEGRICA 02 MATERIAIS, SUEITOS EMETODOS 3 Capitulo
O Sentar Definigbes dos ensaios e testes -
EspecificaBes dos assentos
Ergonomia aplicada aos assentos 9 Defiolcho des soetres - oot Eetecho i cadekat/sosertos

Definigdes

Conforto e desconforto -

PercepcBo usudrio-produto Definig3o dos sujeitos - Amastrages

Tecidos

REALIZACAO DOS ENSAIOS
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RESISTENCIA A TRAGAO E ALONGAMENTO
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f- Andlise dos dados
SOLIDEZ DA COR A FRICCAO I

@ RUGOSIDADE DA SUPERFICIE

£ ASSENTOS
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CONSIDERACOES FINAIS —> Capitul oS

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Apds a andlise dos dados dos trés grupos, 0s
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resultados sdo apresentados nessa mesma ordem dos
ensaios, e discutidas os principais achados no
Capitulo 4 da monografia.

Finalmente, se faz as “Consideragdes finais”,
Capitulo 5 do estudo, considerando 0s ensaios
realizados, o0 atendimento aos objetivos, o0
atendimento aos resultados esperados e sugestdes
para trabalhos futuros.
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Capitulo 2 FUNDAMENTAC;AO TEORICA
2.1 O sentar

Os primeiros registros da utilizacdo de
assentos, cadeiras e afins, sdo vistos desde a
antiguidade egipcia, como exemplo temos a cadeira
que ja era apreciada no ano 1600 a.C. e também o
banquinho, que no ano 2050 a.C., era um artigo de
mobiliario altamente estimado pelos egipcios,
conforme Panero e Zelnik (2006, p. 57).

Segundo Kroemer e Grandjean (2005) os
assentos surgiram com o intuito de atribuir simbolo
de status. As sociedades comecaram a organizar-se
em termos de politica e questdes sociais,
naturalmente surgiram hierarquizacdes também para
0s assentos. Determinou-se que 0s materiais nobres
seriam utilizados por pessoas de classes superiores e,
para os atos de cerimonia civil e religiosa e 0s
assentos de menor categoria, para as demais classes
sociais. Deste modo, percebe-se que 0s assentos
passaram a desempenhar também uma funcéo social.

Vimos que “o sentar” ¢ uma atividade datada
desde a antiguidade e no decorrer do tempo, é
possivel identificar outros exemplos na historia dos
assentos, porém, associados agora ao trabalho. Nos
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anos de 1920 surge a cadeira de trabalho e nessa
época comecam 0s primeiros estudos sobre postura
ao sentar realizados nas féabricas. Com as teorias
tayloristas acerca da divisdo do trabalho, as empresas
buscaram a maximizacgdo de resultados, e ocorreram
mudancas nas atividades dentro dos escritorios,
especialmente visando o aumento do rendimento dos
trabalhadores. A inser¢ao de novos assentos se deu a
partir de estudos acerca da fadiga, que indicavam que
causavam baixo rendimento. Foram projetadas entéo,
cadeiras feitas de aco, com assento e encosto
estofado e ajustavel, voltado ao trabalho de
datilografia, com o intuito de facilitar a mudanca de
posicdo durante a tarefa para evitar a fadiga e reduzir
0 tempo da atividade (FORTY, 2007, p. 184). Em
relacdo as cadeiras, Panero e Zelnik (2006, p. 57)
afirma que apesar de sua presenca constante ao longa
da historia, o assento € ainda um dos mais pobres
elementos de ambientes internos.

2.2 Especificacbes dos assentos de uso continuo

Existem duas categorias que envolvem o
trabalho do ser humano de acordo com a atividade
que ele executa, podendo ser: Dinamico ou estatico.
Define-se como trabalho dinamico aquele que
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permite uma alternéncia de contracdo e extensao,
deste modo, por (tensé@o e relaxamento). O trabalho
estatico pode ser distinguido por um estado de
contracdo continua da musculatura, onde o individuo
permanece na mesma postura. (Kroemer e
Grandjean, 2005, p. 15). Exemplificando o trabalho
estatico, temos o trabalho comum de escritorio,
realizado na condicdo sentada, pois mantém a
postura do dorso constante, apenas com algumas
movimentagOes de bragos e pernas.

Conforme Sa (2002), grande parte das pessoas
permanecem por um longo periodo na posicao
sentada para diversas atividades, seja para trabalho
ou descanso. Além do uso domestico de cadeiras,
aproximadamente trés quartos dos trabalhadores de
paises industrializados exercem suas atividades
sentados.

Considerando os dados de pessoas que
trabalnam na posicdo sentada, em determinadas
profissdes esta permanéncia em assentos € ainda
maior, como motoristas de taxi e de 6nibus, que
permanecem em uma mesma postura por longos
periodos de tempo. Ainda segundo Sa (2002), a
situacdo se torna mais critica devido a incorreta
fabricacdo destes assentos, pois em sua grande
maioria ndo sdo respeitados as curvaturas e contornos
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da coluna, devido a um grande namero de fabricantes
que ndo detém conhecimentos béasicos da anatomia
humana.

Outra situacdo que se faz necessario o0 uso
continuo de assentos, se da devido a falta de
mobilidade causada por uma incapacidade sensorial.
O principal exemplo séo as cadeiras de rodas, onde 0
usudrio fica longos periodos na posicdo sentada e o
conforto térmico é necessario. Segundo Wall e
Colley (2005), estes usuarios permanecem ate 18
horas por dia em seus assentos. Em decorréncia
disso, nos ultimos anos tem ocorrido um aumento
consideravel nos modelos de cadeiras de rodas e
também um apelo terapéutico e tecnologico para a
confeccdo das mesmas (STOCKTON E RITHALIA,
2007).

A Figura 2 mostra diferentes tipos de assentos
de uso continuo citados nesse item.

FIGURA 2 — Assentos de uso continuo: (a) cadeira
de escritorio; (b) assento de taxista; (c) assento de
motorista de 6nibus; (d) cadeira de rodas.
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(b) (

<)
Fonte: (DA AUTORA, 2015)

2.3. Ergonomia aplicada aos assentos

Define-se ergonomia como a ciéncia que
estuda a atividade do homem, trabalhador ou usuério.
No entanto, vai alem de estudar o homem como
elemento central do projeto, a ergonomia atua como
investidor na salude do ser humano (BASIN;
AZEVEDO, 2012).

Como vimos anteriormente, 0 ato de sentar é
um dos mais basicos do ser humano, e pode ser visto
como uma necessidade intrinseca a sua condicao
fisica. Sobre o conceito desta posicdo, Gomes Filho
(2003) coloca:

[...] A postura do ato de sentar naturalmente

adotada pelo usuério, que deve manter as

costas eretas, de maneira a se posicionar de tal
forma que minimize as pressdes em seus
discos invertebrais, sem com isso criar tensdes
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nos musculos eretos do tronco, preservando a
curvatura da coluna tanto quanto possivel.
(GOMES FILHO, 2003)

A posicdo sentada é definida por aquela que se
mantém sobre um plano de apoio, como em uma
cadeira, por exemplo. Na perspectiva ergondmica, 0
ato de sentar é considerado como uma postura
humana natural para aliviar a fadiga da postura em pé
(BRAGA; BORGES, 2012).

Contudo, Kroemer e Grandjean (2005)
ressaltam que o corpo humano foi feito para
movimentar e que a permanéncia em qualquer
postura ou posi¢do do corpo por periodos extensos
leva ao cansaco e desconforto. lida (2005)
complementa que a posi¢do sentada carece de 75%
do peso total de um individuo apoiados em uma
pequena area de 26 centimetros quadrados das
tuberosidades dos isquios, localizadas na area
inferior das nadegas. Tal postura leva a um consumo
de energia de até 3 a 10% maior em relacdo a posicao
horizontal.

Desta forma, sdo gerados diversos esforgos de
compressao (Figura 3), provocando desconforto,
onde sdo necessarias mudancas na postura de tempos
em tempos, a fim de aliviar tal incomodo (PANERO
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e ZELNIK, 2006).
FIGURA 3 — Vistas e cortes ilustrando as
tuberosidades dos isquios (a) lateral; (b) posterior.

(a) (b)

Fonte: Panero e Zelnik, 2006, p. 58.

Segundo Moraes e Mont’Galvao (2000),
diversos séo os problemas de permanéncia na postura
sentada, os musculos abdominais tendem a relaxar, a
coluna vertebral a se curvar e até mesmo as fungées
de alguns orgéos da digestdo e da respiracdo possam
ser dificultadas. Panero e Zelnik (2006)
complementam que a permanéncia por um longo
periodo sem o alivio de tal compressdo pode
ocasionar isquemia e ma circulacdo sanguinea.
Quanto maior for a pressdo e sobrecarga sobre 0s
discos intervertebrais, mais rapido serd o desgaste
dos mesmos. Portanto, as variag0es de postura,
independentemente do assento, devem ocorrer a cada
hora de modo a reduzir a chance de causar lesées no
disco intervertebral.
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E sabido que posicdo sentada pode afetar
negativamente a postura, uma vez que nao se da a
devida atencdo a ela. Desta forma, a importancia da
ergonomia para o design, é ainda mais ampla,
contribuindo também, para a valorizacdo da
humanizagdo no trabalho, no qual se faz necessario
um estudo mais profundo, relacionado aos aspectos
de conforto, seja ele fisico ou mental. Sendo
imprescindivel, facilitar o trabalho, minimizar o
desconforto e os riscos a saude, para entdo, melhorar
a qualidade de vida (VIEIRA, 1998).

Assim, projetar um produto requer sua
fundamentacdo embasada nas interfaces entre
humano-maquina-ambiente, cujo intuito é o de
estabelecer usabilidade, conforto e seguranga ao
usuério. Entende-se que neste contexto de estudo, a
ergonomia em sua abrangéncia seja o alicerce desta
interface.

2.4 Conforto e desconforto

Visto 0s assentos sob a perspectiva
ergondmica, evidencia-se a importancia dos fatores
biomecanicos para a concep¢do dos assentos, no
entanto o conceito de conforto € tido também como
uma das principais caracteristicas que se espera de
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um assento de uso continuo.
2.4.1 Definicdes

Maldonado (1991) afirma que o conforto
surgiu como uma ideia moderna que se difundiu apds
a Revolucéo Industrial associada a qualidade de vida,
elemento comum nas definigdes de conforto. Slater
(1985) define-o como sendo um estado agradavel de
harmonia fisioldgica, psicoldgica e fisica entre um
ser humano e o ambiente, caracterizando assim a
concepcéo subjetiva do conforto (Figura 4). Em uma
Visdo oposta, € também definido, como a auséncia de
desconforto (Hertzberg, 1972).

FIGURA 4 — Aspectos subjetivos do bem-estar
aliados ao sentar.

http://www.natuzzi.com/

Sabe-se que o conceito de conforto é de
extrema importancia para os produtos em geral,
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porém, 0 que se percebe é uma caréncia de atencao
por parte dos fabricantes a essa questdo. Segundo
Sawaki e Price (1991) os fatores conforto, prazer e
facilidade de utilizagdo aumentam a importéncia
relativa dos produtos e sdo usados como argumento
de venda de muitos produtos.

O conforto esta atrelado ao sentimento de
bem-estar do usuario e o ndo cumprimento do
mesmo gera o desconforto. Desta maneira, relaciona-
se as caracteristicas problematicas de projeto de
assentos como as responsaveis pelo desconforto,
causando fadiga em longos periodos assentado. lida
(2005) complementa que as mudancas de posturas
nestes assentos sdo ainda mais frequentes devido ao
desconforto e inadequacao para tal atividade.

2.4.2 Componentes do conforto

A principal problematica envolvida ¢
interpretar 0 ato de sentar como uma atividade
estatica, sendo que na realidade € uma acédo
completamente dindmica.

A aplicagdo de dados estaticos bidimensionais
visando solucionar um problema dinamico
tridimensional, e envolvendo biomecanicas
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ndo é uma abordagem vélida de projeto.
Paradoxalmente, uma cadeira correta do ponto
de vista antropométrico, pode ndo ser
confortavel. No entanto, se o0 projeto
simplesmente ndo atender a todas as
dimensdes humanas e corporais, ndo ha duvida
que o resultado serd o desconforto do usuario.
(PANERO; ZENICK, 2006, p. 7).

O conforto sob o aspecto termofisico, ou seja,
estado térmico e de umidade confortavel a superficie
da pele, no qual a transferéncia de calor e de vapor
de agua ocorre atraves dos materiais téxteis ou do
vestuario.

A sensacdo térmica de quente e frio esta
relacionada a superficie de contato quanto a area e a
rigidez do material. Aquela sensacdo de um tecido
umido e colante € gerada em funcdo da propria
estrutura do tecido, que acarreta a presenca de suor
(BROEGA e SILVA, 2010). Uma maneira de
minimizar este efeito é o uso de fios texturizados
com superficies irregulares que diminuem esta
sensacgdo, pois apresentam poucos pontos de contato
com a pele e propiciam a circulacdo do ar.

A partir dessa constatacdo pode-se dizer que o
desconforto, no contexto termofisico, causa
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problemas. O excesso de calor, por exemplo, pode
afetar o desempenho de um individuo, causando
Inquietacéo e perda de concentracdo, em outros casos
pode até chegar ao estresse térmico, causando
maiores danos ao organismo. Evidéncias disto, séo
encontradas na pesquisa desenvolvida por Liu et al.
(2011) que mostra que a temperatura entre 0 corpo e
0 assento desempenham um papel importante na
avaliacdo do conforto percebido.

Segundo Sae-Sia et al. (2005), o contato da
pele com uma determinada superficie faz com que o
calor se acumule por conveccdo entre 0S mMesmos,
logo, a temperatura da pele aumenta. Se combinado
com outros fatores, este aumento de temperatura
pode acarretar Ulceras de pressdo — lesdo de pele
causada pela interrupcdo sanguinea em determinada
area, desenvolvida devido a uma pressdao aumentada
por um periodo prolongado.

Por fim, o conforto sensorial é determinado
pelo conjunto de varias sensacdes neurais, no qual, a
percepcdo subjetiva é dada com base na visdo, toque,
audicdo e olfato, que contribuem para o bem-estar
total do usuario (SLATER, 1997 apud BROEGA,
2007, p. 3).

Nos materiais téxteis, o conforto sensorial-tatil
especificamente, € medido a partir da sensacao que o
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tecido provoca ao interagir com a pele. Tal interacéo
se relaciona com o toque das fibras e estruturas
téxteis, onde caracteristicas sdo percebidas,
determinando se o tecido é aspero, liso, frio, quente,
seco, Umido, rugoso ou irritante (CARDELLO,
2008). A sensacdo de conforto na pele associa-se a
tecidos que apresentam boa capacidade de absorgéo e
secagem, composicdo e espessura das fibras que
melhoram o toque, compressdo e modelagem
adequada conferem tal sensacéo.

Ainda segundo Cardello  (2008), a
caracteristica tatil passou a ser chamada de “toque”,
isto porque, tal termo refere-se a uma gama de
experiéncias sensoriais e perceptivas que ocorrem
quando os tecidos sdo sentidos e ou manuseados.
Desta forma, considera-se que as propriedades do
“toque”, estejam correlacionadas com a suavidade, a
rigidez e a aspereza de um material téxtil.

Quando os tecidos sdao sentidos na mao, ou
entram em contato com a pele, ha uma interacdo
complexa de sensagfes que sdo denominadas
somestésicas, que nada mais é, do que a capacidade
gue homens e animais tém de receber informacoes
provenientes da superficie do corpo e do interior do
corpo. No sistema somestésico existem dois sub-
sistemas: a sensibilidade mecénica (tato) e a
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sensibilidade a dor e a temperatura. Desta forma e
através de outras sensacdes cinestésicas, que Ssao
produzidos pelos receptores nas articulagcbes dos
dedos, pulsos, bragos, pernas, tornozelos, dedos dos
pés e em outros lugares que correspondem ao corpo,
movimento e posicdo dos membros, € possivel
produzir o complexo conjunto de percepgdes que
experimentamos ao segurar objetos ou tecidos em
nossa Mao, ou quando usamos roupas e acessorios.
(CARDELLO, 2008).

Vale ressaltar que o conforto sensorial nédo
esta relacionado apenas ao tatil, os outros sentidos
também propiciam a sensacdo de conforto. Desta
maneira, os elementos sensoriais dos tecidos séo
percebidos a partir da estimulacdo dos receptores
humanos.

A fim de exemplificar cada um dos sentidos e
sua relacdo com o material téxtil de assentos de uso
continuo, é possivel associar o sentido tatil a
percepcdo de aspereza de um tecido. Pela visdo é
percebe-se a cor e a aparéncia dos materiais, pela a
audicdo, os ruidos provocados ao assentar e
manusear o tecido, e pelo olfato, o cheiro dos
materiais.

Todas estas experiéncias sensoriais S&o
incluidas em duas dimensbes psicoldgicas, a
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qualidade e a magnitude. A primeira dimenséo
possui natureza qualitativa, ou seja, é representada
pela sensacdo de maciez ou ndo de um tecido, ou
ainda se 0 mesmo € quente ou fresco. Ja a magnitude
compreende a intensidade, isto é, se o tecido é muito
duro ou apenas ligeiramente assim, ou se €
moderadamente aspero ou extremamente aspero. A
amplitude da segunda dimensdo, que ira determinar o
nivel e o tempo em que 0 usuario sentird o
desconforto sensorial (CARDELLO, 2008).

2.5. Percepcao usuario-produto

Para entender melhor esta tematica, €
necessario buscar uma definicdo para o0 termo
usuério. De acordo com Houaiss (2001), o usuario é
aquele que, por direito de uso, serve-se de algo ou
desfruta de suas utilidades, sem necessariamente ser
0 proprietario. Exemplificando melhor essa situacéo,
Imagine uma cadeira em um ambiente de trabalho
comprada pela empresa, onde a mesma tera seu uso
compartilhado.

Definindo agora o termo percepgéo, Schiffman
e Kanuk (2000) consideram-na como um processo,
no qual o individuo seleciona, organiza e interpreta o
mundo, objetivando um quadro significativo. Em um
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contexto relacional entre percepcdo e o design de
produto, abordado por Ashby e Johnson (2011), é
possivel identificar quatro categorias de atributos que
se relacionam a construcdo da personalidade de um
produto. S&o eles:
¢< Atributo estético: fornece informacgdes sobre
0S produtos e materiais nele aplicados, por
intermédio dos sentidos humanos, tato,
paladar, olfato, audicéo e viséo.
¢< Atributo de associagdo: permite correlacionar
informacdes de uma época, lugar, evento,
pessoas ou cultura com demais sentimentos,
lembrancas.
¢< Atributo percebido: permite descrever a reacdo
a um determinado material ou produto.
¢< Atributo emocional: possui relagdo com as
emocdes que um determinado produto pode
causar ao individuo.

Nos atributos  estéticos, percebe-se a
importancia dos estimulos sensoriais, que por sua vez
possibilitam perceber o mundo, através deles ocorre
a conexdo entre o homem e o objeto. No processo
interativo de contato com o material, cada 6rgdo dos
sentidos €& capaz de proporcionar diferentes
sensacdes. Portanto, a utilizacdo estratégica de
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materiais € um dos mais influentes meios de que 0s
designers podem se valer para comunicar e criar
conexdes emotivas entre 0s produtos e seus USUArios
(DIAS, 2009, p. 2).

Os atributos de associacdo podem ser dados
através de estilos de época. Na histdria dos produtos
é possivel perceber o uso frequente de um
determinado material, marcando um periodo. Uma
associacdo possivel de ser feita, por exemplo, esta
ligada ao uso de polimeros em moveis no periodo
futurista (ASHBY; JOHNSON , 2011).

Dentre os atributos percebidos, Ashby e
Johnson (2011) consideram que 0s materiais
possuem a propriedade de fixar nos produtos
caracteristicas especificas, objetivando influenciar na
percepcdo dos usuarios. Nesta categoria 0s materiais
entram como fatores-chave no projeto para a criacdo
de valores nos produtos.

Por fim, os atributos emocionais, conforme
Karana e Kesteren (2006) enfatizam que 0 uso
estratégico do material € um dos meios mais
eficientes para designers gerarem conexdes mais
profundas e emotivas entre 0s seus produtos e seus
usuarios. A percepcdo das texturas do material
utilizado em produtos leva a necessidade do toque,
provocando o aspecto emocional.
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Este usuario percebe o produto através de uma
soma de elementos citados anteriormente e que
devem ser considerados pelo designer. Para Queiroz
(2011), o designer de produto deve compreender que
ele projeta para um usudrio, que é quem de fato
interage com os objetos. Kotler (2002) complementa
que cada individuo possui uma série de fatores
sociais, culturais e psicoldgicos que sdo responsaveis
pela forma com que os mesmos se relacionam com
produtos, influenciando diretamente nos mecanismos
de escolha.

Contudo, para que o0s objetos possam
conquistar significado, carregar associacfes e se
tornarem simbolos, é preciso correlacionar 0s
atributos dos materiais: Funcionalidade, estrutura,
processamento, durabilidade, percepcdo cognitiva,
emocdo, custo, impacto ambiental, dentre outros.

2.6 Tecidos

O vinculo entre 0 homem e o tecido se
confunde com o processo de humanizagdo. Isso
porque, desde os primérdios da civilizacdo, quando o
homem percebeu a necessidade de se proteger,
comecou a criar meios para tal fim. Em tempos
remotos, 0 homem primitivo revestiu 0 seu corpo
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com peles de animais para se proteger das
intempéries da natureza. Para alcancar formas cada
vez mais anatdmicas, foram desenvolvidas técnicas
de costura. As primeiras técnicas de costura
utilizaram como fios, para unir diferentes recortes de
pele, tenddes, tripas ou tiras da propria pele.
Posteriormente, 0 homem descobriu que as fibras
vegetais ou animais também eram Uteis na protecao
do corpo. (SILVA, 2012; LAVER, 1982). No dia em
que as pesadas peles foram substituidas por materiais
feitos com fios entrelagados, criou-se o tecido. Dessa
maneira, o tear foi inventado ha mais ou menos 6.000
anos permitindo ao homem produzir tecidos com
fibras flexiveis como o algodao, o linho, a 14 e a seda
(GAMA, 1985).

A evolucdo da humanidade esta diretamente
associada ao uso e desenvolvimento de técnicas. A
Revolugdo Industrial, por exemplo, anunciou uma
nova era para a civilizacdo a partir da invencao de
novas maquinas e teares. A descoberta da primeira
fibra sintética em 1928, por uma equipe de cientistas
da Dupont, foi outro acontecimento marcante para o
desenvolvimento dos tecidos. Na década de 40, o
desenvolvimento do nylon também marcou o inicio
de um novo mundo de possibilidades na area, que
gradualmente vem crescendo com a insercdo de

41



novos tecidos tecnoldgicos com o passar dos anos
(BALDINI, 2006). Além dos materiais, 0 que
mudou, ao longo da histéria, foram os processos para
se produzir mais rapido, aumentando assim a
producdo para 0s que estavam interessados em
aprimorar a técnica de tecer, que até hoje sobrevive.

Atualmente, a inddstria téxtil esta presente no
cenédrio global e envolve diversas é&reas que
compdem o cotidiano das pessoas, como a confeccao
de roupas, vestuario de protecdo, area decorativa para
interiores, setor de automotivo, dentre outros.

No Brasil, o setor téxtil teve inicio com a
confeccdo de tecidos rusticos como o algoddo e a
juta, que eram utilizados para vestir escravos e
pessoas humildes, bem como, para embalar o acuUcar,
o café e outras mercadorias. Mais tarde, com o
avanco no processo de industrializacdo téxtil, a
mulher passa a ter um papel importante nas fabricas
téxteis, desenvolvendo ainda mais esta industria
(SILVA, 2012).

Segundo dados divulgados em 2014 pelo
Instituto de Estudos e Marketing Industrial (IEMI),
especializado em pesquisas e analises do setor téxtil
e de vestuario, o setor téxtil brasileiro ocupa hoje a
quarta posicao entre os maiores produtores mundiais
de artigos de vestuario e a quinta posicdo entre 0s
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maiores produtores de manufaturas téxteis. Este setor
possui grande relevancia no desenvolvimento
econdmico e social brasileiro, respondendo por 5,7%
da receita de toda a industria de transformacao local.
Também ¢é responsavel por gerar emprego a mais de
16,4% de todos os trabalhadores (cerca de 1,6
milhdo). Estes dados demonstram que, além da sua
grande relevancia econdmica, esse € um setor de
forte impacto social. (IEMI, 2014)

E possivel ainda destacar as principais regides
produtoras de téxteis no pais, onde, o sudeste aparece
como a principal, pois concentra 0s maiores
mercados consumidores, bem como, 0s principais
centros de distribuicdo de atacado e varejo do Brasil.
Outras regides como, nordeste, centro-oeste e sul do
pais, também vem ganhando destaque em territorio
nacional. (IEMI, 2014)

2.6.1 Fibras téxteis

O termo “téxtil” ¢ originalmente reservado
para tecidos, mas também ¢é utilizado para descrever
diversos produtos criados a partir de materiais
naturais e/ou sintético ou que possuem componentes
de tecidos (BRIGGS-GOODE; TOWNSEND, 2011).
O tecido é feito a partir de fios, e o fio é feito a partir
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de fibras. Elas sdo definidas por toda matéria que
estd apta as aplicaces téxteis, por um conjunto de
caracteristicas, como: comprimento, diametro,
flexibilidade, suavidade, elasticidade, resisténcia,
tenacidade e finura. De acordo com Pezzolo (2007),
as primeiras fibras téxteis vegetais cultivadas pelo
homem na antiguidade foram o linho e o algodéo e
no campo das fibras animais, a 1a e a seda. A partir
da descoberta das fibras deu-se a necessidade da
tecelagem, umas das artes mais antigas do mundo.
Deste modo, uma variedade de fibras era utilizada no
processo de tecelagem para que se obtenham uma
estrutura dimensional.

Parte das  caracteristicas que  serdo
fundamentais para a producdo e utilizacdo de um
tecido sdo determinadas pela selecéo de fibras téxteis
(Figura 5). Portanto, a escolha das fibras se da devido
as propriedades das mesmas. Elas contribuem para
determinadas propriedades dos tecidos, como a
capacidade de reter calor, a absorcdo de &gua,
tendéncias a amarrotar, dentre outras. Essas
propriedades podem ser alteradas através da mistura
de fibras, como feito em tecido de linho, por
exemplo, que possui uma grande tendéncia a
amarrotar, mas se misturado ao poliéster ameniza-se
essa caracteristica (TREPTOW, 2007).
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FIGURA 5 — Classificacéo das fibras téxteis.
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(de polimeros Poli - (cloreto de vinilideno), Policloroflucretileno, Poliéster, Poliestireno, Politetrafluoretileno,

sintéticos)

Poliuretano, Vinal, Vinilal

FIBRAS NATURAIS

_ N angora, cashemira, coelho, .
13 e pélos finos _ ) fibra de carbono
13 de ovelha, mohair

ANIMAIS

pélos grossos cabra fibra metalica
seda seda cultivada, seda silvestre
MINERAIS amianto (asbesto) crisotila, crocidolita fibra de vidro
de caules cadnhamo, juta, linho, malva, rami |4 de escéria
VEGETAIS  de folhas carod, Sisal, Tucum
de frutos e sementes algoddo, céco 14 de rocha

Fonte: (AMORIM apud UNIETHQOS, 2015)

As fibras téxteis podem ser naturais ou
produzidas pelo homem através de processos
quimicos. As fibras naturais sdo encontradas na
natureza e necessitam apenas de processos fisicos
para transforma-las em fios. Nessa classificagéo
incluem-se as fibras de origem animal, as fibras
vegetais e as fibras minerais (AMORIM, 2015). Do
reino animal, pode-se obter as fibras através dos
pelos de animais, ou secre¢Ges, como é o caso do
bicho da seda. No segundo grupo, as fibras vegetais,

45



sdo aquelas compostas por celulose e que se
encontram na natureza ja em forma de fibras. Por
ultimo, as fibras minerais sdo aquelas que provém de
rochas com estruturas fibrosa e sdo constituidas por
silicatos, como por exemplo o amianto, um silicato
natural fibroso.

As fibras quimicas, também conhecidas como
fibras manufaturadas, fibras feitas pelo homem,
tecnofibras ou man-made-fibers, sdo subdivididas em
duas categorias: sintéticas ou artificiais. As fibras
artificiais sdo as que se apresentam na natureza em
uma forma ndo utilizdvel, e sdo tratadas com
artificios quimicos. As fibras sintéticas ndo existem
na natureza, e sdo obtidas através de sinteses
guimicas (AMORIM, 2015). Elas séo formuladas por
meio de reacdes quimicas de macro moléculas, como
€ 0 caso do poliéster, obtido por meio do petroleo.
Comparando o grupo das fibras naturais e quimicas
(Figura 5), percebe-se que as de origem sintética
maior relevancia atualmente, em relacdo a producdo
e ao consumo mundial. Pois a producéo dessas fibras
ndo depende da instabilidade das colheitas. Algumas
fibras quimicas possuem propriedades de uso que em
alguns casos superam as fibras naturais, como, a alta
resisténcia a ruptura, ndo absorcdo da umidade e a
estabilidade dimensional durante lavagens. Além de
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resistirem a insetos nocivos e bactérias de
apodrecimento. Por outro lado apenas as fibras
naturais possuem vantagens relacionadas a conforto
(absorcdo da umidade, ventilacdo), porém sdo mais
sensiveis a diversos agentes e forma de limpeza.

2.6.2 Estruturas téxteis

A organizagéo dos fios que formam o tecido é
chamada de estrutura téxtil. Para que se obtenha um
tecido € necessario entrelacar os fios ou fibras entre
si, de forma ordenada ou desordenada, com o intuito
de que seja produzida uma estrutura dimensional. As
principais estruturas téxteis séo: N&o tecido, a malha
e o tecido plano (Figura 6).

A opcdo por alguma dessas estruturas deve
levar em consideracdo o efeito desejado com técnica
em relacdo a sua estabilidade, elasticidade e
dimensdo (AMORIM, 2015).
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FIGURA 6 — Estruturas téxteis (néo tecido, a malha e
0 tecido plano).

Fonte: (AMORIM, 2015)
2.6.2.1 Nao Tecido

Os tecidos ndo tecidos sdo chamados assim
pelo fato de sua fabricacdo ndo envolver teares.
Define-se ndo tecido como uma estrutura plana,
flexivel e porosa, consolidados por um processo
mecénico conhecido como fric¢do, juntamente com o
processo quimico de adesdo e térmico de coesao.
Existem ndo tecidos duraveis e ndo duraveis, ambos
produzidos a partir de fibras naturais, artificiais ou
sintéticas (ABINIT,1999). O feltro é o ndo tecido
mais antigo que se conhece, ele é desenvolvido a
partir da transformacéo de pedacos de la em tecido,
onde a mesma é disposta em camadas e consolidadas
por agentes mecanicos e quimicos para completar a
feltragem.
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Inmeras sdo as aplicacbes para 0s tecidos ndo
tecidos, abrangendo o0s setores: automobilistico,
comercial, construcdo civil, doméstico, filtracdo,
higiene pessoal, industrial, médico hospitalar, obras
geotécnicas, engenharia civil e vestuario. Os
materiais mais utilizados nestes tecidos ndo tecidos
sdo o poliéster e o polipropileno (ABINIT, 1999).

2.6.3.2 Malhas

A formacdo das malhas se da pelo
entrelacamento de fios feito através de um sistema de
agulhas, posicionados na vertical, horizontal ou
diagonal, onde cada uma destas posi¢cOes gera
diferentes lacadas (TORTORA; MERKEL, 1986).
Treptow (2007) complementa que as malhas podem
ser classificadas em circulares e retilineas. A malha
circular possui este nome, pois, resulta em um tecido
tubular, obtido por uma lagada por fio a cada passada
de agulha. Diferentemente do tecido plano, as malhas
possuem maior elasticidade em ambas dimensdes,
mesmo se forem produzidas com o mesmo fio de um
tecido plano, apresentaria ainda sim, maior
maleabilidade e acabamento mais fluido que o
mesmo. A malha retilinea por sua vez, sera
produzida em um tear plano, se diferenciando da
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malha circular, por utilizar o mesmo fio para formar
varias lacadas.

Nos tecidos de malha o entrelagamento acontece
de duas maneiras: por trama ou por urdimento, onde 0s
fios cruzam consigo mesmos (Figura 7). Define-se
malha de urdume por aquela que € obtida por meio do
entrelagamento de um ou mais fios que séo frisados de
modo a formar uma linha vertical ou diagonal. No
entanto, a malha de trama ¢ obtida pelo entrelacamento
de um dUnico fio, utilizam- se basicamente o tear
circular e outro retilineo, tal processo gera malhas mais
pesadas, para inverno. Ambas sdo caracterizadas pela
flexibilidade e elasticidade.

FIGURA 7 — Desenho de malha por urdume (a) e
malha por trama (b)
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Fonte: http:// www.gcsebitesize.com
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2.6.3.3 Tecidos Planos

Na tecelagem sdo produzidos os tecidos
planos. Esse tipo de tecido é elaborado através do
entrelacamento perpendicular de dois conjuntos de
fios téxteis, um na vertical (urdume) e um na
horizontal (trama) (ABNT NBR-12546, 1991). O
urdume constitui de fios presos ao tear, no sentido
longitudinal, que estruturam e determinam o
comprimento dos tecidos. A trama determina a
largura do tecido através do entrelagcamento
transversal dos fios. Os fios que formam as bordas do
tecido sdo chamados de ourelas. A ourela é uma
faixa estreitas de fios, de densidade maior, colocados
paralelamente ao urdume, tendo como finalidade
reforcar as laterais do tecido e garantir uma largura
uniforme. A Figura 8 ilustra as informacgdes
supracitadas.

A maneira pela qual os fios de urdume
entrelagam-se com os de trama determina o padrédo
ou ligamento do tecido e, em larga escala, o tipo de
tecido produzido. Os padrdes sdo desenvolvidos
conforme a aparéncia, a finalidade e também o grau
de durabilidade desejado. Através das variagdes no
entrelacamento dos fios da trama e do urdume €
possivel classificar os tecidos. Segundo Treptow
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(2007), existem ainda subdivisdes nesta categoria,
referentes ao tipo de ligamento utilizado em um
tecido plano. Tal ligamento é responsavel por definir
0 caimento do tecido. O mais simples deles e
também que confere mais resisténcia ao tecido, é o
tipo tela ou tafeta, no qual, o fio de urdume passa
alternadamente pela trama, de modo a prender bem
os fios.
FIGURA 8 — Trama, urdume e ourela.

URDUME
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L . | | OURELA
I

;__--

Fonte: (AMORIM, 2015)

Em um segundo ligamento, chamado sarja, o
fio de urdume passa por cima de outras duas tramas e
por baixo de uma terceira, 0 que O torna mais
maledvel do que o primeiro ligamento explicado
acima. A sarja diferencia-se pelo desenho diagonal
que e formado ou ainda o motivo espinha de peixe,
que € outra variacdo possivel. Exemplo: jeans.
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O ultimo ligamento, conhecido como cetim,
possui a caracteristica de toque mais liso e maior
brilho em um de seus lados, pois seus fios de urdume
passam com menor frequéncia sob a trama. Os fios
se alternam a cada quatro vezes.

A Figura 9 representa cada tipo de ligamento
respectivamente.

FIGURA 9 — Ligamentos de um tecido: tela (a), sarja
(b), cetim (c)

(c)

Fonte: http:// www.gcsebitesize.com

Outros tecidos que formam  figuras
(adamascados) sdo concebidos em teares especiais,
chamados jacquard. Este tear permite uma
programacgédo que controla o movimento dos fios de
urdumes em diversas cores, formando assim,
desenhos na superficie do tecido.

Tecidos como veludo e toalha também sdo
classificados como tecido plano, porém sdo obtidos
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por meio de uma outra programacdo especial, que
permite criar pequenas felpas, que podem ser
conservadas, de forma a gerar um aspecto atoalhado,
ou ainda pode ser cortada, criando 0 aspecto
aveludado.

Existe ainda uma classificacio dada aos
tecidos que ndo se enquadram nas classificacOes
anteriores: 0s especiais. Os tecidos especiais sdo
aqueles em que o processo de obtencdo se resume em
combinagOes de tecidos comuns, malha e néo tecidos
ou ainda solucgdes de polimero de fibras aplicadas aos
tecidos. Nesta categoria se encontram laminados,
filmes, entre outros.

2.6.4 Beneficiamento dos tecidos

Os tecidos associados as novas tecnologias
podem proporcionar inimeras melhorias ao usuario.
E o Dbeneficiamento nos mesmo, possibilita
propriedades particulares aos tecidos, melhorando
suas fibras e fios. Determinados produtos incorporam
funcbes de comodidade e conforto durante e apds o
uso, como o controle de estabilidade dimensional,
que sejam de facil cuidado e manuseio, leves,
lavaveis e que ndo formem pilling.
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Segundo Pezzolo (2007), para que o tecido
receba tal beneficiamento é necessario que as fibras
naturais recebam uma limpeza para eliminar
substancias indesejaveis, retiradas com produtos
quimicos. Apos limpas e fiadas, recebem um banho a
base de amido, resinas sintéticas, a fim de proteger
estes fios no momento de friccdo que ocorre na
tecelagem.

Posteriormente, ocorrem outras etapas com o0
intuito de preparar o tecido para uma coloracao total
ou parcial. Dentre estas etapas estéo:

¢< Desengomagem: processo realizado com
substéncias quimicas ou bioquimicas, com o
intuito de retirar a goma dos fios, que
anteriormente teria sido aplicada para
aumentar a rigidez dos mesmos durante a
tecelagem, isto porque, a goma impediria a
absorcao de futuros banhos.

¢< Alvejamento: branqueamento quimico para
eliminar substancias ndo desejaveis das fibras
e ainda uma preparacd0 para processos
subsequentes.

¢< Branqueamento Optico: apos o alvejamento, o
tecido tende a ficar com uma coloracdo
amarelada. Consequentemente, 0
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branqueamento adiciona ao tecido um produto
que reflete raios azulados, que inibem o
amarelo, dando a impresséo de um tecido mais
branco.

¢< Navalhagem: acabamento superficial realizado
por corte, com 0 objetivo de retirar pontas de
fibras salientes, que poderiam interferir na
estampagem por exemplo.

¢< Flambagem: possui 0 mesmo objetivo da
navalhagem descrito acima, porém, € feito por
queima.

o< Prefixacdo: o tecido é submetido a altas
temperaturas, cujo objetivo € evitar distorcdes,
encolhimentos ou alongamentos.

Depois da tecelagem e tintura, o tecido
finalmente pode receber o beneficiamento, atraves de
tratamentos que acrescentam novas propriedades.
Uma lista destes processos, elaborada a partir das
informac0es da autora Pezzolo (2007) pode ser vista
nos Quadros 1 e 2.
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QUADRQ 1 - Acabamentos finais quimicos.

TRATAMENTO

MATERIAL UTILIZADO

BENEFICIOS

UTILIZAGAO

ACABAMENTO CRACKANT

Acido orgénico (tartarico ou
citrico)

Toque rangente

Seda, acetado ou triacetado

ACABAMENTO “LAVE E USE”

Resina pré-condensada

N&o amarrota

Algod3o ou algodo e poliéster

ANTIFOGO

Acido borico

Impede que o tecido
queime

Uniformes e decoragdo

ANTIMANCHAS

Protegdo de teflon

Repele sujeira e manchas

Todos os tipos de tecidos

ANTIMICRORGANISMOS

Agentes ndo idnicos e
atdxicos

Impede deterioragio
bioldgica

Tecidos constituidos de celulose

APLICA(;;\D DE AMACIANTES

Amaciantes iénicos,

substéncias oleosas, silicone.

Toque suave

Vestuério, cama, mesa e banho

APLICAGAD DE Gomas vegetais ou resinas Rigid Tecid | h
ENCORPANTES sintéticas condensavais gioez ecidos planos ou maihas
Insumos de carga (agentes . . .
Torna o tecido mais Cortinas para teatro ou
CARREGAMENTO que obstruem os poros de P

tecido e sais)

pesado

auditdrios

HIDROFUGAGAQ

Acrescenta-se resina ou
encorpantes, sem prejudicar
a ventilac8o do tecido.

Repeléncia & dgua

Vestuario (jaquetas, blusas,
capas, etc.); Camping (barracas
principalmente)

\MPERMEABILIZA{JN\D

Resinas sintéticas
condensaveis

Impossibilita a passagem
de liguidos

Roupas para chuva, mochilas,
barracas, guarda-chuva, etc.

MATIFICACAD

Resinas sintéticas opacas ou
pigmentos opacos

Retira o brilho de tecidos
ou fios

Acetato, triacetato e poliamida

RESINAGEM PVC, ACRILICA E
TERMOFIXAGEM

Resinas e fixagem a quente

Facilita a limpeza, torna o
tecido impermeével e
impede deformacdes.

Tecidos de fibras artificiais

Fonte: Elaborado pela autora, baseado em Pezzolo (2007).

2.6.5 Novas propriedades dos tecidos

Por muito tempo, os téxteis foram utilizados
apenas nas areas do vestuario e decoracdo, a
mudanca veio em funcédo das fibras sintéticas, que
trouxeram novos possibilidades de uso para o téxtil.
Isto posto, 0s novos tecidos estdo presentes no
cotidiano das pessoas e em outras areas que exigiam
qualidades especificas, relacionadas a maior
resisténcia mecénica, térmica ou ainda de
durabilidade (PEZZOLO, 2007).
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Os novos tecidos conquistam espaco perante
novas caracteristicas incorporadas a sua composicéao,
como por exemplo, absor¢do de suor, mudanca de
cor, dentre outros fatores que permitem desenvolver
pecas de uso eclético e refletem o0 constante
investimento do setor téxtil em avanco tecnoldgico
(SILVA, 2012)

Outras propriedades que estes tecidos possuem
se baseiam na necessidade de suprir o mercado,
como foi o0 caso do primeiro fio inteligente criado,
feito pela empresa Rhodia, que lancou a microfibra
em 1992. Desde entdo, estes tecidos VvEém
proporcionando indmeras vantagens, algumas delas
sdo especiais, como, avaliar o grau de estresse, medir
a pulsacdo, a pressdo arterial e até mudar de cor
devido a presenca de gases letais, tais caracteristicas
sd0 muito uteis na area militar por exemplo. Tal
avanco sO € possivel, em virtude da chamada
nanotecnologia, conhecida pelo estudo de particulas
com um centésimo da espessura de um de cabelo
(PEZZOLO, 2007).

Uma ampla gama de tecnologias, matérias-
primas e beneficiamentos sdo estudas e
posteriormente fundamentadas em novas formas de
aplicacdo de materiais, como, por exemplo, tecidos
com alta e controlada compressdo, técnica
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empregada no ramo medicinal, ou nas pecas
estruturadas utilizadas em préticas esportivas, bem
como o0 conceito de Seamless (Sem Costura),
conforme Wilson (2001).

Existem ainda propriedades especificas que
sdo obtidas no acabamento do tecido, uma espécie de
banho que ocorre no final do processo de fabricagao
destes téxteis. E o caso dos tecidos antibacterianos,
gue inibem o crescimento das mesmas sem alterar o
equilibrio natural da flora bacteriana do usuario. E
ainda, tecidos que repelem materiais que poderiam
causar manchas, como por exemplo, de dleo, isto
gracas a uma protecdo de teflon que pode ser
aplicada a todos os tipos de tecidos sem alterar seu
aspecto original.

2.6.6 Tecidos inteligentes

Apesar de o principio basico de elaboracao dos
tecidos ndo ter mudado, a informatizacdo das
industrias e o0 uso de matéria-prima diversificada
associada a alta tecnologia, tem permitido a
ampliacdo deste universo, surgindo os chamados
téxteis inteligentes.

Os téxteis inteligentes séo produzidos atraves
de diferentes tecnologias que cada vez mais séo
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difundidas e tem wuma enorme abrangéncia,
compreendendo a selecdo de matéria- prima,
passando por processos sofisticados de acabamento e
novas técnicas como as aplicaces de micro-
capsulas, gel, plasma, cerdmica, produtos termo e
fotos reguladores, incorporacdo de micro-chips
dentre outros exemplos. Assim, propriedades
mecanicas, térmicas, elasticas, Oticas, bioldgicas e
magnéticas, passam a fazer parte de possibilidades
aplicativas dos tecidos, segundo Pezzolo (2007),

Segundo Pezzolo (2007), o estudo destas novas
tecnologias vem intensificando, e um futuro com
total interatividade na area téxtil estd cada vez mais
proximo. Pode-se citar alguns exemplos praticos:

< Elextex: sdo tecidos capazes de detectar
pressdo e movimentos, bem como, transmitir
sinais elétricos sem fios. Seu desenvolvimento
se deu por pesquisadores da area de filmes de
animacdo, no qual os autores podiam usar
roupas deste tecido, e seus movimentos seriam
captados e convertidos instantaneamente em
animacbes em tela. Tal tecido pode ser
empregado na area da saude, a fim de alertar
se algum paciente em um leito de hospital
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abandonou sua cama ou necessita de ajuda por
algum outro motivo;

¢< Biosteel: foi idealizado por meio de estudos da
bio e nanotecnologia e inspirado na natureza, a
teia de aranha. Se comparado a teia, o tecido é
cinco vezes mais resistente que a mesma e
ainda apresenta trinta vezes mais flexibilidade.
A aplicabilidade deste tecido é destinada area
de uniforme militar, protegendo de balas,
regulando a temperatura do corpo, medindo
sinais vitais e ainda mudando de cor conforme
0 ambiente;

¢< Fast skin: tecido foi desenvolvido com intuito
de melhorar a performance fisica dos atletas. E
extremamente elastico, capaz de se amoldar ao
corpo, como uma segunda pele e ainda manter
a temperatura corporal. Teve sua eficacia
comprovada quando aplicado em roupas de
nadadores, aumentou a hidrodinadmica, ou seja,
mais velocidade e menos turbuléncia de agua
ao redor do corpo.

Estes sdo apenas alguns exemplos que
vislumbram os avancgos tecnoldgicos possiveis, e 0
quanto eles incorporam novas possibilidades para o
vestuario ou em produtos.
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2.6.7 Tecidos para assentos de uso continuo

As pessoas hoje gastam mais tempo
assentadas, resultante de mudancas na demanda no
mercado de trabalho. Como resultado, hd uma
necessidade de uma maior compreensdo dos fatores
que afetam o conforto em geral. A fim de controlar a
interface corpo — assento.

Deste modo, um dos principais fatores que
interferem no uso continuo de um assento, € sem
duvida o material utilizado em seu revestimento. A
selecdo dos materiais a serem utilizados nos produtos
é determinante para a qualidade dos mesmos, bem
como seu sucesso. Além de demonstrar melhor
desempenho técnico, os materiais afetam no processo
de decisdo de compra do usuario, dada como
subjetiva frequentemente.

De acordo com Sa (2002), existe uma série de
recomendacOes para a fabricacdo de assentos. Se
tratando das especificagbes relacionadas aos
estofados de cadeiras, sabe- se que cadeiras nao
estofadas ndo sdo compativeis para um longo tempo
na posicdo sentada, pois acarretam a uma
compressdo excessiva na regido dos glateos,
causando fadiga. Outra especificacdo € direcionada
aos materiais utilizados para estes assentos que
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necessariamente devem ser antiderrapantes, com
capacidade de dissipar o calor e a umidade gerada no
corpo. Além do mais ndo devem ser utilizados
plasticos lisos e impermeaveis.

Pezzolo (2007) complementa que os tecidos
mais grossos e resistentes sdo utilizados para revestir
assentos, moveis estofados, almofadas, dentre outros
produtos que necessitam de uma durabilidade maior.

Ao projetar os assentos, 0 designer deve levar
em consideracdo qual o publico-alvo, processo
produtivo, conhecer a matéria-prima do fio, estrutura
do tecido, torcdo, forma e cores.
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Capitulo 3 )
MATERIAIS, SUJEITOS E METODOS

Nessa etapa da pesquisa foram definidas todas
as questdes relativas a realizacdo dos ensaios. Pode-
se dividir em trés niveis: (1) Defini¢bes dos ensaios e
testes; (2) Definicdo das amostras; e (3) Definicéo
dos sujeitos.

Deve-se ressaltar que foram ponderados 0s
diferentes usos dos assentos de longa duracao e cada
um deles apresenta uma serie de caracteristicas
proprias e particulares. O tecido para revestir uma
cadeira de trabalho, por exemplo, deve atender uma
série de requisitos que sdo diferentes para um banco
do motorista de um automovel ou Onibus, que
também diferem dos atributos de uma cadeira de
rodas.

Assim, apds a discussdo e ponderacdo, em
base na realidade de tempo e recursos de uma
pesquisa de graduacdo, optou pela cadeira de
trabalho tipica.
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3.1 Ensaios 1: resisténcia, solidez da cor a friccao,
abrasdo e rugosidade de tecido

Em um primeiro momento foram definidos os

tipos de tecidos que seriam testados com base na
opcao de cadeiras de escritério de uso continuo. Em
um momento posterior, foram definidos por essa
pesquisadora e o técnico de Laboratorios do SENAI
guais seriam 0s ensaios mais adequados para se obter
as informac0es requeridas pelo projeto, em base do
uso do tecido para revestir cadeiras.
Uma vez definidos os ensaios, se estudou em
detalhes as normas tecnicas correspondentes aos
ensaios aprovada pela 1SO e ABNT. As normas
também definem os procedimentos dos testes,
caracteristicas das amostras, tempos dos testes, de
modo a planejar a realizacdo destes e da analise dos
dados.

3.1.1 Selecéo dos ensaios

Em razdo da definicéo de cadeiras de trabalho,
foram escolhidos o0s ensaios mais adequados
considerando o0s objetivos do estudo. Foram
selecionados testes que simulam a situacdo de uso
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continuo, relacionados a resisténcia, solidez da cor a
friccdo, abrasdo e rugosidade. Abaixo a descricdo de
cada um deles respectivamente.

1. Resisténcia a tracdo e alongamento;
2. Solidez da cor a friccéo;

3. Abrasdo;

4. Rugosidade da superficie.

Os trés primeiros foram realizados no Laboratério
de Analise Téxteis do Centro de Desenvolvimento
Tecnoldgico para o Vestuario do SENAI, em Belo
Horizonte (Figura 10). O teste de rugosidade foi
realizado no Centro de Estudos da Madeira (CEMA)
da escola de Design, UEMG.

FIGURA 10 — Laboratdrio de Anéalise Téxteis do SENAI, (a)
vista de parte d laboratério, (b) bancada para preparacdo dos
corpos de prova.

— =
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3.1.2 Resisténcia a tracdo e alongamento

Objetivo: determinar a resisténcia a tracdo e
alongamento de tecidos planos pelo método de tiras.

Norma técnica: NBR 11912 (ABNT, 2000)

Corpos de provas: Para proceder com 0 ensaio é
necessario preparar 0s corpos de prova conforme a
norma com dimensdes de 300 mm X 60 mm,
desfiando os dois lados do tecido no sentido da
dimens@o maior até obter uma largura de 50 mm. Os
corpos de prova sao cortados no sentido do urdume e
da trama do tecido, de modo que o lado de maior
dimenséo esteja paralelo aos fios que estdo sendo
ensaiados.

Equipamento: Esse procedimento € realizado
utilizando “Maquina  Universal para Ensaios”
mecénicos de tragdo, compressdo, flexdo,
eletromecanica, microprocessada, marca
INSTRON/EMIC (Brasil), conforme Figura 11.
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FIGURA 11 — Aparelho Dinamometro EMIC

Fonte: http://www.emic.com.br/

Montagem das amostras no equipamento:
posteriormente a preparacdo das amostras, € efetuada
a montagem mecanica do ensaio, onde séo realizadas
todas as regulagens no dinamdmetro conforme
especificacdes da referida norma.

Analise dos dados: os resultados serdo expressos por
meio de graficos gerados por um software especifico
do equipamento, onde serdo fornecidos valores das
cargas de ruptura obtidas, bem como do alongamento
percentual para cada corpo de prova ensaiado.
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3.1.3 Solidez da cor a friccao

Objetivo: avaliar a solidez da cor em artigos téxteis
de uso frequente a partir da friccdo (abrasdo fisica)
do corpo de prova em um tecido testemunha.

Norma técnica: NBR ISO 105-X12 (ABNT, 2007)

Equipamento: equipamento crockmeter, modelo
CRO do fabricante Mathis (Brasil).

Corpos de provas: De acordo com a norma, o
tamanho minimo do corpo de prova necessario para o
ensaio é de 50 mm x 140 mm. O mesmo devera ser
fixado no equipamento de forma com que a direcéo
do urdume e da trama do tecido esteja paralelo a
direcédo da friccdo (sequéncia 1 e 2 — figura 12). Em
seguida, o tecido testemunha é fixado na base
metalica com auxilio de um elastico (sequéncia 3-
figura 12), feito tal preparacéo, ocorre a friccao entre
0s tecidos por dez ciclos (sequéncia 4, 5 e 6 — figura
12).
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FIGURA 12 — Equipamento e sequéncia da
colocacdo dos corpos de prova para teste

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Analise dos dados: A avaliacdo dos tecidos é feita
de forma visual, através da analise de transferéncia
da cor dos tecidos testemunha de friccdo com escala
de cinza de transferéncia de cor (norma ISO 105-
A03) sob uma iluminacdo adequada, ademais pela
analise de alteracdo da cor dos tecidos testemunha de
friccdo com escala de cinza de alteracdo de cor
(norma I1SO 105-A02) sob uma iluminacgéo adequada.
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FIGURA 13 — Escalas de cinza para referéncia
cromatica, (a) analise de alteracdo de cor, (b) analise

(b)
Fonte: (DA AUTORA, 2015)

3.1.4 Abrasao

Objetivo: determinar o desgaste do tecido mediante
ao atrito com um segundo tecido abrasivo.

Norma técnica: NBR ISO 12947 - parte 1 (ISO,
1999)
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Equipamento: equipamento para testes fisicos de
friccdo (abrasdo e pilling) do tipo Martindale,
modelo MAD do fabricante Mathis (Brasil).

FIGURA 14 — Aparelho Martindale MAD, (a) as seis
amostras em funcionamento, (b) verificacdo das
amostras.

(a) (b)

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
Corpos de provas: de acordo com a norma, 0S
corpos de prova sdo dimensionados com o didmetro
de 41 mm, montados em um porta-amostra com um
peso adicional de 12 kPa sobre o suporte das
amostras. Com o0s corpos de prova devidamente
posicionados, sdo feitas as programacdes de ciclos
sobre 0os mesmos, até que ocorra 0 rompimento de
fio.
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Analise dos dados: posteriormente avaliam-se as
amostras com auxilio de lente de aumento para
verificar a presenca ou ndo do rompimento de fios.

FIGURA 15 — Lente de aumento para avaliar
rompimento

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
3.1.5 Rugosidade

Objetivo: medir e analisar o grau de rugosidade das
texturas na sua superficie de contato.

Norma técnica: NBR 8404 (ABNT, 1984)

Equipamento: rugosimetro digital da marca TIME,
modelo TR100 Surface Roughness Tester (Brasil).
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Levou-se em conta o parametro de avaliacdo Ra
(rugosidade média), valor da média aritmética dos
valores absolutos, das ordenadas dos afastamentos,
em relacdo a linha central ao longo do comprimento,
onde a unidade de medida é em um micron ().
FIGURA 16 — Rugosimetro TIME, modelo TR100

.:( :

=

TRIO0 Surface Roughness Tester

» e

Fonte: http://www.worldofteét.com

Corpos de provas: o ensaio foi realizado no total de
7 amostras dos tecidos selecionados para os demais
testes, no tamanho de 100 mm X 100 mm, dispostas
para 0s demais ensaios, as mesmas foram submetidas
para avaliacdo do padrdo e grau da rugosidade.
Foram estabelecidos 5 pontos diferentes em cada
delas, a fim de avaliar a variagéo da superficie.
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Analise dos dados: as medidas sdo avaliadas
comparativamente levando-se em conta:

QUADRO 3 — Classes de rugosidade.
CLASSE DE RUGOSIDADE
RUGOSIDADE em [m

N12 50
N11 25
N10 12,5
N9 6,3
N8 3,2
N7 1,6
NG 0,8
N5 0,4
N4 0,2
N3 0,1
N2 0,05
N1 0,02

Fonte: (ABNT, 1884)
3.1.6 Selecdo das amostras de materiais téxteis

O critério de selecdo das amostras de materiais
a serem analisados em testes e estudos experimentais
se deu a partir de suas estruturas e fibras téxteis.
Outro aspecto considerado foi a de manter certa
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escala cromatica neutra para nao interferir nos testes
subjetivos. Optou-se por tecidos em tons de bege,
caqui e marrom claro.

Foram ponderados aqueles mais comumente
utilizados dentro da gama dos critérios estipulados e
selecionados sete tipos de tecidos diferentes. Em
etapa posterior os tecidos foram adquiridos no
mercado local, em lojas especializadas no centro de
Belo Horizonte.

As caracteristicas das amostras téxteis podem
ser vistas no Quadro 4, anotando a referéncia
comercial do material, sua composicéo, tipo de fibra,
estrutura téxtil, fabricante ou fornecedor, e anotadas
outras informacdes relevantes. Para a realizacdo dos
testes de resisténcia a tracdo e alongamento, solidez
da cor a friccdo, abrasdo, e rugosidade, optou-se por
analisar as seguintes amostras dispostas aqui em
ordem alfabética.
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QUADRO 4 — Caracteristicas das amostras téxteis
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2%
CHENILLE poliéster Sintética/ Largt:ra Tecido Decoplast
2354 28% Natural padrio: 1,40  plano
algodio
COURISSIMO 100 % Largurs
Softcar plus JK  poliuretano  Sintética dg"‘ 140 N3o tecido  Decoplast
adrio: 1,
3867 (P.U) P
Rami Curtimento
COURO 100 % pele Natural Comprimento Nio tecid Caml‘m. d cromo
503 natural JAnimal :2.23 a0 tecido omercia de Espessura:
couros 10/12 linhas
67 %
JACQUARD " Gramatura:
algodio Natural/ Largura
Floral 339 Sintética adrio: 1,40 Jacquard Decoplast 0,331
0024: 032/1 - padrao: Lote: 1
poliéster
LONA 100 % Natural/ Largura Y
Tel Mg Plasti
De algod3o Algodio Vegetal padrdo: 1,49 ela g Flasticos
Trés
MESH 100 % . Largura dimensdes .
Sintét Mg Plasti
106967 001 poliéster intetica padrdo: 1,52  emforma g Masticos
detela
SUED 100 % Sinteti Largura Tecido D last
7263 poliéster intetica padr3o: 1,40 plano Scoplas

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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3.2 Ensaio 2: andlise termografica de assentos

Objetivo: avaliar comparativamente caracteristicas
térmicas dos tecidos e identificar aquelas que podem
proporcionar mais conforto e bem-estar aos usuarios.

Norma técnica: ndo se aplica

Amostras: o critério de selecdo das amostras de
materiais foi 0 mesmo dos Ensaios 1, ou seja foram
escolhidas as amostras dos sete tecidos especificados
no Quadro 4. As amostras foram selecionadas com
base na sua composicdo téxtil, onde buscou-se
alcancar um padréo representativo das caracteristicas
basicas de todas as amostras estudadas, a lona de
algodao ¢é 100% natural, do Mesh é 100% sintetico e
do couro bovino 100% natural foram os materiais
escolhidos.

O material téxtil serviu de revestimento para
sete assentos de cadeiras de madeira natural do
designer Eduardo Wilke, que cedeu os modelos para
esse estudo. Os assentos séo de formato redondo, de
42 cm de diametro. A base é plana, de madeira, que
recebe uma camada interna de espuma de poliuretano
(PU) e revestida externamente pelos tecidos
selecionados. Ao final, sete assentos foram
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confeccionados para o ensaio e fixados a cadeira no
momento dos testes. O Quadro 5 mostra 0s assentos
utilizados no teste, na sequéncia que se deu as
medicoes.
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QUADRO 5 — Caracteristicas dos assentos dos testes.

AMOSTRA CARACTERISTICAS ASSENTO E CADEIIRA

Material

COURISSIMO
Composigio

100% poliuretano (P.U)
Tipo de fibra

Sintética

Estrutura téxtil

Néo tecido

Material

SUED
Composigio
100% poliéster
Tipo de fibra
Sintética
Estrutura téxtil
Tecido plano

AMOSTRA CARACTERISTICAS ASSENTO E CADEIIRA

Material

CHENILLE

Composi¢io

72 % poliéster, 28% algod&o
Tipo de fibra

Sintética/natural

Estrutura téxtil
Tecido plano

Material

JACQUARD

Composi¢io

67 % algodéo, 33 % poliéster

Tipo de fibra
Natural/sintética

Estrutura téxtil
Jacquard
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Material
MESH

Composigio
100 % poliéster

Tipo de fibra
Sintética

Estrutura téxtil
Trés dimensdes em forma de
tela

Material
LONA
Composigio
100 % algoddo

Tipo de fibra
Natural/VEGETAL

Estrutura téxtil
Tecido plano

Material

COURO
Composi¢io
100% pele natural

Tipo de fibra
Natural/animal

Estrutura téxtil
No tecido

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Equipamentos: o0s ensaios foram realizados
utilizando-se uma cadmera termografica ThermaCAM
P-640 (Figura 17), escala de temperatura na faixa de
-40°C a 500°C e incerteza de medicdo £ 2% das
leituras (SALES, 2015).
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FIGURA 17 — Camera termogréfica de
infravermelho.

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
A temperatura corporal do voluntario foi
registrada utilizando-se um termOmetro clinico
digital marca Temp DT — 11B/32, fabricado pela
Geratherm Medical do Brasil. A temperatura
ambiente foi controlada por um sistema de ar
condicionado marca LG e registrada por um
termometro digital Max-min Thermo higrometro,
com faixa de -50°C a + 70°C (Figura 18).
82



FIGURA 18 — Termdmetros digitais.

AR~ M THERMO My

- / 3888

Fonte: (disponivel em:
http://www.fibracirurgica.com.br e em: http://
www.sinotimer.com)

Método

O método utilizado foi o de estimulacdo das
amostras por meio de uma fonte o calor (corpo de um
voluntario do sexo feminino). O tempo de
aquecimento das amostras foi baseado na literatura e
nos experimentos de Pereira, (2013). Segundo Fieel e
Fieel (2001) uma pessoa, muda de posi¢cdo em um
assento de cadeira, a cada dez ou quinze minutos.
Dessa forma, a mudanca de posicdo faz com que o
local de contato entre o corpo e 0 assento
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aqueca/resfrie, por um determinado periodo. Pereira
(2013) mostra que 15 minutos de contato do corpo de
um voluntario com o assento de cadeiras escolares
foram suficientes para produzir informacgoes
relevantes em testes termogréaficos. Desta forma, o
procedimento experimental adotou os critérios dos
experimentos realizados por Pereira (2013), onde 0s
assentos das cadeiras estudadas foram submetidos ao
contato fisico do corpo de um voluntario por um
periodo de quinze minutos.

Para a vestimenta do voluntario utilizou-se
roupas de tecido de algodéo tipo jeans Figura 19, por
ser um tipo de vestimenta muito comum em todas as
faixas etarias. Liu et al. (2011) utilizou tecido de
algoddo em seus estudos sobre assentos de cadeiras,
em ensaios de termografia. Segundo Pereira (2013)
foi possivel perceber que a temperatura do tecido
jeans ndo interferiu nos estudos, permanecendo
muito proximos os valores encontrados durante o
resfriamento, com e sem uso do tecido jeans. O autor
ainda ressalta que a vestimenta é um fator importante
na troca de calor entre 0 corpo e 0 ambiente. A
vestimenta cria uma barreira para as trocas de calor
por convecgdo, mantendo uma camada de ar junto ao
corpo, que pode ser mais ou menos aquecida
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(FROTA; SCHIFFER, 2001). A temperatura
corporal do voluntario, no dia do ensaio, foi de 35,5°.

FIGURA 19 - Local do ensaio termogréafico

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Considerando que a presente pesquisa lida com
diferentes tipos de tecidos, é importante considerar a
sua emissividade, uma vez que ela esta
correlacionada com a capacidade de absorcdo da
superficie. Toda superficie que se encontra a uma
temperatura maior que zero Kelvin, emite energia na
forma de ondas eletromagnéticas. Assim, na auséncia
de um meio, existe uma transferéncia de calor por
radiacdo entre duas superficies que se encontram a
diferentes temperaturas (KREITH, 2003). De acordo
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com a lei de Kirchhoff (equacdo A), a emissividade
(¢) de uma superficie a temperatura T ¢ igual a
absortividade (o) para uma radiagdo incidente
originada de um corpo a mesma temperatura
[NOVO, 2014], ou seja, toda a energia que o material
absorveu sera emitida para 0 ambiente
(INCROPERA, 2003).

E=a Equacdo (1)

A literatura apresenta diferentes emissividades
para 0s materiais, isto porque, a radiacdo é emitida
pela superficie do material, denominada por “poder
emissivo da superficie”. Tal wvalor ¢ igual a 1
segundo a lei de Stefan-Boltzmann e de Planck
(teoria do corpo negro). Neste estudo, para todos 0s
materiais serd considerada uma emissividade igual a
0.95.

Inicialmente as amostras foram climatizadas
em laboratério por um periodo de 1 hora, até o
ambiente atingisse uma temperatura média de 22,5
°C, conforme apresentado na Figura 20.
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FIGURA 20 — Amostras aclimatadas.
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Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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Para a realizacdo dos testes, foi necessario
posicionar o objeto em estudo a uma distancia de 1,5
m, de modo que a camera captasse a imagem
necessaria para o ensaio, conforme (Figura 21). Ap0os
0 resfriamento foram realizados o0s testes
termogréaficos e as temperaturas foram registradas.
Selecionou-se trés das amostras para monitoramento
do resfriamento. Tal procedimento teve como
objetivo acompanhar e registrar 0 comportamento
térmico dos tecidos durante a perda de calor para o
ambiente.

87



FIGURA 21 — Posicionamento da camera

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Analise dos dados: Para o resfriamento as imagens
termograficas foram realizadas a cada 1 minuto,
durante um periodo de 8 minutos, até todas as
amostras se estabilizarem. Posteriormente elas foram
analisadas de forma qualitativa e quantitativa com o
auxilio do software QuickReport.

3.3 Ensaio 3: analise subjetiva dos materiais

Objetivo: identificar fatores sensoriais e perceptivos
dos usuarios, visto que a qualidade de um produto é
interpretada por meio das dimensbes estéticas,
praticas e simbolicas que 0 mesmo proporciona.
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Norma técnica: ndo se aplica

Amostras: o critério de selecdo das amostras de
materiais foi 0 mesmo dos Ensaios 1, mas acrescidas
mais cinco amostras, totalizando doze amostras. Os
tecidos acrescidos tém caracteristicas visuais e tateis
diferenciadas das demais de modo a servir de
estimulo e agucar o tato. Cada amostra foi cortada
em formato retangular de 140 mm X 100 mm, cada
uma delas foi fixada a um quadro preto com 12
molduras vazadas de modo a permitir co contato
manual das amostras. A Figura 22 mostra o painel
com as amostras numeradas de 1 a 12.

Esse teste permite, principalmente, que o usuario
explore e interaja com o material por meio das
modalidades sensoriais da visdo, tato, olfato e
audicdo.
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FIGURA 22 — Painel de 12 amostras para teste
subjetivo de interacdo com materiais.

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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Método: para realizar tal avaliacdo interativa,
selecionou-se 0 método Permatus (Percepcdo dos
Materiais pelos Usuarios), uma ferramenta para
auxiliar os designers na selecdo dos materiais mais
adequados, considerando atributos subjetivos para a
concepcdo de novos produtos, descrita em Dias
(2009) e consiste na aplicacdo de testes com 0s
usudrios, cujo objetivo € estudar a percepgdo dos
mesmos, relacionado aos significados dos materiais
presentes nos produtos de seu cotidiano.
< Fase 1: denominada “Elementos do produto”,
permite conhecer elementos perceptiveis ao
usuario como as caracteristicas, funcoes
estéticas e ergondmicas dos produtos.
< Fase II: “Ciclo de interagdes”, define-se 0
processo interativo entre o produto e o usuario
durante o uso total do produto. Pois, entende-
se que cada produto possui um ciclo de vida
préprio, bem como estabelece um ciclo de
interagcOes com seus USUArios.
< Fase III: “Processo sensorial”, permite
verificar as sensagdes que acontecem durante
cada etapa do ciclo de interagbes produto-
usuario.
< Fase IV: “Perfil do material”, estabelece o
perfil geral do material a ser analisado,
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englobando atributos objetivos e subjetivos. O
atributo subjetivo do material é definido pelas
caracteristicas intangiveis, ou seja, valores que
ndo podem ser quantificados numericamente,
em sintese sdo valores estéticos, praticos e
simbolicos.

i< Fase V: “Avaliacdo subjetiva dos materiais”,
consiste na realizacdo da pesquisa com 0S
usuarios nas dimensdes cognitiva, afetiva e
conativa. Na dimensdo cognitiva 0s usuarios
avaliam os materiais na interacdo com o
produto, em seu contexto de uso. A segunda
dimensdo afetiva € composta pela avaliacdo
dos usuérios relacionados a emocdes e
prazeres instigados pelo material. E por
ultimo, a dimensdo conativa, 0S USUArios
avaliam fatores que interferem em suas
decisOes e preferéncias.

i< Fase VI: “Informagdes objetivas”, cujo intuito
é relatar as informacdes subjetivas obtidas na
avaliacdo com 0s USUarios.

Pessoas: a escolha dos participantes se deu a partir
de interesses em comum relacionados a atividades
que requerem 0 uso continuo de assentos, podendo
ser no trabalho, escola, carro, casa, entre outras
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atividades. Os testes foram realizados com uma
amostragem de 30 pessoas. Antes de iniciar os testes,
cada pesquisado foi informado sobre o intuito do
estudo experimental, bem como, a forma como o
mesmo iria proceder e 0 tempo necessario para
completd-lo. Apdés a explicacdo e o voluntario
estando de acordo, assinaria o documento “Termo de
consentimento livre e esclarecido (TCLE)” conforme
disponivel no APENDICE A.

Escalas de avaliacdo: os formularios foram
planejados para se obter respostas sobre o perfil dos
participantes: sexo, idade, nivel de escolaridade,
ocupacéo, rotinas diarias X postura sentada e tipos de
assento costuma utilizar com freqiéncia. Numa
segunda parte, foram colocadas questbes como:
Quais sdo os atributos mais importantes para
diferentes assentos de uso prolongado? Como avalia
0 grau de importancia para atributos para cadeiras
trabalho, cadeira de rodas e bancos automotivos.
Perguntou-se: Quais 0s aspectos positivos e
negativos dos tecidos de revestimentos dos assentos
de uso prolongado? Os participantes se expressaram
por meio de palavras e frases simples. O formulario
pode ser visto no APENDICE B.
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Um segundo formulario (APENDICE C)
escala foi elaborada utilizando a escala de
Diferencial Semantico (DS). Trata-se de uma lista de
adjetivos opostos para que se avalie em que posicao
0 usuario percebe determinados atributos. Nesse
estudo se definiram dez conjuntos de adjetivos
baseados nos atributos:

1. Aspecto visual e tatil (Suave-Grosseiro)

2. Conforto (Confortavel-Desconfortavel)

3. Estética (Bonito-Feio)

4. Resisténcia (Resistente-Fragil)

5. Durabilidade (Mais duravel-Menos duravel)

6. Limpabilidade (Facil limpeza-Dificil limpeza)
7. Temperatura (Esquenta mais-Esquenta menos)
8. Natureza do material (Natural-Artificial)

9. Estilo (Moderno-Classico)

10.Agradabilidade (Agradavel-Desagradavel)

Os resultados dessa avaliacdo subjetiva podem
ser confrontados pelos resultados objetivos obtidos
em outros ensaios anteriores, como: resisténcia,
calor, abrasdo, resisténcia ao alongamento,
rugosidade.
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Ao final ao participante sdo questionados sobre
"Dos tecidos avaliados qual o mais adequado a
aplicacdo em cadeiras de trabalho? porque? E os
menos adequado?”.
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Capitulo 4 _
RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 ENSAIOS 1: resisténcia a tracdo e
alongamento de tecidos planos pelo método de
tiras

4.1.1 Ensaio da amostra LONA DE ALGODAO

O primeiro tecido a ser testado foi a lona de
algodédo 100%. O mesmo foi preparado conforme as
normas de procedimento descritas em materiais e
métodos. Abaixo imagem da preparacgéo:

FIGURA 23 — Preparacdo do corpo de prova

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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FIGURA 24 — Corpo de prova no sentido do urdume

(@), Corpo de prova no sentido da trama (b)
¢ pam e ST 1;,:;.-,, Qi :4-“:,3335 A R R

(a) (b)
Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Os corpos de prova foram retirados ao longo
do tecido, de forma que néo se repita os fios, assim é
possivel assegurar que uma maior extensdo de fios
serd testada, como mostrado na Figura 24.
Foram cortados e preparados um total de dez corpos
de prova, sendo que cinco deles estdo no sentido do
urdume e os outros cinco no sentido da trama. Os
mesmos foram desfiados em suas extremidades, a
fim de garantir que estejam alinhados conforme seus
fios. Posteriormente, cada uma das tiras foi
posicionada no equipamento dinambmetro e
submetidas a uma forca de tracdo, com o intuito de
avaliar seu ponto de rompimento, dadas em Newton
(Figura 25).
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FIGURA 25 — Posicionamento da tira (a),
Rompimento da tira (b)
¥

)
|

(a) ' (b)
Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Todo o teste foi expresso por meio de graficos
gerados por um software especifico do equipamento,
onde foram fornecidos valores das cargas de ruptura
obtidas, bem como do alongamento percentual para
cada corpo de prova ensaiado.

Através do grafico e imagem das rupturas,
identificou-se a média 1455 N no ponto de ruptura no
sentido do urdume e media 613.1 N no sentido da
trama, como mostrado nos graficos a seguir:
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FIGURA 26 — Gréfico do ensaio de resisténcia a
tracdo e alongamento, sentido urdume e trama da

LONA
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Observagio: Ensaio sentido da TRAMA

Fonte: Programa Tesc versao 3.04
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FIGURA 27 — Rupturas obtidas, sentido urdume e
trama da LONA

K 5
k s

¥ 2

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

4.1.2 Ensaio da amostra JACQUARD floral

O segundo tecido a ser testado foi o
JACQUARD floral, que assim como o algodéo,
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foram preparados dez corpos de prova, cinco no
sentido do urdume e os demais no sentido da trama.
Apols este procedimento, cada uma das tiras foi
posicionada no equipamento dinambmetro e
submetidas a uma forca de tracdo, conforme Figura
29.

FIGURA 28 — Posicionamento da tira (a),
Rompimento da tira (b)

b

(a) (b)
Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Posteriormente com os dez corpos de provas
ensaiados, identificaram-se a média de 1045 N no
sentido do urdume e média 504.6 N no sentido da
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trama, através do grafico e imagem das rupturas,
como mostrado nas Figuras 29 e 30.

FIGURA 29 — Grafico do ensaio de resisténcia a
tracdo e alongamento, sentido urdume e trama do

JACQUARD.
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Observagio: Ensaio no sentido do URDUME
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Observacao: Ensaio no sentido da TRAMA

Fonte: Programa Tesc versdo 3.04

FIGURA 30 — Rupturas obtidas, sentido urdume e
trama do JACQUARD.

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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4.1.3 Ensaio da amostra CHENILLE

Amostras do tecido CHENILLE foram
testadas seguindo as mesmas conformidades dos
tecidos anteriores. Abaixo imagens do alongamento
em ambos os sentidos do tecido.

FIGURA 31 — Alongamento trama (a), Alongamento

urgume (b)
-

(a) (b)
Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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FIGURA 32 — Ruptura trama (a), Ruptura urdume
(b) do CHENILLE
b

@ (b)
Fonte: (DA AUTORA, 2015)

FIGURA 33 — Grafico do ensaio de resisténcia a
tracdo e alongamento, sentido trama e urdume do
CHENILLE.
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Através do grafico e imagem das rupturas,
identificou-se a média de 271.4 no sentido do Trama
e 1171 N no sentido do Urdume.

4.1.4 Ensaio da amostra MESH

Para a analise deste tecido observou-se que
mesmo ndo sendo um tecido plano que apresenta
trama e urdume, possuia distintos sentidos de
alongamento, deste modo, se fez necessario testar o
tecido na vertical e na horizontal.

FIGURA 34 — Alongamento sentido vertical

N

Fonte: (DA AUTORA,
2015)

107



FIGURA 35 — Ruptura vertical (a), Ruptura
horizontal (b) do MESH.
(a)

2015)

(DA AUTORA,

Fonte
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FIGURA 36 — Gréfico do ensaio de resisténcia a
tracdo e alongamento, sentido vertical e horizontal do

MESH.
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Fonte: Programa Tesc versdo 3.04
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Através do grafico e imagem das rupturas,
identificou-se a média 496 N no sentido vertical e
165.4 N no sentido horizontal.

4.1.5 Ensaio da amostra SUED

Uma vez que este tecido ndo apresenta trama e
urdume, foram cortados cinco corpos de prova. Vale
ressaltar que a preparacdo das tiras ndo envolve o
desfiar como nas amostras de tecido plano, os corpos
de prova ja sdo cortados no tamanho certo para o
teste. Desta forma, testou-se em unico sentido.
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FIGURA 37 — Posicionamento da tira (a),
Rompimento da tira (b)

(@) (b)
Fonte: (DA AUTORA, 2015)

FIGURA 38 — Ruptura sentido tnico do SUED

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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FIGURA 39 — Gréfico do ensaio de resisténcia a

Forca (N)
1200

960

/
20 / |

480

.l'll /

]

0.0 100.0 2000 300.0 400.0 300.0 Deformacio (mm)

leer ez leps e eps

tracdo e alongamento- sentido unico do SUED.
Fonte: Programa Tesc versao 3.04

Através do grafico e imagem das rupturas,
identificou-se a média 919.3 N.

4.1.6 Ensaio da amostra COURISSIMO

A’\ssim como o0 tecido anterior, O
COURISSIMO também foi testado em sentido Unico.
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FIGURA 40 — Posicionamento da tira.

=

Fonte: (DA AUTORA,
2015)
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FIGURA 41 — Ruptura sentido unico do
COURISSIMO.

Fonte: (DA l III l AUTORA,
2015) . :
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FIGURA 42 — Gréfico do ensaio de resisténcia a tragéo e alongamento, sentido tinico do COURISSIMO.
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Fonte: Programa Tesc versao 3.04

Através do grafico e imagem das rupturas,
identificou-se a média 321 N.
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4.1.7 Ensaio da amostra COURO

O COURQO utilizado neste teste possui origem
bovina e sua estrutura € composta pela chamada flor,
camada externa, no qual € possivel visualizar
caracteristicas da pele, como o0s poros, tipicos de
cada animal. O couro, assim como as amostras
testadas anteriormente, também ndo possui trama e
urdume, desta forma, ndo foi necessario preparar
amostras em ambos sentidos, apenas cinco corpos de
prova foram suficientes.

FIGURA 43- Gréfico do ensaio de resisténcia a tracdo e alongamento, sentido tinico do COURO.

Forca (N)
1900

00 100.0 2000 3000 400.0 5000 Deformacdo (mm)
lerL lep2. cP3 (=23 lees

Através do grafico e imagem das rupturas,
identificou-se a média de 1133 N.
Fonte: Programa Tesc versao 3.04
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FIGURA 44— Ruptura sentido unico do COURO.

Fonte: (DA
AUTORA, 2015)

Para melhor visualizacdo das informagdes,
construiu-se uma tabela com valores de ruptura de
ambos os sentidos do tecido, e calculou-se a média
de cada um, com excecdo dos trés ultimos tecidos
que foram analisados em um Unico sentido por néo
possuirem trama e urdume.
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TABELA 1 —Valores de ruptura das amostras.

VALORES DE
MATERIAL RUPTURA (N) MEDIA
TRAMA | URDUME
ALGODAO 613.1 | 1455 1034
JACQUARD 504.6 | 1045 774.8
CHENILLE 2714 | 1171 721
MESH 165.4 496 330.7
*SUED 919.3 919.3
*COURISSIMO 321 321
*COURO 1133 1133

*ndo possuem trama e urdume na sua estrutura

Através do teste de resisténcia a tracdo e
alongamento e analise dos graficos, foi possivel
perceber algumas caracteristicas relevantes em cada
tecido analisado.

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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No decorrer do teste com o0s dez corpos de prova do
tecido CHENILLE, identificou-se duas questdes:

1. o tecido apresenta dois diferentes fios de
urdume, um mais fino e outro mais grosso, o
que camufla em parte o resultado dos corpos
de prova neste mesmo sentido, pois o fio mais
grosso resiste por mais tempo.;

2. Uma segunda questdo observada, foi a
guantidade de micro fios que o tecido libera,
causando alergias.

Outra questdo relevante, foi em relacdo ao
tecido LONA de algoddo que superou expectativas
neste quesito resisténcia no sentido do urdume, como
foi possivel perceber nos graficos pelos seus altos
valores de ruptura, ultrapassando até mesmo o couro.

Os demais tecidos que apresentam em suas
composicOes fibras sintéticas, como é o caso do
JACQUARD, SUED e COURISSIMO, tiveram
ruptura a um nivel inferior de forca.

Por dltimo, o tecido MESH (100% poliéster),
que também rompeu em um nivel mais baixo de
forca, no entanto, apresentou uma caracteristica
interessante em seu teste no sentido longitudinal. O
tecido apresentou um percentual alto de
alongamento, ou seja, mesmo apdés ter sido
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submetido ao ensaio de resisténcia, praticamente
voltou ao seu formato original. Enquanto no sentido
horizontal ficou completamente deformado.

4.2 ENSAIOS 1: solidez da cor a friccao

Analisou-se primeiramente a amostra de
ALGODAO 100 %, que foi preparada conforme as
normas descritas em materiais e métodos. Foram
cortadas um total de quatro amostras, dentre estas,
duas no sentido do urdume e o restante no sentido da
trama. Duas amostras de cada um dos sentidos foram
analisadas a seco e as demais a imido. Em excecdo a
esta preparacdo, as amostras que ndo apresentam
trama e urdume, como os tecidos SUED, MESH,
COURISSIMO e COURO, foram cortadas em um
sentido Unico e apenas 2 corpos de prova de cada um
deles.

Os mesmos foram fixados no equipamento e
friccionados por dez ciclos a um tecido testemunha,
com intuito de avaliar a solidez da cor em artigos
téxteis de uso continuo, conforme descrito no
capitulos anterior “Materiais, pessoas € métodos”.

A avaliacédo consistiu em verificar os corpos de prova
com uma escala que possui variacdes de cinza, que
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vao de 1 a 5, sendo que 1 representa 0 maior nivel de
alteracdo e 5 0 menor.

Posteriormente avaliou-se o tecido testemunha a fim
de verificar a transferéncia da cor que pode ocorrer,
também em graus de 1 a 5.

O Quadro 6 relata as 7 amostras analisadas,
mostrando o tecido principal e o tecido testemunha
apos a friccdo realizada a seco primeiramente e a
umido posteriormente. Suas respectivas notas,
avaliadas com escala de cinza, também se encontram
no Quadro.

QUADRO 6 - Ensaio solidez da cor das amostras.

MATERIAL TESTE A SECO TESTE A UMIDO

LONA DE ALGODAO

Sentido trama

Nota na avaliagdo com

N Transferéncia da cor: 5/ Alteragdo da cor: 5 Transferéncia da cor: 5/ Alterag3o da cor: 5
escala de cinza

LONA DE ALGODAO

Sentido urdume
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Nota na avaliagdo com

5 Transferéncia da cor: 5/ Alteracdo da cor: 5 Transferéncia da cor: 5/ Alterag3o da cor: 5
escala de cinza

JACQUARD
Floral

Sentido trama

Nota na avaliagdo com

% Transferéncia da cor: 5/ Alteragdo da cor: 5 Transferéncia da cor: 5/ Alterag3o da cor: 5
escala de cinza

JACQUARD
Floral

Sentido urdume

Nota na avaliagdo com

N Transferéncia da cor: 5/ Alterac3o da cor: 5 Transferéncia da cor: 5/ Alterac3o da cor: 5
escala de cinza

MATERIAL TESTE A SECO TESTE A UMIDO

CHENILLE

Sentido trama

Nota na avaliagdo com

i Transferéncia da cor: 5/ Alteracdo da cor: 5 Transferéncia da cor: 5/ Alterac3o da cor: 5
escala de cinza
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CHENILLE

Sentido urdume

Nota na avaliagdo com

Z Transferéncia da cor: 5/ Al cdodacor: 5 Transferéncia da cor: 5/ Alterag3o da cor: 5
escala de cinza

MESH

Sentido Unico

Nota na avaliagdo com

escala de cinza Transferéncia da cor: 5/ Alteracdo da cor: 5

SUED

Sentido tnico

Nota na avaliagdo com

5 Transferéncia da cor: 5/ Alteragdo da cor: 5 Transferéncia da cor: 5/ Alterag3o da cor: 5
escala de cinza
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MATERIAL TESTE A SECO TESTE A UMIDO

\

COURISSIMO

Sentido tnico

Nota na avaliago com

A Transferéncia da cor: 5/ Alteragéo da cor: 5 Transferéncia da cor: 5/ Alteragdo da cor: 5
escala de cinza

—_

COURO

Sentido tnico

Nota na avaliagdo com

_ Transferéncia da cor: 5/ Alteracéo da cor: 5 Transferéncia da cor: 5/ Alteragéo da cor: 5
escala de cinza

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

4.2.1 Discussao dos resultados dos ensaios solidez
da cor a friccéo

O teste de solidez da cor realizado nas
amostras do Quadro nao apresentou alteracOes
significativas em nenhuma das amostras analisadas,
tanto a seco, quanto Umido. Todas apresentaram
resultados positivos nas escalas de avaliagcdo, ndo
havendo transferéncia da cor do tecido analisado para
um outro tecido testemunha sob friccdo. Logo, um
usuario de assentos revestidos com estes tecidos, ndo
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enfrentaria problemas neste quesito, como o
manchamento de roupas, por exemplo.

4.3 ENSAIQOS 1: abrasao

Iniciou-se os testes de abrasdo também com
tecido de ALGODAO. O mesmo foi preparado
conforme as normas de procedimento descrita em
materiais e métodos.

FIGURA 45— Preparacéo dos corpos de prova.

Fonte: (DA AUTORA,
2015)

Foram cortados e preparados um total de seis
corpos de prova, sendo que para este teste ndo é
necessario corta-los no sentido do fio.
Posteriormente, cada um dos circulos foi posicionado
no aparelhno martindale e submetidos a uma
quantidade de ciclos necessarios para que ocorra 0O
rompimento fio. O intuito é avaliar o quéo este tecido
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pode desgastar mediante ao atrito com um segundo
tecido abrasivo. Abaixo imagens desta etapa:

FIGURA 46— Preparacdo do porta-amostra.

|

()|

Fonte: (DA
AUTORA,
2015)

No caso do tecido em questdo foram
necessarios 40.000 ciclos para que houvesse 0
rompimento do fio. A analise foi feita com auxilio de
uma lente de aumento a cada 10.000 ciclos, a fim de
verificar o desgaste gradativamente.
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FIGURA 47 — Analise com Iente de aumento

rompimento k

Fonte: (DA AUTORA 2015)

O Quadro 7 apresenta todos os resultados
referente a cada amostra e suas respectivas
guantidades de ciclos, vale ressaltar que ao chegar no
rompimento do fio, interrompe-se o teste e as demais
amostras sdo retiradas.
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QUADRO 7 — Ensaio de Abrasdo-resultado das amostras.

LONA DE
ALGODA

Ciclos

JACQUARD
FLORAL

Ciclos

10.000- 20.000- 30.000- 40.000- 50.000

50.000
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CHENILLE

Ciclos

MESH

Ciclos

SUED

Ciclos

COURISSIMO

Ciclos

10.000- 20.000- 30.000- 40.000- 50.000- 60.000

60.000
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MATERIAL AMOSTRAS COM DIFERENTES CICLOS AMOSTRA FINAL- ROMPIMENTO DO FIO

COURO

Ciclos 10.000- 20.000- 30.000- 40.000- 50.000- 60.000 60.000

Fonte: (DA AUTORA. 2015)

4.3.1 Discussao dos resultados dos ensaios de
abrasao

As primeiras amostras LONA, JACQUARD e
CHENILLE apresentaram rompimento de fio, visto
gue se enquadram na categoria de tecido plano. As
demais, por ndo apresentarem trama e urdume nao
tiveram rompimento e sim, um desgaste em suas
superficies.

Diferente das outras, a amostra de tecido
SUED apresentou um grande desgaste em sua
aparéncia, perdendo por completo sua textura
aveludada.

Durante o teste, observaram-se algumas
questdes referentes as amostras JACQUARD floral,
CHENILLE e MESH, as mesmas apresentaram a
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caracteristica de pilling rapidamente, antes mesmo de
completarem 10.000 ciclos abrasivos.

As amostras de COURO e COURISSIMO
obtiveram a maior quantidade de ciclos sem grandes
alteracOes, por outro lado, as amostras dos tecidos
MESH e SUED, que apesar de terem alcancado a
mesma quantidade de ciclos, apresentou um desgaste
grande em suas superficies. A amostra que
apresentou rompimento de fio perante a menor
quantidade de ciclos abrasivos foi a amostra de
tecido CHENILLE.

A Tabela 2 apresenta os valores de
rompimento dos tecidos durante os testes.

TABELA 2 — Valores de rompimento de fio.

ROMPIMENTO

MATERIAL DE FIO
(CICLOS)

ALGODAO 40.000
JACQUARD 50.000
CHENILLE 30.000
MESH 60.000
SUED 60.000
COURISSIMO 60.000
COURO 60.000

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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4.4 ENSAIQOS 1: rugosidade

As caracteristicas tateis de uma superficie de
um tecido sdo sentidas pelo contato da pele e pela
movimentacdo dos dedos pela superficie. Algumas
amostras da Tabela 3 se apresentam com variagOes
maiores e outras menores, no entanto, todas
percebidas por meio deste contato.

A partir das medicOes, se estabeleceu uma
média, no qual, percebe-se que amostra do
JACQUARD floral teve a maior variacdo de
superficie e o COURO a menor delas. Contudo,
espera-se relacionar a proxima etapa do trabalho,
referente a avaliacdo subjetiva que envolve a
percepcdo do usuario, com os valores encontrados
nesta medicéo.
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TABELA 3 — Medigdes da rugosidade das amostras

RUGOSIDADE EM pum (micron)

MATERIAL 12 20 32 40 52 MEDIA MAXIMA E MINIMA
COURO 3.03 407 2.88 2.87 2.83 3.13 407/2.83
COURISSIMO 3.47 412 4.15 3.65 4.49 3.97 4.49/3.47
SUED 5.91 4.38 5.27 5.32 5.24 5.22 5.91/4.38
CHENILLE 5.62 7.29 8.51 8.63 9.18 7.84 9.18/5.62
MESH 10.79 9.78 1042 10.19 8.91 10.01 10.79/ 8.91
JACQUARD 1254 10.84  9.25 10.39  12.28 | 11.06 12.54/9.25
ALGODAO 9.33 1027  9.64 10.27  10.06 9.91 10.27/9.33

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

4.5 ENSAIO 2: anélise termografica de assentos

O Quadro 8 apresenta os termogramas das
amostras climatizadas, e ap0s o contato do corpo do
voluntario (15°). Percebe-se que, tanto a temperatura
inicial como a final, em uma anélise qualitativa, sdo
bastante semelhantes, ndo sendo possivel apenas
visualmente perceber se existe diferencas de
temperaturas entre os tecidos estudados. Contudo, as
temperaturas registradas mostram que existem
variacOes de temperatura.
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QUADRO 8 — Termograma das amostras.

MATERIAL

COURIsSIMO

Temperatura

SUED

TERMOGRAMA INICIAL TERMOGRAMA APOS 15’

26.2 max 27.2

25.5 max 26.4

Temperatura

CHENILLE

25,9 32,7

126.7 max 27.2

Temperatura

26,9 315
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MATERIAL TERMOGRAMA INICIAL TERMOGRAMA APOS 15’

=

JACQUARD
FLORAL

Temperatura 26,3 321

MESH

Temperatura

LONA DE
ALGODAO

Temperatura 25,8 33,1

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Os valores quantitativos registrados mostram
que a diferenca é sutil entre os tecidos antes das
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medicbes que podem estar dentro do erro de
medicdo. A temperatura apds o contato de quinze
minutos do corpo do voluntario com o material é
mais significativa, tais valores podem ser relevantes
ja que eles apresentam variagdo de 2,7 °C entre a
maior e menor temperatura, sendo o COURISSIMO
0 que apresentou a mais alta enquanto o CHENILLE
a mais baixa. Percebe-se também que os materiais
gue mais absorveram o calor foram o
COURISSIMO, o COURO e o SUED, conforme
pode ser percebido na Tabela 4.
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TABELA 4 — Valores de temperatura das amostras.

TEMPTATUR DIFERENCA

TIPO DE oc DE

MATERIAL INICIA | APO TEMPI;RATUR

) L S18°

COU%ISSIM 26,8 34,2 7,4
SUED 25,9 32,7 6,8
CHENILLE 26,9 31,5 5,6
JACQUARD 26,3 32,1 5,8
MESH 26,2 31,7 5,5
ALGODAO 26,9 32,0 5,1
COURO 25,8 33,1 7,3

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

A Tabela 5 mostra o
amostras. Com 6 minutos o tecido MESH e o
ALGODAO encontravam-se na mesma temperatura,
mas ainda 1,2 e 0,7
temperatura inicial (climatizada) o COURO natural
de boi so estabilizou na mesma temperatura de 27,4
°C 2 minutos depois (1,6 °C temperatura inicial).
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TABELA 5 — Resfriamento das amostras.

TIPO TAET'\('J';EAR RESFRIAMENTO
DE o (MINUTOS)
EARA& INI | AP
Alcia|os|r|2 |3 |e 5|6 |7 |8
L |15
o | 2]2]2]2]2]2
MESH | 262 | %7 |8,|8,7,|7,|7,|7,
8/1(8/7|5)4
ALGO 3 |2]2)2]2]1212
269 1% 10,8 (8,7, 7,|7,
0/5|1/8|6|4
31221212222
COOUR 25 8 3f” 0.l9 (8 l8l|s 777
715|8!3|0]7]|64
Fonte: (DA AUTORA, 2015)

A Figura 48 mostra o comportamento do grupo
de tecidos estudados. Percebe-se claramente que
existe uma variacdo na temperatura mesmo apos a
climatizacio de 22,5 °C. O ALGODAO e o
CHENILLE apresentam as maiores temperaturas e o
SUED e 0 COURO as menores.
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Apbs 0 aquecimento, o COURISSIMO foi o que
alcangou a maior temperatura, seguida do COURO
natural e ficando o CHENILLE com a menor
temperatura registrada.

FIGURA 48— Grafico do aquecimento dos tecidos.
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Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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A Figura 49 apresenta o resfriamento das
amostras. No resfriamento, tanto o ALGODAO
guanto do MESH apresentaram praticamente o
mesmo comportamento, 0s dois materiais chegaram a
mesma temperatura com 6 minutos de resfriamento.
O COURO apresentou temperaturas mais altas,
durante todo o resfriamento, e atingiu a mesma
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temperatura do ALGODAO e do MESH somente
ap6s 2 minutos, ou seja, com 8’ de resfriamento.

FIGURA 49 — Gréfico de resfriamento dos tecidos.
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Fonte: (DA AUTORA, 2015)

4.6 ENSAIQOS 3: subjetivos com usuarios

4.6.1 Perfil do participante

A amostra total de participantes foi de 30
individuos, sendo 20 homens e 10 mulheres. Acerca
da faixa etaria, houve predominio de individuos com
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idade entre 18 e 30 anos, embora a amostragem tenha

apresentado individuos até 60 anos.
FIGURA 50 — Género e idade dos participantes.
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Fonte: (DA AUTORA, 2015)

® Feminino

® Masculino

Em relacdo ao grau de escolaridade dos
participantes prevaleceu o curso superior completo e
incompleto. Esta porcentagem se deve a participacao
de recém formados e estudantes de graduacdo no
teste, em sua grande maioria, graduandos em design
e outros cursos de areas exatas, técnica e areas
humanas. Houve ainda, participacdo de individuos
com 2° grau completo/ incompleto e estudantes de
pos-graduacéo.

As areas de atuacdo dos pesquisados foram
diversificadas. Do total de 30 individuos, 16 eram
profissionais, sendo que 8 de areas técnicas, 4 de
areas nao tecnicas e o restante, estudantes.
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FIGURA 51 — Nivel de escolaridade e drea de atuagdo dos participantes
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completo
§ Superior H Profissionais
incompleto

N Superior ¥ Areas ndo
completo ténicas

B Pos m Areas
graduagdo técnicas

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Quanto ao estado civil dos participantes, a
grande maioria é solteira, tal fato se relaciona a faixa
etaria de 18 a 30 anos.

FIGURA 52 — Estado civil dos participantes
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Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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Outras  informagdes importantes  foram
adquiridas nas questbes abertas, que buscavam
identificar quais eram o0s principais assentos
utilizados, bem como, o tempo de permanéncia em
cada um deles. A figura 53 da esquerda mostra que
23 das 30 pessoas pesquisadas, frequentemente ficam
sentados e na maior parte do tempo em cadeiras de
trabalho. A da direita, mostra o tempo de
permanéncia nos assentos, no qual identificou-se que
a maioria dos pesquisados passa em média 5 a 8
horas sentado por dia.

FIGURA 53— Tipos de assentos e tempo de
permanéncia

3% 7y

\>

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

® Menos de 1hora
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u 528 horas

® 8212 horas
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4.6.2 Grau de importancia de atributos das
cadeiras de uso prolongado

Em um segundo momento, pediu-se a opinido
dos pesquisados acerca dos atributos mais
importantes para diferentes assentos de uso continuo.
Em seguida, foi feito uma relagdo do numero de
pessoas que opinaram em cada uma das 12
categorias, com suas respectivas relevancias: (1) Sem
importancia, (2) Pouca importancia, (3) Média
Importancia, (4) Importante, (5) Muito importante.
Considerando que a escala de intensidade de 1 a 5,
apresenta atributos menos e mais importantes, foi
estabelecido os numeros 4 e 5 para valores de muita
importéncia, 3 para média importancia e 1 e 2 para
pouca importancia. Desta forma, foi feita a somatoria
das notas (4+5) e (1+2) a fim de identificar o
percentual de importancia para cada atributo.
Abaixo, graficos com esses resultados.
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FIGURA 54 — Grau de importancia dos atributos da
cadeira de trabalho
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Fonte: (DA AUTORA, 2015)

A figura 54 mostra que os valores dados para
ergonomia, conforto e segurancga, receberam notas
maiores, seguidos por: material, limpeza e
durabilidade, que tiveram notas bem proximas.
Sustentabilidade, peso, preco e design também
tiveram notas positivas.
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Em relacdo as notas de média importancia se
destacaram luxo e tendéncias de moda que também
alcangou 0 mesmo percentual nos valores de pouca
importancia. Isso indica que esses critérios ndo foram
tdo relevantes para a amostragem no quesito de uso
continuo.

FIGURA 55— Grau de importéancia dos atributos do
banco de automdvel
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Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Os valores dados para seguranca, ergonomia e
conforto, novamente receberam as notas maiores,
seguidos de: limpeza, durabilidade e material que
tiveram notas aproximadas. Sustentabilidade e design
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também tiveram notas consideravelmente altas. Em
relacdo as notas de média importancia se destacaram
luxo, tendéncias de moda e preco. Com excecéo
deste dltimo atributo citado, tendéncias e luxo
novamente atingiram notas de pouca importancia, no
entanto, maiores do que os apontados para cadeira de
trabalho, na Figura 54.

FIGURA 56 — grau de importancia dos atributos da
cadeira de rodas
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Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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Diferente dos assentos analisados
anteriormente, a maior parte dos atributos
apresentaram um alto grau de importancia em
cadeiras de rodas. Foram eles: seguranca, limpeza,
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durabilidade, ergonomia, peso e conforto. Com notas
bem proximas, os atributos material e preco também
foram relevantes. Os valores dados para design e
sustentabilidade também tiveram notas positivas. Em
relacdo as notas de pouca importancia se destacaram
luxo e tendéncias de moda que apresentaram valores
significativos em relacdo aos demais, indicando mais
uma vez que esses critérios ndo foram téo relevantes
para a amostragem no quesito de uso continuo.

4.6.3 Aspectos positivos e negativos dos tecidos

FIGURA 57 — Aspectos positivos para tecidos
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FIGURA 58 — Aspectos negativos para tecidos
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Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Por fim, com o intuito de organizar
visualmente os aspectos positivos e negativos citados
pelos pesquisados, foram geradas nuvens de
palavras, utilizando o aplicativo tagu (disponivel em
www.tagul.com) no qual é possivel empregar
diferentes tamanhos de fontes, intensificando os
termos expressos mais atribuidos pelos participantes.
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Considerac0es sobre a anéalise de dados

A partir deste levantamento de relevancias dos
atributos, identificou-se 0s considerados mais
Importante e menos importante segundo a opinido
dos pesquisados. Nas trés categorias de assentos
pesquisados, os atributos conforto, ergonomia e
seguranca foram pontuados com o grau mais alto,
seguidos de material, limpabilidade e durabilidade.
Enfatizando ainda mais os autores citados no
presente trabalho que afirmam a importancia dos
mesmos. Por sua vez, os atributos avaliados com o
grau menor foram luxo e tendéncia de moda que nao
apresenta influencia no uso continuo dos assentos.

Teste 2: Avaliacado dos tecidos

O teste 2 foi aplicado logo em seguida ao teste
1 com 0s mesmos pesquisados. As informacdes
fornecidas foram organizadas conforme o nimero
das amostras (Figura 59) correlacionadas com o
numero de pessoas.
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FIGURA 59 — Amostras teste 2
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Analise dos dados
FIGURA 60 — Analise dos atributos: Suave e
grosseiro

120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%

B suave 93% 33% 80% 100% 43% 87% 100% 93% 27% 73% 63% 27%
BGrosseiro 7% 67% 20% 0% 57% 13% 0% 7% 73% 27% 37% 73%

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

O primeiro atributo a ser analisado foi
suave/grosseiro. As avaliagdes dos pesquisados
indicaram em 100% que as amostras MONTENEGO
e VELUDO, ambas de tecidos aveludados, melhor
representam o atributo de suavidade, seguidas pelas
amostras SUED AMASSADO e SUED LISO,
também com aspecto aveludado. Por outro lado, as
amostras CHENILLE e LONA DE ALGODAO,
foram consideradas as mais grosseiras.
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FIGURA 61 — Andlise dos atributos: Confortavel e

desconfortavel
120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
M Confortavel 97% | 73% |90% |97% | 43% | 87% (100% 97% |37% K 80% | 70% | 30%
M Desconfortavel 3% |27% 10% | 3% (57% 13% | 0% 3% | 63% | 20% | 30% | 70%

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Considerando agora o0 segundo atributo
relacionado a sensacgédo de conforto e desconforto que
as amostras transmitem, foi avaliado com grau
méaximo amostra VELUDO no quesito confortavel
seguidos das amostras SUED AMASSADO e SUED
LISO. A mostra que transmitiu maior desconforto
aos participantes foi a LONA DE ALGODAO,
seguidos das amostras CHENILLE e COURO.
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FIGURA 62 — Analise dos atributos: Bonito e feio

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
1 2 3 4 5 6 7 8 | 9 10 11 12

MBonito |80% | 87%  87% [100% | 63% 83% |93% 90% |37% |53% | 73% | 66%
WFeio | 20% 13% 13% | 0% |37% 17% | 7% |10% |63% |47% 27%  34%

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Com 100% da pontuacdo, a amostra
MONTENEGO foi a mais considerada no quesito
“bonito”, seguido da amostra VELUDO. De outro
ponto de vista, a amostra CHENILLE foi indicada
como o tecido mais “feio”.

120%
100%

FIGURA 63 — Analise dos atributos: Resistente e

fragil
60%
40%
20%
0%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 [ 11 | 12
B Resistente | 70% | 90% | 80% | 87% | 87% | 90% | 83% | 77% | 70% | 66% | 77% | 97%
B Fragil 30% | 10% | 20% | 13% | 13% | 10% | 17% | 23% | 30% | 34% | 23% | 3%

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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Os participantes consideraram que a amostra
LONA DE ALGODAO, represente melhor o atributo
de resisténcia, seguidos das amostras COURISSIMO
e JACQUARD 1. Por outro lado, os mesmos
consideraram a amostra MESH como mais fragil,
seguidos da amostra CHENILLE e SUED
AMASSADO.

FIGURA 64 — Analise dos atributos: mais duravel e

120% ‘
100%
80%

60%
40%
20%

0%

12 34 5/6,7 8|9 10 1112
B Mais durdvel | 70%)| 83% 63%) 80% 90% 90%| 80%) 73% 67%| 60% 63%100%
B Menos durdve|30% 17% 37% 20% 10% 10% 20% 27% 33% 40% 37% 0%

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

A amostra LONA DE ALGODAO com 97%
da pontuacdo foi indicada como a mais duravel de
todas as amostras em questbes, seguidos pelas
amostras COURO e COURISSIMO. Acerca do
quesito menos duravel, a opinido dos participantes
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ficou equilibrada para as amostras MESH e

LINHAO.

FIGURA 65 — Anadlise dos atributos: Facil Limpeza e
dificil limpeza

100%
90%
80%
70%
60%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

™ Facillimpeza | 23% | 33% | 47% | 23% | 93% | 93% | 30% | 63% | 23% | 50% | 43% | 60%
¥ pificil limpeza| 77% | 70% | 57% | 77% | 7% | 7% | 70% | 37% | 77% | 50% | 57% | 40%

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Com quase 90% das avaliacdes, as amostras de
COURO e COURISSIMO atingiram exatamente a
mesma pontuacdo para o quesito de facil limpeza.
Em contrapartida a amostra CHENILLE e
MONTENEGO foram as mais indicadas como tendo
dificil limpeza.
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FIGURA 66 — Analise dos atributos: Esquenta mais e
esquenta menos
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70%
60%
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40%
30%
20%
10%
0%
123 4als|6|7]8] 09 10 1112
Fonte = esauentamais | 80%| 80% | 50%| 80%| 77%| 7% 93%| 77%| 77%| s0%| 63%| 63%

. (DA l-Esquenta menos| 20% | 20% | 50% | 20%| 23% | 23%| 7% | 23%| 23%| 50%| 37%| 37%

AUTORA, 2015)

N

As avaliacbes, em sua grande maioria,
indicaram a amostra VELUDO, como o tecido que
mais esquenta e por outro lado de maneira
equilibrada, foi apontado as amostras MESH e
LINHAO como tecido que menos esquenta.
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FIGURA 67 — Analise dos atributos: Natural e
artificial
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
™ Natural | 33% | 67% | 40% | 70% | 37% | 30% | 57% | 63% | 30% | 17% | 63% | 80%

¥ Artificial | 67% | 33% | 60% | 27% | 63% | 70% | 43% | 37% | 70% | 83% | 37% | 20%

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

As amostras LONA DE ALGODAO e
MONTENEGO, foram as mais apontadas como
tecidos naturais. E as consideradas mais artificiais,
uma especificamente pela maior pontuagédo foi o
MESH.
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FIGURA 68 — Analise dos atributos: Moderno e
classico

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

10

11

12

® Moderno

60%

53%

57%

80%

67%

57%

80%

77%

57%

90%

53%

40%

B Classico

40%

47%

43%

20%

33%

43%

20%

23%

43%

10%

47%

60%

JACQUARD FLORAL foi a mais indicada.

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Para o atributo moderno, o0s participantes
consideraram que amostra MESH represente melhor
esta categoria e para o atributo classico, a amostra
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FIGURA 69 — Analise dos atributos: Agradavel e
desagradavel

120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

M Agradavel 83% | 83% | 90% | 100%| 80% | 83% [100%| 90% | 33% | 70% | 67% | 77%

B Desagradavel | 17% | 17% | 10% | 0% | 20% | 17% | 0% | 10% | 67% | 30% | 33% | 23%

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

As amostras MONTENEGO E VELUDO com
100% das indicacdes, foram apontadas como as mais
agradaveis, seguidos da amostra LINHAO e SUED.
Atribuiram a amostra CHENILLE como a mais
desagradavel do mostruario.
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FIGURA 70 — Preferéncia dos pesquisados

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%

10%

> 1 l JL
- N

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10| 11| 12

‘l Mais adequado | 0% | 0% | 3% | 13%| 20%|27%| 0% | 17%| 0% | 7% | 3% | 10%
‘lMenosadequado 7% | 0% | 0% | 3% | 7% | 0% | 10%| 0% |47%| 13%| 10%| 3%

Fonte: (DA AUTORA, 2015)

Ao final do teste 2, os usuarios indicaram
dentre as texturas avaliadas, uma mais e outra menos
adequada para aplicacdo em um assento de uso
continuo. Conforme a opinido dos pesquisados, a
amostra COURISSIMO, seguido da amostra
COURO, foram as consideradas mais adequadas para
revestimentos de assentos de uso continuo. Com um
percentual bem alto a amostra CHENILLE foi
considerada como a menos indicada para este fim.
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Considerac0es sobre a anélise dos dados

Aparentemente a caracteristica aveludada de
um tecido, no caso do mostruario, amostras
MONTENEGO, VELUDO e SUED representam
melhor os atributos de suavidade, conforto, beleza e
ainda se € agradavel, conforme opinido dos
pesquisados. Por outro lado as amostras que
apresentavam outros tipos de texturas mais robustas
foram consideradas grosseiras e ou desconfortaveis
como foi o caso das amostras CHENILLE E LONA
DE ALGODAO.

De outro ponto de vista, as mesmas amostras

avaliadas positivamente em 4 dos 10 atributos
analisados, foram consideradas de dificil limpeza e
gue esquentam mais. Ainda acerca do atributo de
limpeza, as amostras COURO E COURISSIMO que
possuem superficies semelhantes foram as mais
indicadas por ter facil limpeza. No quesito de tecido
gue esguenta menos, a amostra MESH que possui
estrutura de tela foi mais bem avaliada.
A mostra LONA DE ALGODAO apareceu positiva
em trés categorias de atributos: Resistente, duravel e
natural. Nos dois primeiros atributos citados, foi dito
também as AMOSTRAS COURO E CORISSIMO.
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De forma negativa, a amostra CHENILLE se
destacou em cinco categorias: Desconfortavel, feio,
fragil, dificil limpeza e desagradavel.

Nos atributos menos duravel e artificial, a amostra
mais citada foi o MESH. Esta mesma amostra
também foi considerada como moderna.

De fato a maioria das opinides dos pesquisados
coincidiram com avaliacOes realizadas durante os
ensaios téxteis, principalmente nos quesitos de
resisténcia, durabilidade e qual amostra esquenta
menos. A amostra LONA de algoddo apresentou
melhor desempenho no ensaio de resisténcia e
também no ensaio de abrasdo se apresentou bastante
duravel. A amostra dita como a que esquenta menos
MESH, realmente foi comprovada nos ensaios
termogréaficos.

Por apresentarem superficies semelhantes,
houve uma dificuldade na diferenciacdo das amostras
COURO E COURISSIMO, logo, justifica maiores
pontuacOes de resisténcia, dentre outros atributos,
para 0 COURISSIMO, ao invés do COURO.

Outra caracteristica identificada de maneira
correta foi em relacdo aos atributos natural e
artificial, foi indicada LONA de algod&o como tecido
natural e MESH como artificial, ambos corretos.
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Desta forma foi possivel identificar os
conhecimentos prévios dos participantes, bem como
preferéncias.

4.7 Resumo dos resultados

O presente item é destinado para apresentacéo
dos resultados obtidos através dos testes objetivos
(resisténcia a tracdo e alongamento, solidez da cor a
friccdo, abrasdo, termografia e rugosidade), bem
como, 0s testes subjetivos realizados no estudo
experimental.

A Tabela 6 apresenta todos os valores das
avaliacbes realizadas em cada tecido, assim, foi
possivel calcular a média dos resultados. Os valores
demarcados de vermelho indicam resultados abaixo
desta média, que de forma comparativa dentre os sete
tecidos analisados, identificou-se as variagdes
destoantes, ou seja, os tecidos menos adequados para
revestimentos de assentos de uso continuo.
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O guadro 9 mostra a sintese comparativa dos
resultados do diferencial semantico.

QUADRO 9- Resultados do estudo de diferencial semantico com usuérios

ATRIBUTO NEGATIVO

ATRIBUTO POSITIVO + -
SUAVE ‘GROSSEIRO
MONTENEGD Vo omau t
‘CONFORTAVEL ¥ DESCONFORTAVEL
vEwoo MONTENEGO Sueo v H orENUE oA
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MONTNEGD  VELWDO
RESISTENTE FRAGIL
ONA COURKSMO  MCOUAKD]  COURD | CHEMIE sue0
H oo
'MAIS DURAVEL ' MENOS DURAVEL
om @m0 comiswo | o
FACIL IMPEZA DIFICIL LIMPEZA
CuissMO  cute | M wowtGo o
L awassioo
ESQUENTA MAIS ESQUENTA MENOS
VRUDD  NONTINEGO KD a0l ) w0
AassAD0
NATURAL ARTIFICIAL
LN MONTENGO | COURSSMO  CHENKLE
MODERNO 1 CLAssico
Ei.*)i
P
LV )
MONTINEGD  VEWDO  }  MCQUARDT  IACQUARD o
AGRADAVEL ' DESAGRADAVEL
vowimeo  vewo  } oews

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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O Quadro 10, mostra de maneira sucinta 0s
resultados de cada uma das amostras, apontando se
as mesmas se comportaram de forma positiva ou
negativa em relacdo as médias apresentadas
anteriormente.

QUADRO 10- Resultado geral

AMOSTRAS | RESISTENCIA soug: DA | ABRasiO | TERMOGRAFIA | RUGOSIDADE sﬁﬂﬁo
COURO + + + - + +
COURIsSIMO + + + *
SUED + + - - + *
CHENILLE + + -
MESH + + -
JACQUARD + + -
ALGODAO + + - *

Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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FIGURA 71 — Gréfico dos resultados gerais
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Fonte: (DA AUTORA, 2015)
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Capitulo 5 )
CONSIDERACOES FINAIS

Os subsidios para esta andlise final foram
fornecidos através de pesquisas relacionadas ao tema,
testes objetivos e subjetivos. Deste modo, foi
possivel perceber a importancia das caracteristicas e
estruturas de cada tecido para os assentos de uso
continuo. O interessante de se ter trabalhado distintas
abordagens, objetivas e subjetivas, € a possivel
correlacdo entre elas.

5.1 Consideracdes sobre os ensaios téxteis

Os ensaios se apresentaram como um
excelente meio para alcancar o0 objetivo de
compreender a aplicabilidade dos materiais téxteis. A
cada ensaio realizado, identificavam-se
caracteristicas estruturais essenciais para assentos de
uso continuo, que muitas vezes a amostra néo
contemplava.

Cada vez que se identificava tais
caracteristicas, buscava-se relacionar com a pesquisa
realizada com os usuarios, como por exemplo, no
teste de rugosidade dos materiais, foi extremamente
relevante a opinido dos pesquisados, que apontaram

169



tecidos com aparéncia muito rugosa como nhao
adequada, deste modo foi possivel correlacionar com
os valores encontrados também nas medicdes. E
assim ocorreu nos demais ensaios.

Com a realizacdo dos testes, foi possivel
perceber que apesar das amostras analisadas ndo se
apresentarem completamente eficazes para 0 uso
continuo, algumas delas alcancaram notas positivas
na maioria dos testes, foi 0o caso das amostras de
algodéo (12) e couro (5) cuja composicdo € natural.
A maioria dos tecidos sintéticos apresentaram
avaliacOes inferiores em alguns aspectos objetivos,
sobressaindo em outros subjetivos.

5.2 Consideracoes da avaliacdo subjetiva dos
USUArios

O estudo experimental foi uma ferramenta
Importante nesta pesquisa, nao somente para
identificar o conhecimento dos usuérios acerca dos
materiais téxteis, mas também pelo apanhado de
informagdes de inUmeros outros temas, que
enriqueceram esta pesquisa.

Um dos principais avancos deste estudo foi a
compreensdo das relagbes dos usuarios com
materiais, e mesmo com as diferencas significativas
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entre perfis de individuos, as preferéncias dos tecidos
se igualavam muitas vezes. A andlise das texturas
utilizando os sentidos forneceu opinides mais
assertivas sobre os atributos descritos de cada
material.

Durante o estudo, 0s pesquisados comentavam
sobre cada amostra de tecido, apontando-os como
mais quentes, menos resistente, rugoso, dentre outros
atributos. A questdo é que muitas das caracteristicas
ditas foram comprovadas durante 0s ensaios
realizados com as mesmas amostras. Com isto, foi
possivel perceber que o usuario frequentemente
interage com o0 material e mesmo sem ter
conhecimentos técnicos acerca de cada um deles, o
mesmo utiliza da percepcdo adquirida com Vvarios
outros produtos que ja tenham convivido.

O questionario que antecedeu o teste de
percepcdo das amostras téxteis foi de grande
importancia, devido a identificacdo do perfil do
pesquisado que forneceu subsidios para analisar as
preferéncias de uma forma categorizada. Além disso,
as respostas dadas a respeito do tempo de
permanéncia sentado diariamente e 0s assentos mais
utilizados, justificaram a tematica desta pesquisa,
pois a maior parte dos pesquisados permanece de
cinco a oito horas sentados em uma cadeira de
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trabalho, que foi a escolhida para ser mais bem
estudada em relacéo aos revestimentos utilizados.

Outros dados importantes conseguidos atraves
deste questionario se deram pelo conhecimento dos
atributos mais valorizados por um grupo de
individuos, a respeito de trés categorias de assentos,
sdo elas: Cadeira de trabalho, banco de automoével e
cadeira de rodas. Os voluntarios foram orientados a
emitirem suas opinides em cada uma das categorias,
independente de utilizarem ou ndo, determinando
assim, graus de importancia sobre os atributos
descritos. Tal acdo permitiu visualizar de maneira
grafica quais os aspectos mais e menos relevantes
para assentos de uso continuo. Especificamente
atributos de conforto, ergonomia e material, que
foram tdo referenciados na revisdo bibliogréafica,
foram os mesmos que alcangaram notas mais altas.
Em contrapartida, os valores menores foram dados
aos atributos de tendéncias de moda e luxo, que nao
apresentam tanta influéncia para a escolha de um
assento de uso prolongado.

Desta forma, foi possivel avaliar aspectos
relacionados aos materiais téxteis dos assentos de uso
continuo e como 0s mesmos podem exercer
influéncia no processo interativo de contato com o
material.
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5.3 Considerac0es sobre a pesquisa

O norte desta pesquisa se deu a partir do
guestionamento acerca dos materiais téxteis
utilizados na fabricacdo de assentos, no qual,
pretendia-se avaliar se 0S mesmos exerciam
influéncia aos usuarios em seu uso continuo,
relacionados aos aspectos de usabilidade, conforto e
ergonomia.

O problema inicial indicava um descuido na
especificacdo dos materiais utilizados em assentos de
uso continuo, e como foi visto, 0s materiais
representam parte fundamental no desenvolvimento
de um projeto, pois séo eles que estardo em contato
direto com o usuario. Pensando nisso, buscou-se
avaliar os aspectos de usabilidade, conforto e
ergonomia, principais propriedades relevantes para a
aplicabilidade em produtos de uso prolongado.

Atribui-se aos ensaios téxteis e ao estudo
experimental a avaliagdo destes aspectos, que juntos
foram capazes de elucidar caracteristicas estruturais
de cada tecido e quais as relagOes existentes entre 0
material aplicado no produto e sua interferéncia na
escolha e preferéncia do usuario.
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Em relagdo aos objetivos

Os resultados obtidos nesta pesquisa através de
dados do estudo subjetivo, bem como, o0s ensaios
téxteis, estdo diretamente ligados ao cumprimento
dos objetivos propostos.

Com intuito de compreender mais fundo a
aplicabilidade do material téxtil e sua importancia,
identificou-se o setor de assentos, especificamente 0s
de uso continuo. Isto posto, iniciou-se as pesquisas
que envolviam a relacdo de interacdo entre 0 usuario
e produto.

Para tal compreensdo desta interacdo, foi
necessario coletar opinides de usuarios, que
regularmente permanecem sentados e tem muito a
contribuir com sua experiéncia diaria com o material
utilizado em seus respectivos assentos.

Almejando correlacionar a opinido dos
usuérios, avaliaram-se as amostras  téxteis
habitualmente usadas para revestir assentos, agora de
maneira objetiva, ou seja, através de ensaios
relacionados a resisténcia, solidez da cor a friccao,
abrasdo, temperatura e rugosidade. Os mesmos
contribuiram com resultados que forneceram melhor
compreensdo das caracteristicas estruturais de cada
de tecido.
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Com base nas avaliagbes de ambas as
abordagens, subjetivas e objetivas, constatou-se
como o material exerce influéncia na escolha e
preferéncia de um determinado produto, da mesma
maneira que também influencia o processo interativo.

Além de analisar as caracteristicas dos tecidos
e interacdo do usuario com o material, a pesquisa
possui 0 objetivo de auxiliar em novos projetos que
visam privilegiar o material mais adequado para
assentos de uso continuo, objetivando melhorias nas
condigdes de vida dos usuarios. Seguindo esta linha
de raciocinio, pensou-se em uma maneira de mostrar
0s resultados da pesquisa de maneira categorizada,
ou seja, por classificacbes dos tecidos, contendo
ainda diretrizes para orientar designers na correta
especificacdo dos materiais téxteis para assentos de
uso continuo a partir dos resultados obtidos.

Em relagdo aos resultados esperados

Quanto aos resultados esperados, esse trabalho
disponibiliza dados de ensaios téxteis de diferentes
categorias, contribuindo desta forma, para a melhoria
da qualidade dos assentos destinados ao uso
prolongado e na capacitacdo de profissionais da area
de design industrial acerca da correta especificacédo
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dos materiais téxteis.

Em relacdo as questdes subjetivas do estudo,

elas fortalecem as relacbes dos materiais nos
produtos e a importdncia dos mesmos para 0S
usuarios.
Posteriormente, o compartilhamento deste projeto
contribuira com o conhecimento de profissionais, que
poderdo propor outros usos a partir destas
informacoes.

5.4 Propostas para trabalhos futuros

O foco desta pesquisa foram 0s assentos de
uso continuo, especificamente para 0s testes
selecionaram-se  revestimentos  frequentemente
utilizados em cadeiras de trabalho. Vale ressaltar que
esta escolha envolveu o vasto nimero de pessoas que
trabalnam sentados, e a diversidade de materiais
téxteis desta categoria. No entanto, as demais
categorias de assentos (banco de automovel e
cadeiras de rodas) sdo de grande importancia
também, porém, apresentam necessidades especificas
e até mesmo a realizacdo de mais testes para que se
possa alcancar resultados mais completos.

Conhecer as diferentes categorias de assentos
de uso continuo e seus respectivos materiais
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contribui significativamente para distingdo de suas
propriedades e aplicagbes. Diante disso, e da
comprovacdo dos materiais, o estudo poderia ser
aplicado a outros produtos que utilizem matéria-
prima téxtil e possuam objetivo de uso continuo,
como em sofés, poltronas, assentos de dnibus, macas
hospitalares, dentre outros.

Outra sugestao é a extensdo da pesquisa, para a
area de vestuario, especificamente para vestimentas
de policiais, bombeiros, dentre outros profissionais
que necessitam permanecer por muito tempo
uniformizado e que na maioria das vezes enfrentam
dificuldades por seu uso continuo e pelo material de
que é feito.
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Titulo do trabalho: Avaliagdo dos aspectos e processo interativo de contato com o
material téxtil de assentos de uso continuo

Aluna responsavel: Paula de Oliveira Silva
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Objetivo e esclarecimentos da pesquisa

« 0 objetivo desta pesquisa é avaliar aspectos relacionados aos materiais téxteis dos
m&mmemwnmw&mmnﬂmﬂamm

interativo de contato com o material. Com base nas avali que se
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Testes

TESTE 1- O participante responderd questdes sobre seu perfil e aspectos relacionados a sua
experiéncia em usar assentos em geral.

TESTE 2- Para avaliar a percepgio dos usudrios em relagdo aos aspectos sensoriais dos tecidos,
aplicaremos um questinario de Diferencial Semanitico (DS) com amostras.

Observacdes

= Durante parte da pesquisa utilizaremos camera de filmagem, gravagio de audio (voz) e
cimera fotogréfica. Elas poderdo ser utilizadas para fins académicos (monografia e artigos)
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procedimentos da pesquisa. Foi-me garantido que ndo sou obrigado a participar da pesquisa e
posso desistir a qualquer momento, sem qualquer problema.

Belo Hori, de de 2015.
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PERFL | P |

UNIVERSIDADE
DO ESTADD DE MINAS GERAIS | Sieme

ESCOLA DE DESIGN

PERFIL DO PARTICIPANTE E TESTE 1

Emai

1.Sexo: [] femisino [ ] Mascuino [ ] oo

2. Qual sua idade?

5. Qual sua ocupacao ou profissae?

6. Em suas atividades diarias vocé permancce

senlado por quanto tempe?
] Menos de 1 borz
O 1a3nams
[ 3a% homs
[ 5a8homs
[ 8212 hoas
[ mais de 12 horas

7. Quais os tipos de assentes uliliza frequentemente?
{marque quantos desejar)

[ Carro (motarista ou passageir)

[0 cadeira de trabsaiha

[ Cadeira escolar

[ Gribes

[ Cadeira de modas

[[] Cateira de ber, restaurante

[[] Sota, pobronz do descanso

[ outos,

8. Quais sdo os alribulos mais importanies para diferentes assenlos de uso prolengado?
Ainda que vocé ndo utilize todos esses assentos, avalie os itens com base em sua expenéncia pessoal.

Assinale 0 grau de importincia para 05 avibulos,
considerando:

1/2|3|4]|5

1els

Ei

13
il
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b) Banco de automéve! (motorista) ) 1/]2[3]|4
Assinale 0 grau de importancia para 05 bulos, Design
considerando: Conforto
Peso
1 = sem mportincia Ergosomia
2 = pouca importancia Material ¢
3 = miédia mportancia
4 = mportante Prago
5 = muo importante, imprescadivel i
Facildade do Wmpeza
G us
Moda ¢ tendincis
Aspacios de status, kem, marca
Aspectirs g sustentabifidade
Outro:
¢) Cadeira de rodas 1234
Assinal: 0 graw de importancia para 0 aibulos, Design
considerando: Contorio
Peso
1 = sem importancia "
2 = pouca importancia
3 = média mportancia Malirial e
4 = importante Preco
5 = mulio importante, imprescindive!
Facilidade de impezz
deuso
Moda e tendéncias
Aspecins de stalus, ke, marca
Aspects de sustentablidade
Outro:

9. Quais 0s aspecios pesitives e negalives dos lecides de revestimentos dos assentos de uso prolongado?

pesitive: (0 que deve ter, ideal, desejével...)

negativo: (0 que deve evitar, indessjavel...)
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