XLV Simposio Nacional de Profesores de Practica Profesional. Universidad Escuela
Argentina de Negocios - UEAN, Buenos Aires, 2024.

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL DE
LOS CONTADORES PUBLICOS EN EL
USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL.

Luisa Fronti, Elsa Beatriz Suarez Kimura y
Diego Sebastian Escobar.

Cita:
Luisa Fronti, Elsa Beatriz Suarez Kimura y Diego Sebastian Escobar
(2024). RESPONSABILIDAD PROFESIONAL DE LOS CONTADORES
PUBLICOS EN EL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL. XLV Simposio
Nacional de Profesores de Practica Profesional. Universidad Escuela
Argentina de Negocios - UEAN, Buenos Aires.

Direccién estable: https://www.aacademica.org/escobards/82

ARK: https://n2t.net/ark:/13683/ptuD/W69

Esta obra esté bajo una licencia de Creative Commons.
@ Para ver una copia de esta licencia, visite
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.es.

Acta Académica es un proyecto académico sin fines de lucro enmarcado en la iniciativa de acceso
abierto. Acta Académica fue creado para facilitar a investigadores de todo el mundo el compartir su
produccidén académica. Para crear un perfil gratuitamente o acceder a otros trabajos visite:
https://www.aacademica.org.



https://www.aacademica.org/escobards/82
https://n2t.net/ark:/13683/ptuD/W69
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.es
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.es

Simposio Nacional
de Profesores
de Practica Profesional

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL DE LOS
CONTADORES PUBLICOS EN EL USO DE LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

XLV Simposio Nacional de Profesores de Practica Profesional

Buenos Aires — Octubre de 2024

Area: Actualizacion de Contenidos Programaticos

Autores:

Dra. Luisa Fronti

Dra. Elsa Beatriz Suarez Kimura
Dr. Diego Sebastian Escobar

Facultad de Ciencias Econdmicas. Universidad de Buenos Aires.



Simposio Nacional
de Profesores
de Practica Profesional

indice tematico

1. Introduccion
2. Riesgos en la Adopcion de la Inteligencia Artificial
2.1. Sesgo y discriminacion algoritmica

2.2. Faltade Transparencia

2.3. Riesgos de ciberseguridad

2.4. Desinformaciony manipulacién de la opinién publica

2.5. Dependenciatecnolégicay pérdida de habilidades humanas

2.6. Impacto ético en latoma de decisiones auténomas
2.7. Riesgo de errores sistémicos
3. Responsabilidad profesional en el uso de la Inteligencia Artificial

3.1. Desarrollo de nuevas competencias
3.2. Responsabilidad Etica en el uso de la inteligencia artificial
3.3. Regulacion y cumplimiento normativo

3.4. Impacto en laindependencia profesional
3.5. Confidencialidad y Proteccion de Datos
4. Conclusiones

5. Bibliografia

Resumen

En el marco del XLV Simposio Nacional de Profesores de Practica Profesional, se presenta
un analisis sobre el impacto de la inteligencia artificial (IA) en la profesion contable. La
integracion de esta tecnologia esta transformando el rol profesional de los contadores
publicos, quienes poseen el desafio de adaptarse sin comprometer los principios éticos
de transparencia e integridad.

Entre los riesgos asociados con la adopcidn de la inteligencia artificial, destacan el sesgo
algoritmico, la falta de transparencia, la ciberseguridad y el impacto en la independencia
profesional. Aunque la inteligencia artificial automatiza tareas repetitivas, los contadores
ahora deben asumir nuevas responsabilidades estratégicas, garantizar el cumplimiento
normativo, mantener su independenciay proteger la confidencialidad de los datos.

El papel del contador publico se esta transformando, exigiendo una actualizacidn
constante de habilidades para supervisar el uso de la inteligencia artificial de manera
ética y eficaz. El equilibrio entre la innovacién tecnoldgica y los principios éticos sera
clave para el éxito de la profesion en este nuevo panorama.
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Responsabilidad Profesional de los Contadores Publicos en el Uso de la Inteligencia
Artificial

1. Introduccién

En el contexto actual de transformacidn digital, la integracion de la inteligencia artificial
en las tareas, procesos y procedimientos estd redefiniendo las responsabilidades y
practicas profesionales de los contadores publicos. En el marco del XLV Simposio
Nacional de Profesores de Practica Profesional, ponemos a disposicién de todos los
asistentes, este analisis que tiene por objetivo explorar cémo la inteligencia artificial
impacta la profesion, sus riesgos y cuales son las nuevas dimensiones de
responsabilidad que emergen para los contadores publicos.

Como profesionales involucrados con la integridad y la transparencia financiera, los
contadores deben adaptarse a las innovaciones tecnolédgicas sin comprometer los
principios éticos fundamentales de su profesién. La adopcion de la inteligencia artificial
no solo mejora la eficiencia y precision en las tareas contables, sino que también impone
desafios éticos y regulatorios que deben ser abordados con rigor académico y
profesional.

2. Riesgos enla Adopcion de la Inteligencia Artificial

La implementacién de la inteligencia artificial en los procesos contables, aunque
beneficiosa, conlleva una serie de riesgos que pueden tener repercusiones significativas
a nivel social, econdmico y ético. A continuacion, se detallan los principales riesgos
identificados:

Imagen n°1: Riesgos identificados en el uso de inteligencia artificial

\. Sesgo y discriminacion algoritmica
. Falta de Transparencia
)
. Riesgos de ciberseguridad
‘ Desinformacion y manipulacion de la Opinion Publica
‘ Dependencia tecnoldgica y pérdida de habilidades humanas
./ Impacto ético en la toma de decisiones auténomas

. Riesgo de errores sistémicos
/4

Fuente: Elaboracion propia.
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2.1. Sesgo y discriminacion algoritmica

Los algoritmos de inteligencia artificial pueden perpetuar o amplificar sesgos presentes
en los datos histéricos utilizados para su entrenamiento. Esto puede resultar en
decisiones injustas o discriminatorias en areas como la contrataciéon, servicios
financieros y asignacion de recursos, afectando la equidad y la justicia dentro de la
profesion contable.

2.2, Falta de Transparencia

Algunos modelos de inteligencia artificial operan de manera opaca, dificultando la
comprensiéon de como se toman las decisiones. Esta falta de transparencia puede generar
desconfianza en los resultados obtenidos, comprometiendo la credibilidad de los
contadores publicos que dependen de estas herramientas.

2.3. Riesgos de ciberseguridad

La inteligencia artificial requiere la recopilacion y el procesamiento de grandes volumenes
de datos, lo que incrementa los riesgos relacionados con la seguridad de la informaciény
la privacidad de los datos de los clientes. Las brechas de seguridad pueden comprometer
la confianzay la reputacion de las organizaciones.

2.4. Desinformacién y manipulacién de la opinion publica

La capacidad de la inteligencia artificial para generar contenido falso o manipulado, como
noticias falsas, puede erosionar la confianza en los medios de comunicacién y las
instituciones financieras, afectando la estabilidad democratica y social.

2.5. Dependencia tecnoldgica y pérdida de habilidades humanas

Una excesiva dependencia en la inteligencia artificial puede disminuir las habilidades
analiticas y criticas de los profesionales contables, reduciendo su capacidad para tomar
decisiones informadas sin la intermediacién de sistemas automatizados.

2.6. Impacto ético en la toma de decisiones autonomas

La implementacién de sistemas auténomos plantea dilemas éticos complejos,
especialmente en situaciones donde la inteligencia artificial debe tomar decisiones que
pueden afectar la vida humana. Esto plantea interrogantes sobre la responsabilidad y la
rendicion de cuentas en caso de fallos.
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2.7. Riesgo de errores sistémicos

Los errores en los sistemas de inteligencia artificial pueden tener consecuencias a gran
escala, como desencadenar desastres operativos o fallos en sectores criticos como la
seguridad, comprometiendo la estabilidad y el bienestar social.

3. Responsabilidad profesional en el uso de la Inteligencia Artificial

Ante estos riesgos, se plantean desafios que los profesionales debemos asumir para
asegurar un uso ético y eficaz de la inteligencia artificial en su practica profesional.

Imagen N°2: Desafios del uso de la inteligencia artificial

Responsabilidad
Etica en el uso de
lainteligencia
artificial

Desarrollo de
nuevas

Regulaciény Impacto en la Confidencialidad y
cumplimiento independencia proteccion de
normativo profesional datos

competencias

Fuente: Elaboracion propia.

3.1. Desarrollo de nuevas competencias

La automatizacion de tareas rutinarias mediante la inteligencia artificial impacta en el tipo
de tareas de deberan realizarse. Este cambio requiere que los profesionales desarrollen
competencias en sistemas con inteligencia artificial y sus aplicaciones contables,
promoviendo una capacitaciéon y sensibilizacidn continua para mantenerse actualizados
en un entorno digitalizado.

3.2. Responsabilidad Etica en el uso de la inteligencia artificial

El manejo ético de las herramientas de IA es crucial. Del rol profesional de los contadores
publicos se debe garantizar la transparencia y la mitigacién de riesgos en el uso de la
inteligencia artificial, auditando regularmente los sistemas para identificar y corregir
sesgos algoritmicos y errores sistémicos. Esto contribuiria con que el uso de la
inteligencia artificial se alinee con los estandares éticos y legales de la profesion.

3.3. Regulacion y cumplimiento normativo

Considerando la normativa legal vigente en Argentina, la adopcién de la inteligencia
artificial esta sujeta a un marco regulatorio en constante desarrollo, como es el caso de la
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Ley de proteccién de datos personales. Resulta fundamental que las organizaciones
profesionales y los organismos reguladores actualicen el marco normativo sobre el uso
de informacion personal con inteligencia artificial, asegurando que los datos generados
cumplan con los principios de exactitud, integridad y veracidad. La supervision humana
debe mantenerse como un componente esencial en todos los procesos automatizados.

3.4. Impacto en laindependencia profesional

La dependencia excesiva en tecnologias desarrolladas por terceros puede comprometer
la independencia del Contador Publico. Es vital que los contadores mantengan una
evaluacion critica de las herramientas tecnolégicas utilizadas y conserven un rol activo en
la toma de decisiones, evitando la subordinacion a los resultados generados
automaticamente por la inteligencia artificial.

3.5. Confidencialidad y Proteccién de Datos

Los contadores publicos, como usuarios de informaciéon financiera sensible, deben
asegurar que los sistemas de IA cumplen con los mas altos estandares de seguridad
cibernética. La proteccion de la privacidad y la seguridad de los datos es fundamental
para mantener la confianza de los clientes y evitar riesgos legales y financieros.

4. Conclusiones

La incorporacién de la inteligencia artificial en el rol del profesional en Ciencias
Econdmicas ofrece numerosas oportunidades para mejorar la eficiencia y precisiéon de las
tareas y procesos. Sin embargo, también plantea desafios fundamentales que los
contadores publicos deben enfrentar con una mayor responsabilidad ética y profesional.
A medida que la inteligencia artificial automatiza tareas rutinarias, permitira a los
profesionales posicionarse en roles mas estratégicos y analiticos, lo que exige el
desarrollo de nuevas competencias y una constante actualizacién tecnolégica.

El principal desafio para los contadores publicos es mantener un equilibrio entre la
innovacioén tecnolégica y los principios éticos que definen su profesion. La dependencia
de herramientas de inteligencia artificial no puede eximir a los contadores de su
responsabilidad profesional; por el contrario, deben asumir un rol activo en la auditoria de
los sistemas, asegurando que esta tecnologia se utilice sin sesgos, con transparencia y
dentro del marco regulatorio argentino vigente.

Asimismo, la protecciéon de los datos es crucial. Los contadores, como usuarios de la
informacién financiera tienen la responsabilidad de contribuir que los sistemas de
inteligencia artificial cumplan con estandares de ciberseguridad. Cualquier incidente en
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este ambito no solo pondria en riesgo la confianza de los clientes, sino que también
podria generar consecuencias legales significativas.

Finalmente, esta tecnologia no debe comprometer la independencia del contador
publico. La supervision humana es esencial para la toma de decisiones imparciales y
responsables, evitando la subordinacion a las recomendaciones automatizadas. En este
sentido, el profesional no debe delegar completamente su criterio profesional en la
tecnologia, sino usarla como una herramienta para fortalecer su practica ética y su juicio
experto.

En resumen, la adopcidn exitosa de la IA en la contabilidad dependera de la capacidad de
los contadores publicos para gestionar esta tecnologia de manera ética, responsable y
transparente, garantizando que los avances no comprometan los valores que han guiado
a la profesién a lo largo de su historia.
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