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Capitulo 2
Tuercas y Tornillos.
Principales herramientas conceptuales utilizadas

Los inconvenientes serios empiezan cuando tratamos de sintetizar
las nociones de estos diferentes tipos de designaldad,

pasamos de la descripcion a la explicacion

V) buscamos los verdaderos mecanismos causales que

producen, sostienen o alteran la designaldad persistente. ..”
(Tilly, 2000, p.29)

Ningiin cindadano debe ser lo suficientemente rico
como para poder comprar a otro, y ninguno lo suficientemente pobre
para ser obligado a venderse a si mismo

(Rousseau, 2002 [1754], p. 189)

Cada uno comenzd a considerar al resto

y a querer que se lo considerara y la estima priblica tuvo un valor. ..
se dio alli el primer paso a la desigualdad

(Roussean, 2002 [1754], p. 118)

2.1 Introduccion

Este capitulo, como lo indica su titulo, se enfocard en cuestiones
principalmente conceptuales que intenten (ayudar a) representar las
caracteristicas mds relevantes de los fendmenos sociales a analizar.

Haciendo una analogia con las tuercas y los tornillos, la esperanza es que la
serie de conceptos desplegados a lo largo del capitulo, en base a sus propias
caracteristicas y la posibilidad de sus relaciones, puedan servir para construir
algo mas que la suma de sus partes. En este caso, se aspira a la construccién de
un sistema conceptual que logre representar esquematicamente a los sistemas
sociales analizados, como el sistema de clase y algunos aspectos comunes a la
salida del sistema educativo y a la entrada al mercado de trabajo.

Para cumplir este objetivo el capitulo se organiza de la siguiente manera. En
un comienzo se retoman las distintas ambiciones que se suelen depositar en el
concepto de clase en las ciencias sociales y se aclarard cual de ellos se utilizara
en el presente trabajo (82.2).

Luego se detallard, con la ayuda del esquema Principal y Agente (cuyo origen
proviene de la teoria de juegos), cOmo se puede representar una serie de
relaciones sociales (especialmente aquellas que importan para las relaciones de
clase) y sus tipicos resultados para cada parte en término de posiciones en



aquellas relaciones. Esto se considera pertinente para explicar uno de los
mecanismos fundamentales que suceden en los mercados de trabajo de las
sociedades capitalistas como es el intercambio entre quien contrata y quien es
contratado en una relacion de empleo y quien compra y quien vende en una
relacién de mercado (§2.3).

En este sentido, por un lado se explicitardn cuestiones vinculadas a la
incompletitud del intercambio y la dificultad de monitoreo (§2.4). Por otro lado,
se hara hincapié en conceptos vinculados a la posiciéon de mercado (como lado
corto y lado largo del mercado) y a los activos humanos especificos (§2.5). Es un
supuesto de este trabajo, que estas caracteristicas, a pesar de sus limitaciones,
son pertinentes para una explicacién de los (usuales) resultados diferenciales en
los intercambios involucrados en las relaciones de clase.

Dada la cantidad de conceptos usados y su escasa difusion en la literatura mas
difundidas por estas latitudes, posteriormente se realiza una breve
recapitulacion que ordene y jerarquiza las secciones anteriores (§ 2.6).

Es oportuno senalar que estas primeras secciones, tienen como complemento
un anexo titulado ‘Estructura, Estructura Social y Estructura de clases’ (§A2), que
a su turno, puede considerarse como un complemento del anexo del capitulo
anterior ‘Morfologia y Cambio Morfol4gico’ (§A1).

Finalmente, se adentrard en los conceptos que ayudan a representar lo que,
en esta investigacion y a tono con el 1éxico de los estudios de movilidad social,
se ha considerado como destinos sociales. Alli, se detallara las caracteristicas de
conceptos relativamente complementarios como screening'y signalling y luego se
los relacionara con el concepto de bien posicional (82.7).

Este ultimo concepto se supone importante ya que permite otorgarles un hilo
conductor a las distintas dimensiones seleccionadas en destino en los capitulos
empiricos, al tiempo que ilumina, como se retomara minimamente en el capitulo
7, algunos disenos de politicas publicas que quedan algo opacados a la luz de
otros enfoques.

Hasta acd en cuanto a la estructura del capitulo. Ahora se dird unas lineas muy
generales acerca del estilo del mismo. En este sentido puede afirmarse que
muchos de los conceptos desarrollados en este capitulo no suelen estar
difundidos en las teorias especificas utilizadas ni por el funcionalismo clasico, ni
por el marxismo cldsico, usuales en las tradiciones de investigacion de la
estratificacion social y del analisis de clase.

El principal defecto de las teorias especificas utilizadas en el paradigma
funcional es que por lo general aquellas son incapaces de dar cuenta de los
resultados sociales indeseables. El principal defecto de las teorias especificas del
paradigma marxista es que suelen utilizar el supuesto fuerte de que el/los
grupo/s dominante/s son capaces de imponer su/s voluntad/es sobre el/los
grupo/s dominado/s, sin importar el consentimiento de este tltimo (Boudon,
1975, p. 396).

En cambio, a lo largo de este capitulo, las afirmaciones efectuadas son
compatible con los siguientes supuestos (Bowles, 2004, p. 8):
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a) Cuando los individuos actdan tratan de lograr algo,

b) La accion intencional estd limitada por los efectos de la interaccion 'y,

c) Los resultados agregados de un gran nimero de personas de esta manera

pueden no ser los esperados por ellos.

Retomando lo dicho en los parrafos anteriores, un argumento de peso a favor
de los supuestos escogidos, es que son capaces de explicar resultados sociales
indeseables sin introducir el supuesto caro de la dominacién, al menos a un nivel
macro-macro (Coleman, 1990).
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2.2 Origen de clase I. De qué clase de clase estamos hablando

Los elementos a priori de la relacion ya no son
los individnos con sus caracteristicas por fuera
de las relaciones sociales los cnales desarrollan

Sino, mds bien, estas mismas relaciones como formas objetivas,
como “posiciones”, espacios vacios y contornos (por asi decirlo)
los cuales se limitan a ser “llenados” por individnos

(Simmel, 1950 [1896], p. 293)

En el capitulo anterior se detall6 que existian distintas maneras de evaluar las
soluciones para los problemas planteados por las tradiciones de la estratificacion
social y el andlisis de clases. Sin embargo, mas alld de algin ejemplo, no se evalu6
solucién especifica alguna.

En esta seccidn, se distinguiran diferentes ambiciones tedricas asociadas al
término ‘clase’. Estos distintos objetivos hacen que, a posteriori, detrds del
término ‘teoria de clases’ se oculten una familia de teorias en donde existen
estrategias discursivas entre parientes politicos y de sangre.!

Volviendo al punto de las diferentes ambiciones tedricas, en un primer
momento es posible discriminar entre los conceptos de clase nominales y los
relacionales. Luego, dentro del conjunto de estos ultimos, se encontrarian un
subconjunto especial que posee en su intensidon caracteristicas mas
demandantes que claramente reducen su extension empirica.?

Se dice que algunos conceptos de clase son nominales con respecto a las causas
de la desigualdad y no sobre sus efectos. Al tener la libertad de ser nominales en
sus causas, son generalmente mas libres de elegir técnicas y metodologias que
combinen diversos factores y maximicen la conjuncién empirica de las putativas
causas de los efectos analizados.

En algunas situaciones, estos conceptos representan a los individuos segiin
los valores de una dimensién o de una combinacién de dimensiones que
dificilmente pueda ser considerada como una propiedad fuente de la desigualdad.
Un ejemplo de los primeros son las agrupaciones basadas en ingresos (Solon,

! Los parientes politicos, a pesar de ser generalmente conscientes que utilizan el término de
‘clase’ con significados diferentes a los usuales, desean apropiarse, o por lo menos quedar
asociados al mismo, dado que lo consideran como un significante con cierto pedigri en el campo
sociologico.

Los parientes de sangre, a pesar de utilizar significados relativamente similares, se
(auto)apartan entre si para no quedar relacionado con una herencia que consideran rancia o en
decadencia. Por ultimo, el término ‘clase’ en castellano (o ‘class’ en inglés), dada su difusion con
otros significados en otras disciplinas, parece una mala palabra para un buen concepto (G. Cohen,
1978, p. 75).

2 Someramente las diferentes ambiciones tedricas se describiran siguiendo las caracteristicas
que tanto Erik Olin Wright y Aage Sérensen han destacado al respecto (Wright, 2005b)(Wright,
2009)(Sgrensen, 2000)(Sgrensen, 2005a).
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1992). Un ejemplo de los segundos son las escalas socio-econémicas (Blau &
Duncan, 1967).°

Razonablemente, en cualquier sociedad en donde muchas esferas sociales se
encuentren fundamentalmente funcionando bajo mecanismos de mercado,
parece claro que la posesion de mayores ingresos tenga una relacién vinculante,
relativamente transparente, con determinados efectos. Ejemplos de esta
situacion pueden considerarse la educacion de los hijos, el consumo suntuoso, la
propension al ahorro, etc. De todos modos, lo anter no afirma nada acerca que el
ingreso sea una propiedad fuente sobre la causa de la desigualdad.

Este tipo de conceptos se suelen y pueden utilizar para discriminar diferentes
desigualdades tanto en las condiciones de vida, asi como en las chances de vida.
Del mismo modo, también se utilizan para observar diferencias en actitudes y
comportamientos. Comunmente este uso del término ‘clase’ se asocia con
conceptos que poseen deseables propiedades ldgicas como una relaciéon de orden
interna o propiamente magnitudes (Bunge, 2000a, pp. 53-57).*

De este modo, a las agrupaciones resultantes se les suele aplicar sin mayores
problemas (16gicos), relaciones de orden y hasta de distancia, que, a posteriori,
permiten una gran versatilidad (metodolégica) a la hora de analizar los datos de
las investigaciones. Estos conceptos suelen ser compatibles con el significado
usual del término ‘estrato’, original de la geologia, que se encuentra en la raiz
del término estratificacion.®

Por otro lado, ya desde una posicion mas metodoldgica, los indicadores
usualmente usados en las investigaciones empiricas que utilizan este tipo de
conceptos suelen poseer una aceptable validez de constructo. De esto modo, con
un analisis de su distribucién suelen hacer una importante descripcion de la
desigualdad de la poblacion a analizar.

En base a lo afirmado en los parrafos anteriores, la difusién de los conceptos
de clase nominales no deberia causar sorpresa alguna. Después de todo, es dificil

5 Las escalas socioecondmicas, a pesar de ser una (y s6lo una) escala, para su construccion
utilizan mas de una dimension. Por ejemplo, para el clasico “American Occupational Structure’ de
Blau y Duncan, se utilizé una combinacién de ingresos y educacion. Para algunos detalles acerca
de la construccién de este tipo de escalas puede consultarse (Sautu, 1992)(Jorrat & Acosta, 2004).
Para una revision critica puede consultarse (Hauser & Warren, 1997).

4 Clasificaciones alternativas e igual de ttiles para esta problematica pueden encontrarse en
(Carnap, 1962, pp. 8-15)(Klimovsky, 1998, pp. 243-257). En su famosa clasificacién Rudolf
Carnap, estipula tres grandes tipos de conceptos desde el punto de vista de su estructura logica:
Los clasificatorios, los comparativos y los cuantitativos.

Estas clasificaciones l6gicas en donde una relaciéon de orden permite una comparacién no
tiene nada que ver con los conceptos relacionales que se veran mas adelante.

5 En efecto, el término ‘estrato’ proviene de ‘stratum’ que es la locucion latina para nivel. El
concepto geoldgico de estrato, originalmente formulado por William Smith (W. Smith, 1815),
también comparte algunas de las propiedades 16gicas del concepto de clase nominal cuando es
usado dentro del contexto de la tradicion de la estratificacidn social. Obviamente existen fuertes
diferencias. En especial, en las ciencias sociales no se interpreta que lo mas bajo es mas antiguo
que lo mas alto.
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explicar algo de lo que no se tengan buenas descripciones, aun cuando estas
ultimas se basan en atributos y condiciones de los individuos y no en vinculos
sociales objetivos que mantienen posiciones sociales (Wright, 2009, pp. 102-
104).

Los conceptos de clase nominales usualmente son considerados importantes
en la tradicion de la estratificacion social. En algunas ocasiones, los
investigadores que utilizan este tipo conceptos (auto) denominan a sus
investigaciones como estudios de clase. En cambio, para los investigadores de la
tradicion del analisis de clase, no es conveniente utilizar el término ‘clase’ para
designar ese tipo de conceptos. Puede que simplemente se trate de una lucha de
sentido en donde el trofeo es la utilizacion legitima del significante ‘clase’ en las
ciencias sociales.®

Mas alla del término que utilicen para designar al concepto en cuestion, el
significado del mismo parece poco util para la construccion de explicaciones que
prefieran la profundidad. Esto se debe a que dificilmente represente una
propiedad fuente de la desigualdad.”

Aceptando las afirmaciones de los parrafos anteriores y dada la funcién de
utilidad supuesta en el capitulo anterior, el uso de este tipo de conceptos se hace
mas idéneo para la tradicion de la estratificacion social mas que para la del
analisis de clase. En cambio, para esta altima tradicién es algo extrano aceptar
utilizar el término de ‘clase’ para designar conceptos en que su significado no se
base en un subconjunto de relaciones sociales que se suelen denominar
relaciones de clase.

Como se anticip6 anteriormente, en el siguiente peldano de ambicion tedrica
de los conceptos de clase se encontrarian aquellos que con el término de ‘clase’
suelen designar un conjunto de posiciones de clase que se derivan de
determinadas relaciones de clase. En estos conceptos se supone que (muchas de)
las oportunidades diferenciales atribuidas a los ocupantes de esas posiciones de
clase devienen de sus diferentes ubicaciones en aquellas relaciones de clase. A
partir de este nivel el concepto de clase se considera relacional (Ossowski, 1972).

El comentario anterior, debe ser entendido en términos ontoldgicos y no
l6gicos. En este sentido, se trata mas bien de un lazo vinculante que, se supone,
forma parte del mobiliario del mundo, y que puede ser representado de
diferentes maneras mediante el concepto de relacién de clase. Como un facon de
parler uno puede suponer que los conceptos relacionales refieren a posiciones de

¢ Un ejemplo del uso del término clase con una ambicién de significacién nominal puede verse
en (Groisman, 2012).

7 Si un concepto puede contener esta ultima propiedad epistemoldgica y, al mismo tiempo,
mantener las propiedades Idgicas de los conceptos nominales, posiblemente se acerque a un
summun bonum de los estudios de la desigualdad social.
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clase vacantes que son llenadas por diferentes individuos aunque desde un punto
de vista ontoldgico es problematico admitir su existencia.®

Es importante entender que los conceptos de clase relacionales tienen como
intension un tipo especial de propiedad, en donde los relatas ontoldgicos de la
relacion de clase, esto es, los individuos que se enlazan de forma objetiva, se
transforman en el enlace y en su devenir adquieren nuevas propiedades, como,
por ejemplo, ser empleador o empleado, o comprador y vendedor.

En otras palabras, las propiedades relacionales que poseen los individuos
emergen por una relacién social y aquellas se extinguen cuando estas cesan.
Dentro del género de las relaciones sociales, en este trabajo se van a privilegiar
las especies de las relaciones de mercado y las relaciones de empleo. Al conjunto
de las ultimos dos tipos de relaciones se lo denominara con el término de
‘relaciones de clase’.’

Por lo anterior, los conceptos de clase relacionales se consideran que permiten
explicaciones mas profundas, esto es, explanans mas translicidos en sus
mecanismos generativos en comparacién con los conceptos de clase nominales.
Esto es asi, porque no aspiran (s6lo) a una descripcion de la relacion entre
individuos y oportunidades, sino que en el camino también intentan explicar lo
anterior en tanto miembros de una clase en funciéon de su posicion en sus
relaciones de clase (Wright, 2005a, p. 10). Obviamente en qué medida lo logren es
una cuestion a evaluar empiricamente.

Usualmente, los conceptos relacionales de clase derivan en esquemas de clase
discretos en donde existen limites de clases. Estos suelen ser generalmente
claros a nivel conceptual pero algo borrosos a nivel empirico, salvo que se tenga
una gran cantidad de informacién sobre cada caso a clasificar.

Lo anterior sucede aun en las investigaciones empiricas que utilicen un
algoritmo determinista para el raleo de los individuos a las diferentes categorias
de un esquema de clases (sintaxis) ya que la racionalidad de esta decision suele
ser algo opaca en los casos limites que se multiplican con la cantidad de
categorias. En otras palabras, los conceptos relacionales de clase suelen poseer
una escasa vaguedad intensional o de sentido, pero poseen una mayor vaguedad
extensional si se los compara con los conceptos nominales de clase mas usuales.

Otra caracteristica de los esquemas discretos que usualmente se derivan de
los conceptos relacionales de clase es que permiten a posteriori suponer, al igual

8 Esta manera de entender la realidad social puede entenderse como deudora de la
interpretacién de Georg Simmel cuando este hablaba de las diferentes formas sociales en su
sociologia formal.

En efecto, Simmel suponia, como reza el epigrafe que inicia esta seccién, a modo de atajo
analitico, que existian posiciones vacantes (empty places) que los individuos deberian llenar,
aunque destacando que estas existian en funcion de las relaciones sociales. Para una discusion
al respecto puede consultarse el anexo ‘Estructura, Estructura social y Estructura de clases’ (§A2).
° Puede consultarse el anexo ‘Estructura, estructura social y estructura de clases’ (§A2) para una
mayor explicitacién sobre este punto.
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que algunos de los conceptos nominales, una morfologia de la totalidad social en
cuestion.!?

Por ultimo, como anteriormente se habia anticipado, dentro del género de
conceptos de clases relacionales se encuentra una rara avis propia de la tradiciéon
del andlisis de clase. Esta propone, al tiempo de explicar algunas oportunidades
diferenciales (explanandum) en funcién de posiciones en relaciones de clase
(explanans), la existencia de intereses convergentes para los individuos ubicados
en las mismas posiciones de clase. Usualmente, estos intereses convergentes al
interior de cada posicién de clase se vuelven o bien parcialmente excluyentes o
bien parcialmente antagdnicos para con el resto del conjunto de las posiciones de
clase de todo un sistema social. En otras palabras, es usual algin grado de
conflicto de interés entre los ocupantes de diferentes posiciones de clase.

En el primer caso, las relaciones de empleo y de mercado pueden generar
intereses excluyentes para el resto y convergentes para los miembros de una misma
posicion social y permitir la obtencién de ventajas o rentas para muchos de los
ocupantes de las posiciones mdas codiciadas mediante el empleo de estrategias
colectivas de clausura o exclusién, como es usual en la creacién y organizacion de
los colegios profesionales.

Las mismas relaciones también pueden generar intereses antagénicos debido a
la posicion en ellas y permitir el surgimiento de organizaciones como sindicatos
o patronales que defiendan esos intereses, como por ejemplo los que interactian
en una negociacion colectiva.

En un vocabulario marxista, es la conocida diferencia entre clase en si'y clase
para si, en donde ambos términos designan conceptos de clase relacionales y el
sentido de ellos connota diferentes lazos sociales vinculantes. La primera entre
miembros de diferentes clases y la segunda, ademads, entre miembros de la misma
clase.!!

10 En términos estrictos, un concepto de clase nominal y continuo (por ejemplo una escala
socio-ocupacional) también puede tener una morfologia, del mismo modo que uno puede
predicar acerca de la forma que posee un histograma, pero ese no es el sentido que aqui y en otros
ambitos se suele reservar para el término morfologia.

Ver el anexo sobre cambio morfolégico (§A1) para una definicién compatible con cualquier
esquema de clase nominal (y no necesariamente relacional) pero discreto (no continuo).

1 Quiza sea curioso notar que no parece haber evidencia que Marx haya usado, en toda su
obra, el término ‘clase en si’ (Elster, 1985, p. 346). Por otro lado, tampoco queda claro en sus
escritos si lo esencial al significado de una clase es:

a) la inclusién de lazos vinculantes objetivos como las relaciones sociales de produccion o,

b) la inclusién de lazos vinculantes objetivos con otros individuos ubicados en la misma
posicion de las relaciones sociales de produccion.

Para una defensa sobre la opinién de Marx de esta tltima perspectiva ‘b’, se puede recordar
la famosa opinién del 18 Brumario de Luis Bonaparte, sobre que los campesinos franceses no
formaban una clase ya que tenian las mismas relaciones, entre si, que una ‘papa dentro de una
bolsa de papas’(Marx, 1972, pp. 106).

Para una defensa de Marx sobre la perspectiva ‘a’ puede esgrimirse que en la misma hoja de
la afirmacién anterior, también afirma que los campesinos franceses no formaban una clase
porque “cada familia campesina es casi autosuficiente; ella misma produce la mayor parte de su
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La ambicion tedrica de este tipo de conceptos de clase es mayor a las
anteriores. Quiza el ejemplo arquetipico sea el objetivo de Marx de no sélo
pretender explicar las oportunidades diferenciales de los individuos en funcién
de su ubicacién en las relaciones de clase, sino su ambicién de que ellas también
podrian (contribuir a) explicar los movimientos sociales, los conflictos sociales y
hasta servir de base para una teoria de la historia (Sgrensen, 2005a, p. 119).!2

En funcion de las aclaraciones anteriores y con el objetivo de evitar
innecesarias disputas semanticas, en esta obra se utilizara un concepto de clase,
que puede entenderse como un subconjunto del conjunto de las relaciones
sociales, como son las relaciones sociales de empleo y las relaciones sociales de
mercado.

Esta decision se basa en la preferencia por explicaciones mas profundas que
en lo posible sean generosas en cuanto a la transparencia de sus
(micro)mecanismos como a la posibilidad de generar hip6tesis que permitan
hacer inteligible parte de las (macro)regularidades observadas posteriormente
en los analisis empiricos.

De este modo, siempre que sea posible, no se usard el término ‘clase’ para
designar un concepto nominal en el cual su significado sea igual a un conjunto
de individuos con similares condiciones u oportunidades.'?

Tampoco se utilizard el término de ‘clase’ con el objetivo de explicar las
acciones colectivas de grupos de individuos o su orientacion politica en funcién
de su mayor o menor conciencia de clase. En otras palabras, no se utilizaran
conceptos de clase cuyo sentido se pueda emparentar con clases reales (en el
sentido otorgado por Bourdieu) y con una clase para si (en el sentido otorgado
por Marx).!4

Resumiendo, segun lo expuesto anteriormente, se utilizard un concepto de
clase relacional cuyo sentido, en el contexto de otras clasificaciones podrian ser
catalogado como una clase probable o en papel (en el sentido otorgado por
Bourdieu) y como una clase en si (en el sentido otorgado por Marx).

Aun cuando se esté de acuerdo con las afirmaciones anteriores, existen
muchas maneras de otorgarle un sentido especifico a los distintos tipos de

consumo y por lo tanto adquiere sus medios de vida a través mas de un intercambio con la
naturaleza que con relaciones con la sociedad” (Marx, 1972, p. 106). Para una lograda defensa de
este tltimo punto de vista puede consultarse (G. Cohen, 1978).

12 De las teorias actuales, la esbozada por el mismo Sorensen y también por Wright pueden
considerarse como seguidoras, en cuanto a su ambicidon tedrica, de la estela dejada por el trabajo
original de Marx. Ver al respecto (Sgrensen, 2000)(Sgrensen, 2005a) y (Wright, 2005b)(Wright,
2002).

13 Para una coherente defensa de una agrupaciéon de categorias basada segin la propia
homogeneidad interna y heterogeneidad externa, pero de todos modos ligado al objetivo de
maximizar las explicaciones de las chances de vida puede consultarse (Breiger, 1981).

4 Quiza ayuda afirmar que en comparacion a la difundida clasificacién de Bourdieu entre clase
probable (o clase en papel) y clase real, en esta clasificacién todas las clases propuestas son
probables (o clase en papel) pero basadas en relaciones sociales que representan lazos
vinculantes objetivos. Ver al respecto (Bourdieu, 1984)(Bourdieu, 1987)(Bourdieu, 2011).
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relaciones. En la siguiente seccién se procedera a ello, focalizando que se
entenderd por relaciones de mercado y empleo.
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2.3 Origen de clase II. Relaciones de intercambio y estructura
de clase

Al asumir el equilibrio, podemos incluso ir tan lejos como para abstraernos
de los empresarios y simplemente considerar que, en un cierto modo,
los servicios productivos se estdn intercambiando directamente los unos por los otros

(Walras, 2010 [1874], p. 225)

Esti claro que los productos no pueden salir al mercado y

hacer intercambios por su propia cuenta. Por lo tanto, tenemos que recurrir a
sus....duenios. . .quienes no deben. . .apropiarse del producto del otro,

) entregar el suyo propio, excepto por las vias del mutno acunerdo

(Marx, 2010, [1867] p. 59)

Desde el surgimiento de la escuela marginalista, especialmente en la version
de Ledn Walras, la economia, y las ciencias sociales en general, han encontrado
una manera analitica de expresar, y en algunos (pocos) casos explicar, los
resultados sistémicos como producto de una interdependencia de las
interacciones de los individuos.'

Las interacciones que trata el paradigma Walrasiano son, desde un punto de
vista contempordneo, intercambios basados en contratos (casi) completos en
donde se asumen preferencias de un homo economicus.'®

Los intercambios anteriores, si bien existen, no son la norma en el sistema
econdémico. Esta proposicion parece particularmente cierta en el mercado de
trabajo, en donde los intercambios son efectuados por individuos equipados con
una racionalidad limitada y lo que se intercambia, especialmente en una relaciéon

> Ampliando las propuestas de su maestro Augustine Cournot (Cournot, 1897 [1837]), Le6n
Walras publica su obra maestra en 1874. Alli plantea la proposicién que, asumiendo un
intercambio competitivo con (lo que contemporaneamente se denomina) contratos completos y
preferencias de un Homo Economicus, la propia interaccién de los agentes podia llegar a obtener,
en equilibrio general, una solucién eficiente (Walras, 2010 [1874]).

Luego, 80 afios después de su publicacion, en 1954, Arrow y Debreu demuestran que es posible
llegar a un equilibrio general bajo los supuestos anteriores (Arrow & Debreu, 1954). Desde esa
fecha hasta la actualidad han surgido una gran cantidad de investigaciones, desde la teoria de
juegos evolutiva hasta la modelizacién basada en agentes, que relajan y vuelven mas realistas los
supuestos anteriores. Para una historia de estos cambios ver (Bowles & Gintis, 2000c). Para un
ejemplo de un modelo de equilibrio general de mercado actualizado puede consultarse (Gintis,
2012).

16 Es interesante destacar que cuando se cumplen las condiciones anteriores la evidencia
parece coincidir con lo esperado por la teoria especifica Walrasiana. Ver al respecto (V. Smith &
Arlington, 1992)(Gintis, 2007a)(Gintis, 2012).

Para una de las primeras modelizaciones esquematicas que asume individuos con preferencias
egoistas puede consultarse la obra de Francis Edgeworth, ‘Fisica Matematica’ (Edgeworth, 1881)
que hace creer al lector, al igual que la obra anteriormente citada de Walras (Walras, 2010 [1874])
que el intercambio de bienes es mas parecido a un intercambio de calor que a un intercambio de
saludos. En efecto, Edgeworeth afirma que ‘el primer principio de la economia es que cada agente
acttia s6lo por interés propio’ (Edgeworth, 1881, p. 16). Ver al respecto (Collard, 1975).
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de empleo, es de una naturaleza particular que posee sus propias caracteristicas
emergentes. En especial, parece bastante irrealista sostener que ese intercambio
se basa en contratos (casi) completos y sus costos de transaccién son (casi)
despreciables.

Siguiendo la estela de los dos epigrafes de esta seccion, y de las intuiciones de
Ronald Coase acerca de las caracteristicas firma moderna (Coase, 1937), Herbert
Simon, a mediados del siglo pasado, introdujo algunas especificidades del
contrato de empleo, habitual en las relaciones de empleo, frente al contrato de
compra-venta, habitual en las relaciones de mercado. Su intento puede
entenderse como un acercamiento de los modelos de la economia mas académica
con los hallazgos de las ciencias de la administracion (Simon, 1951).

Se afirma que los contratos de empleo suceden (generalmente) en las
organizaciones y los contratos de compra-venta suceden (generalmente) en los
mercados, pero mas alla de su locus usual, lo que aqui importa es cuales son las
caracteristicas especificas de sus relaciones de clase, que las diferencian del
conjunto de las relaciones sociales en general y relaciones de intercambio en
particular.

La relacion de mercado, al suponer su locus en el mercado, ha sido un dominio
histéricamente ligado a la economia, aunque existen ejemplos de eminentes
socidlogos que se han preocupado por ella.!”

Analiticamente se asume que en las relaciones de mercado se intercambian
bienes y servicios entre una multitud de compradores y vendedores con amplias
opciones de entrada y salida. En general, las relaciones de mercado pueden tener
como relatas a organizaciones (en especial firmas). En este trabajo, dado el tema
a tratar, los relatas privilegiados son aquellos individuos que se ganan la vida
siendo primariamente vendedores en las relaciones de mercado.'®

En otras palabras, se trata de personas de carne y hueso intercambiando
voluntariamente, aunque no sin restricciones sociales. Expresado de modo

17 Se puede afirmar que la relacion de la sociologia con el término ‘mercado’ es larga, aunque
zigzagueante, ya que no siempre se usa con el mismo significado. Reconocidos soci6élogos desde
Vilfredo Pareto (Pareto, 1935) hasta James Coleman (Coleman, 1990) han reconocido su
importancia y el cardcter profundamente relacional de su funcionamiento. Para otros sociélogos
el significado del término ‘mercado’ es sumamente abstracto y no logra captar precisamente
otros elementos relacionales usualmente destacados por la sociologia (Bourdieu, 2001).

18 En efecto, es poco viable suponer que alguien, como principal actividad econémica, pueda
ser clasificado como comprador en una relacién de mercado. En este sentido, los duenos de
firmas se consideran primariamente como vendedores (en relacién con sus clientes o
compradores) en una relacién de mercado y, secundariamente, como empleadores (en relacién
con sus empleados) en una relacién de empleo.

También es el caso de algunos cuenta propia, como los comerciantes, que se cuentan
primariamente como vendedores (en relaciébn con sus clientes o compradores) v,
secundariamente, como compradores (en relacién con sus proveedores) de distintas relaciones
de mercado.

En el caso de los cuenta propia de oficios, se supone que mantienen una relacién de mercado
en donde, como vendedores, intercambian un servicio laboral con varios (aunque pocos)
compradores como hogares o firmas.
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alternativo, las relaciones de mercado implican personas (y no s6lo productos y
servicios) interactuando, pero estas interactiian en un contexto social.

El s6lo hecho de recordar que los intercambios implican relaciones sociales
entre personas (como lo sugiere en parte el epigrafe de Marx) ya le otorga una
serie de particularidades, como el hecho que estas suelen tener alguna norma
acerca de que considerar un intercambio justo.

Como mas adelante se reparard, estas particularidades son cada vez mas
importante a medida que el contrato, no necesariamente explicito, se considera
cada vez mas incompleto. La incompletitud hace que también aumente parte del
costo de transaccion en el caso de una rotacion laboral o de un cambio de
proveedor y que por lo tanto sea mayor que si se tratara de un intercambio con
contratos completos.'’

Se admite que la mayoria de las relaciones de mercado que aqui importan se
pueden representar con alguna versién del modelo Principal y Agente (ver
proxima seccion), debido a que los intercambios efectuados suelen tener un
marcado componente de incompletitud y suelen tener algiin grado de conflicto
de intereses.

Si lo que se intercambia es algtn servicio, la incompletitud puede darse tanto
por la posibilidad de un oportunismo en presencia de informacién asimétrica o
por el problema del monitoreo del esfuerzo en caso de pago por tiempo (jornal,
semanal, etc.). Si lo que se intercambia es un bien, la incompletitud pasa por el
problema de la calidad del mismo.%

A diferencia de la relacién de mercado, l1a relacion de empleo, al suponer su locus
dentro de las organizaciones en general y las firmas en particular, ha sido mas
permeable a la influencia de otras ciencias sociales. Esto propicié una reduccion
en la abstraccion de los modelos econémicos, que con la incorporaciéon de
supuestos mas realistas, permitié construir modelos ligados del mercado de
trabajo introduciendo, paso a paso, algunas banderas mantenidas
historicamente por otras disciplinas como la sociologia y las ciencias de la
administracion.?!

1 Lo mismo puede afirmarse acerca de la diferencia entre una casa de cambio, que realiza
actividades de compra-venta de dinero de forma casi instantdnea y una firma financiera que
realiza préstamos a cierto plazo con algln interés. El intercambio financiero del primer caso es
bastante completo. En cambio, en el segundo, la mayor incompletitud viene dada por la promesa
de pago posterior, que hace que el acreedor confie en el deudor.

20 Se puede pensar en los servicios ofrecidos por un mecanico, un pintor, un albanil, un
electricista, o el personal de limpieza. Piense cuando decide si hacer el trabajo uno mismo o
contratarlo en el mercado. Piense cuando decide contratar por trabajo terminado o por jornal.
Piense cuando decide hacerlo entrar a la casa. Piense cuando duda o confia en los diagnésticos
hechos por ellos. Estas preocupaciones demuestran la importancia de la incompletitud del
contrato en estos intercambios. Llevado al extremo, puede suponerse, como lo hace la escuela de
los costos de transaccion para el caso de las firmas con el lema de hacer o comprar (make or buy),
que en los hogares el problema se traduce a hacerlo uno mismo o contratar.

2 Por modelo ligado se entiende una aplicacion o especificacion de una teoria general a un
campo incluido en la clase referencial de la teoria general (Bunge, 1999, p. 168). También se lo

85



Las relaciones de empleo si bien también implican intercambios entre
individuos miembros de alguna sociedad, lo que se intercambia en ellas es, algo
de una naturaleza diferente e intrinsecamente mas incompleto como lo es la
fuerza de trabajo. En este tipo de relaciones, los individuos que intercambian se
convierten en empleadores y empleados, en donde el Giltimo, a cambio de dinero,
acuerda subsumirse a la autoridad del primero por un periodo especifico de
tiempo (Bowles, 2004).%2

En este sentido, si se asume que en las sociedades capitalistas, dentro del
conjunto de las relaciones de clase, las relaciones de empleo son una clara
mayoria, se entiende que la propia naturaleza incompleta de lo que se
intercambia ayudan a explicar el porqué de la falta de correspondencia entre lo
esperado bajo la teoria especifica walrasiana y la evidencia acerca del
funcionamiento del mercado de trabajo.

Es verdad que se podria dar el caso que, con costos de transaccién cercanos a
cero, especialmente aquellos relacionados con el (re)diseno de los derechos de
propiedad, el resultado de un intercambio competitivo sea un equilibrio cercano
a una frontera paretiana. Esto puede suceder ain en presencia de intercambio
con contratos incompletos (Coase, 1960).

El problema es que mas alla de las mejoras posibles que se pueden realizar
definiendo con mayor precisiéon los derechos de propiedad y facilitando
instancias de (re)negociacién de los mismos, el inconveniente es que
empiricamente las condiciones anteriores suelen estar bastante relacionadas con
los intercambios completos, por lo que la aparente extension del Teorema
Fundamental de la Economia del Bienestar, si bien correcta desde el punto de
vista conceptual, posee una extensiéon empirica bastante mas reducida de lo
esperado (Farrell, 1987).

La importancia de la incompletitud del contrato tanto en las relaciones de
mercado como en las relaciones de empleo, aun con fuertes diferencias en su
interior, hace que sea plausible analizar la comunalidad de ellos como género.
Para eso se hara un extenso uso del esquema Principal-Agente, Este puede
entenderse como un modelo de segundo orden que toma como argumentos a
modelos de primer orden como son los conceptos de relaciones de mercado y de
empleo que son los que representan determinados lazos sociales que se suponen
forman parte del mundo social real.

suele llamar denominar como un proceso de abstraccion decreciente (Lindenberg, 1992).
Ejemplos de esta manera de modelar la realidad social pueden considerarse (Gintis,
2009a)(Gintis, 2009b)(Boudon, 2010).

En este sentido, visto desde la dptica de la teoria de la accién social, los supuestos acerca de
las preferencias del homo economicus sélo aplican a un rango limitado de sucesos de la realidad
social. En efecto, parecen ajustar razonablemente cuando los intercambios considerados se
ejecutan bajo contratos completos. Ver al respecto (Gintis, 2009b)(Boudon, 2010).

22 Esta simple definicién parece estar de acuerdo tanto con algunas definiciones neoclasicas
(Coase, 1937), marxistas (Marx, 2010 [1867]), neo marxistas (Gintis, 1976) y estudios de la
organizacion (Simon, 1951).
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2.3.1 Origen de clase IlII. Principales y Agentes

En general, el contrato es el simbolo del intercambio

(Durkheim, 1984 [1893]., p. 80)

En un contrato no todo es contractual

(Durkheim, 1984 [1893], p. 158)

De hecho, elementos éticos entran en alguna medida en todos los contratos;
sin ellos, ningrin mercado podria funcionar.

Hay un elemento de confianza en cada transaccion. . .
(Arrow, 19845, p. 150)

En esta seccion se profundizard en las consecuencias que producen los
diferentes grados y tipos de incompletitud en una transaccién. Esto se hara con
la ayuda del esquema Principal-Agente y el mismo se aplicara tanto para las
relaciones de empleo como para las de mercado.

En la seccién anterior, como lo indicaban el contrapunto entre los epigrafes
de Walras y Marx, se insistio en la importancia de considerar que aquello que se
intercambia suele ser ejecutado por individuos que son miembros de alguna
sociedad. En este sentido, se afirm¢é la diferencia existente al representar un
intercambio entre aspectos valiosos atribuido a cosas, como una nueva
maquinaria o una nueva version de trigo, y el subconjunto de los aspectos
valiosos que se intercambian (sea mediante un contrato de compra-venta o de
empleo) entre individuos. Se afirmé que las transacciones con estas ultimas
caracteristicas (y su gran variedad interna) son mds incompletas que las primeras
y son mayoria en el mercado de trabajo. Por esta razon, estas diferencias son
claves para entender el funcionamiento basico del mercado de trabajo

Desde el punto de vista de un esquema Principal-Agente, 1a forma estandar del
problema puede expresarse del siguiente modo:

Cuando una parte, (P) se beneficia de una accion (a) realizada por (A) que es
costosa para (A) y no puede ser impuesta a través de un contrato sin costo, se
dice que P es el principal y A el agente.

Un aspecto clave del parrafo anterior es que P es el reclamante residual de una
consecuencia de una accién de A, que no puede ser impuesta mediante un
contrato completo de las acciones de A. Esto significa que A afecta el bienestar
de P después que P ha cumplido con buena parte de sus obligaciones
contractuales.

Las dos condiciones necesarias y suficientes para que una interaccion
duradera pueda ser razonablemente representada como una relacion Principal-
Agente son las siguientes:
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I) Debe existir un conflicto de intereses acerca de algin aspecto del
intercambio, aunque no necesariamente tiene que asimilarse a un juego de suma
ceroy ademas:

IT) Este conflicto no puede ser resuelto mediante la realizacién de un contrato
realizable sin costo de transaccion.

;Cudl es el problema de intercambiar cuando se trata de una transaccion que
se basa en un contrato bastante incompleto? Basicamente, las personas pueden
ser oportunistas, en cambio, los bienes o servicios a secas, no. Por ejemplo, en
una relacion de empleo, un empleado (agente) al recibir una capacitacion puede
comportarse de modo oportunista y en cuanto una segunda firma (principal 2) le
ofrezca un salario superior cambiarse de aquella a esta. En esos casos, la
inversién realizada por el empleador original (principal 1) se ve seriamente
afectada en su retorno por la conducta oportunista del empleado.

En la realidad del mercado de trabajo, muchas de estas inversiones se hacen
bajo estas condiciones de incertidumbre estratégica y s6lo de manera ex-post se
sabe el retorno cierto de la misma. El resultado es que dada una sociedad en
donde exista un mercado (por ejemplo, el de trabajo) con un funcionamiento
competitivo se obtienen en él resultados lejanos a una frontera paretiana. En
otras palabras, de forma contraria a lo mantenido por la economia de inspiracién
walrasiana, existen fallas de mercado endémicas que poco tienen que ver con
intervenciones estatales que dificulten la competencia (Bowles, 2004, Capitulo
7).

En cambio, si un inversor invierte en una nueva maquina o en una nueva
especie de trigo, si bien existen condiciones de incertidumbre, estas ciertamente
son de una naturaleza diferente a las citadas en el parrafo anterior. La razon es
que las maquinas o una nueva variedad de trigo, no salen al mercado en busca de
nuevos compradores. En otras palabras, no son oportunistas.?

La incorporacién del concepto de racionalidad limitada (bounded rationality)
introdujo una fuerte dosis de realismo a los modelos originales de la accién
racional al rescatar el aspecto procesual del proceso de toma de decisiones y
suponer que los agentes satisfacen mas que maximizan sus utilidades ya que la
informacion cuesta adquirirla y existen limitaciones en su procesamiento
(Simon, 1955).%

Sin embargo, aun cuando una abundante porcién de la literatura supone una
racionalidad limitada de los individuos que participan de una relacién de clase,

23 De todos modos, como se vera mas adelante, es discutible la extension valida acerca del
comportamiento oportunista de los individuos, aun dentro del dominio de los mercados y las
firmas. Para una defensa de su extension puede consultarse (Williamson, 1975)(Williamson,
1979)(Williamson, 1981)(Williamson, 1985). Para una critica conceptual véase (Hodgson, 2004).
Para una critica empirica véase (Giachter & Fehr, 2002).

24 Para la importancia del concepto en las ciencias sociales puede consultarse (Simon,
2000)(Gigerenzer & Selten, 2002). Para distintas modelizaciones de la misma puede consultarse
(Rubinstein, 1998).
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muchos investigadores mantienen el supuesto de una estructura de preferencias
que no incluye a los otros (self-regarding), 1o que en algunos casos conduce a
implicaciones que no ajustan con los datos de la realidad social.

En este sentido, las personas también suelen mostrar en las relaciones de clase
lo que en la actualidad se denomina preferencias sociales (Bowles & Gintis, 2011).
Y estas justamente parecen tener una mayor incidencia en la interaccion a
medida que el intercambio se vuelve mas incompleto (Bowles, 2004, Capitulo 7).

En otras palabras, con una vision mas amplia acerca de la racionalidad
implicada en las relaciones de clase, puede afirmarse que los individuos,
equipados con una racionalidad limitada en lo procesual, son tanto oportunistas
como altruistas condicionales en lo tocante a sus preferencias y una de las
condiciones que modula el ordenamiento de las preferencias es la incompletitud
de los intercambiado.

Las teorias especificas post-walrasianas suponen que los intercambios que se
pueden representar como relaciones de clase, la norma (ain con fuertes
diferencias en sus grados y tipos) son los contratos incompletos y los completos
son la excepcion. En estos dltimos, la presencia de terceras partes (por ejemplo,
las cortes judiciales) que pueden hacer cumplir aquellos contratos sin excesivo
costo para las partes involucradas en la transaccion, hace mas prescindible la
preocupacion por las preferencias del otro. En los primeros, la ausencia de esta
solucién a un bajo costo, a tono con el epigrafe de Kenneth Arrow, hace
razonable la preocupacion por las preferencias de los otros.?

Estas suposiciones tienen un importante efecto en los lazos sociales que
pueden ser representados con algiin modelo de Principal-Agente. Justamente
cuanto mas incompleto el contrato, mas importante para el resultado final seran
las preferencias de los individuos.

En las relaciones de empleo, la incompletitud viene dada por la facilidad o
dificultad por parte del principal de monitorear la tarea ejecutada por el agente.
Como caso tipico, el principal suele no saber cudl es el esfuerzo y/o la verdadera
capacidad del agente.

En las relaciones de mercado si lo que se intercambia es un bien, el comprador
puede no saber la calidad de lo comprado hasta una vez de consumido el
producto. En el caso de un servicio, el vendedor no sabe con un gran nivel de
detalle, ex-ante, que le pedira el comprador y este no sabe con gran nivel de
detalle, ex-ante, que le entregara aquel a su pedido.?

5 En efecto, la emergencia de preferencias sociales, desde una perspectiva evolutiva, fue una
ventaja. Esto es asi porque permiti6 cruzas e intercambios entre desconocidos, en contextos en
donde en su ausencia de aquellas preferencias estos no se darian. Estas diferencias, en contextos
biolégicos competitivos, hacen que la difusiéon actual de la predisposicién a cooperar, sea, de
forma plausible, fruto de una co-evolucién del tipo gen-cultura (Bowles & Gintis, 2011).

26 En cambio, ejemplo de relaciones de mercado con intercambios bastantes completos son
las relaciones que pueden encontrarse en los mercados de commodities. En ellos, al menos en los
casos en donde no se duda que el bien intercambiado pertenece a determinada clase de
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En ambos tipos de relaciones de clase, los individuos suelen desarrollar
mecanismos endégenos de monitoreo y sanciones que producen una renovacion
contingente del intercambio. Supéngase que un principal A compra un bien o
servicio al agente B. Se dice que existe renovacion contingente cuando A exige
ciertas condiciones a B con la promesa de renovar el contrato en el futuro si se
satisfacen esas condiciones y cierta amenaza de terminacion si estas no se
cumplen.?’

Volviendo al punto central de esta seccién, destacando tanto los aspectos de
los intercambios incompletos y la presencia de un conflicto de intereses, a
mediados de la década de los 80’ una serie de investigadores profundizan en las
llamadas teorias especificas de los derechos de propiedad (property rigths). En
estas, si bien se reconoce muchos de los avances hechos por las teorias de los
costos de transaccién (transaction costs), se desarrolla una vision de la firma en
la cual se distingue entre los aspectos de los derechos de control (control rights)
y los derechos residuales (residual claimancy rights).”

Estas teorias destacan la centralidad del conflicto de intereses que sucede
debido a la falta de alineacion entre los derechos de control (disposicién sobre el
uso del activo y la exclusion de otros de su uso) y los derechos residuales (quien
se lleva los beneficios), al tiempo que destacan como estos se modifican en
presencia de contratos incompletos. Por esta razon, invitan a pensar soluciones
que mitiguen aquel conflicto bajo esquemas que puedan ofrecer mutuas mejores
respuestas para los involucrados.

En efecto, existen muchas maneras de enfrentar los problemas que surgen en
estos intercambios. En los parrafos que siguen se dardn ejemplos tanto de
relaciones de empleo como de mercado en donde pueden darse intercambios con
una gran o escasa incidencia de incompletitud. Cada una de esas situaciones,
expresado en términos de la teoria de juegos, puede considerarse un juego con
determinadas estrategias tipicas de sus jugadores y en donde lo que cada uno se
lleva de ese intercambio son los resultados de ese juego.?

commodities, el precio del producto logra condensar mucha de la informacién necesaria para
decidir acerca del intercambio.

27 Obviamente no todos los individuos pueden imponer las mismas condiciones y a la vez
ofrecer una sancion creible de terminacion de contrato si esas condiciones no se cumplen. Este
punto no sélo depende de la incompletitud del contrato sino también del poder de cada
individuo. Este ultimo punto, para no complejizar la exposicidn, se desarrollara en la siguiente
seccion.

28 Trabajos ejemplares de esta visiéon de la firma pueden considerarse (Grossman & Hart,
1986)(Hart, 1989)(Holmstrom & Milgrom, 1994)(Hart, 1995). También se lo suele denominar el
enfoque de la politica interna de la firma (Milgrom & Roberts, 2005).

2 Para distintas aplicaciones del modelo Principal-Agente puede consultarse (Bowles, 2004,
Tabla 7.1)(Ferguson, 2013, Tabla 3.1). En los términos mads técnicos de la teoria de juegos, los
modelos Principal-Agente, suelen expresarse en juegos extensivos, con jugadores
cualitativamente diferentes, que juegan estrategias que implican (algin grado de) conflictos de
intereses con mayor o menor informacién incompleta y seleccién adversa.

90



En general, cuantos menos problemas de incompletitud existan, mas
transparentes podran ser los contratos establecidos y por lo tanto, menor espacio
para la autonomia del agente, las rentas de cualquier tipo y la importancia de las
preferencias sociales.>

Ejemplo de esta ultima situacion en las relaciones de mercado puede
considerarse un comerciante que intercambia commodities de algun tipo. Por
definicion, las cosas que pueden considerarse commodities son intercambiables
entre ellas y por lo tanto se supone que el precio informa casi todo lo relevante
sobre su calidad.*

En esos casos, se supone que es dificil la existencia de rentas. De este modo,
se vuelve comprensible el usual consejo de marketing de agregar valor
adicionando dosis de incompletitud al contrato entre el comprador y el vendedor
y, a través de este mecanismo, fidelizar la relacion (Kotler & Armstrong, 2008).

Ejemplo de una situacién con escasos problemas de incompletitud en las
relaciones de empleo, es el caso de ocupaciones en donde una cadena de
produccién impone un ritmo de trabajo. En esos casos, P logra atenuar los
problemas de monitoreo del esfuerzo o la calidad de A. En esos contextos, P se
vuelve relativamente mas indiferente a si A es perezoso, ya que en cualquier caso
luego de un pequeno (y econémico) tiempo de prueba, P logra conocer a A y no
renovarle el intercambio.3?

De modo similar, en aquellos puestos con atencién al publico, muchas veces
la propia demanda impone un ritmo de trabajo, reduciendo parte de la
incompletitud del intercambio laboral. Algunos de estos ejemplos también son
compatibles con sistema que pagan por productividad en las ventas o
comisiones.*

30 En algunos casos de intercambios en presencia de desconfianza del Principal hacia el
Agente, el primero puede invertir en tecnologia que todavia no es rentable, sélo por el hecho de
obtener una mejor informacién sin depender para ello del Agente. En esos contextos,
posteriormente es plausible renegociar contratos algo mas completos. Ver al respecto, para el
caso del transporte de camiones (Baker & Hubbard, 2003).

31 Enrealidad, a menos que se aclare su significado, el término ‘commodity’ suele ser ambiguo
ya que la propia historia académica le ha otorgado una gran polisemia. Para un historia del
concepto puede consultarse (Hodgson, 2015, pp. 85-86).

52 Obviamente la renovaciéon o recambio de un Agente tiene un costo para el Principal. Aqui,
amodo de estrategia discursiva, se supondra que si bien este es positivo, no es muy costoso. Mas
importante audn, silo que ofrece el Agente se acerca a un commodity, (y en ese caso las diferencias
entre los Agentes serian despreciables) el problema de buscar otro Agente se reduce
drasticamente.

En la préxima seccidn, este supuesto se relajara, y se afirmara que, aun para los casos de
intercambios completos, si un Agente se encuentra del lado corto del mercado (escaso), el costo
de su reemplazo serd mayor a la media y si se encuentra del lado largo del mercado (sobrante)
este serd menor a la media.

3 Aunque en esos casos la calidad del trato también importa y, previsiblemente, en algunos
puntos una excesiva cantidad juega en contra de la calidad. De todos modos, lo importante para
este punto es que la cantidad de gente atendida puede ser una senal apropiada para resolver el
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Esta misma estrategia también es razonable para Principales en relaciones de
empleo en donde la tarea es facilmente monitoreable en un output divisible por
cantidad o destajo (piece-rate). En esos casos es posible instaurar un sistema de
pago-variable en funcién de la productividad del empleado reduciendo
fuertemente el problema del riesgo moral (moral hazard), como por ejemplo, en
las plantaciones de arboles (Shearer, 2004) o en la instalaciones de vidrio (Lazear,
2000).

De forma similar, en tanto efectos sobre el tipo de intercambio laboral, las
ocupaciones manuales suelen presentar un menor problema de monitoreo del
esfuerzo que las no-manuales y, por lo tanto, suelen estar asociadas a contratos
en donde se deja un espacio menor para la autonomia. Ceteris paribus, este
ultimo tipo de ocupaciones también suelen ofrecer posibilidades de relaciones
laborales algo mads estables, ya que la implementacién de mecanismos de
renovacion endégenos permite una mejora paretiana, pero estos, por definiciéon
necesitan interacciones repetitivas para desplegarse.

En el otro extremo, se pueden imaginar casos en donde la incompletitud de lo
contratado o comprado es de tal magnitud que la sola ausencia de una minima
confianza en la otra parte impide la realizacién del intercambio. En esos casos,
algunos Agentes pueden realizar algunas acciones para ganar la confianza del
Principal. Por ejemplo, en relaciones de mercado algunos Agentes pueden
ofrecer un servicio de garantia en caso de fallas.*

Un ejemplo de relaciones de mercado, en donde existan marcados problemas
de percibir la calidad de lo intercambiado antes de la compra, puede considerarse
el caso de un vendedor de autos usados, lo que en la bibliografia se conoce como
un ejemplo de mercados de limones (lemons) o cacharros, o, expresado de forma
mas académica, un problema de informacién asimétrica con selecciéon adversa
(Akerlof, 1970). Esto es especialmente problematico en mercados donde los
individuos no vuelven a interactuar, por lo que tampoco existen incentivos para

problema de monitoreo del esfuerzo del Agente aunque no resuelva todo el problema de
incompletitud del contrato.

3 Por otro lado, si en el mercado existe a) disponibilidad de informacién sobre qué Principales
contratan bajo este sistema y b) bajos costos de transaccién, parece plausible suponer con el
tiempo esos principales tendran a los agentes mas productivos. Esto sucede, en parte, por la
misma preferencia de los agentes mas productivos por trabajar bajo ese sistema (Lazear, 2000).
Para evidencia acerca del control del esfuerzo por parte de los agentes puede consultarse (Foster
& Rosenzweig, 1994)(Laffont & Mataussi, 1995)(Petersen & Snartland, 2004)(K. Jackson &
Schneider, 2013).

35 Para una defensa de la importancia de la construccién de (la) confianza para la posibilidad
de realizar intercambios sea tanto en Mercados, Estados, o Comunidades puede consultarse
(Ferguson, 2013, Capitulo 9)(Ostrom & Ahn, 2009) .

La obra de Ostrom, se preocupa por la superaciéon de dilemas sociales que dificultan la
coordinaciéon entre los jugadores, en donde los modelos Principal-Agente son sélo un caso
especial. En efecto, mucha de la investigacion de Ostrom se dirige a investigar como surge, se
mantiene y se desmantela la accién colectiva en general, aunque ella y su grupo (Workshop in
political theory and public choice) suelen enfocarse en investigar como en comunidades de pares
logran, mediante mecanismos endégenos, favorecer el intercambio.
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lograr una buena reputacién por parte del vendedor ni posibilidad de castigo real
(posterior a la compra) por parte del comprador.3

A diferencia del caso especifico del parrafo anterior (que no es representativo
de todas las relaciones de mercado), las relaciones de empleo, dado su caracter
temporal, si brindan oportunidades para una renovacién enddgena de lo
acordado. Un ejemplo tipico en donde existan serios problemas de monitoreo es
en el caso de los viajantes o vendedores. Una solucién habitual en estos casos, es
convertir la (en principio) relacién de suma cero en una (posterior) de suma
positiva (win-win) alineando los intereses de los Agentes y los Principales bajo
algin sistema de comisiones, atenuando los problemas de la informacién
asimétrica (Holmstrom, 1979).

Todos los ejemplos anteriores demuestran la difusion endémica de los
distintos problemas de incompletitud. Estos producen, a nivel agregado, que los
mercados no se vacien en equilibrio, por lo que, en equilibrio, existen Agentes
que prefieren realizar un intercambio a un precio mas bajo, pero no hay
Principales dispuestos a contratarlos o comprarlos (Altmann, Falk, Grunewald,
& Huffman, 2014). Se dice que los Agentes estan restringidos en cantidad. En el
mercado de trabajo esto precisamente genera desempleo mas que una tendencia
a una baja indefinida del salario como si suele el caso bajo contratos completos
(Stiglitz, 1987)(Bowles, 2004, Capitulo 8).

A modo de resumen, las interacciones que pueden representarse con los
modelos de Principal-Agente, producen, de forma agregada, las siguientes
caracteristicas en sus mercados:

a) Existen rentas de calidad en equilibrio, aun en mercados competitivos.

b) En parte por ‘a’, los mercados no se vacian en equilibrio. Algunos no sélo
no reciben rentas por su intercambio, sino que tampoco pueden realizar el
intercambio. Se dice que sufren racionamiento (Shapiro & Stiglitz, 1984).

c¢) Debido a la incompletitud de los contratos aumenta la importancia de las
preferencias sociales de los individuos.

d) Como estas son dificiles de evaluar en forma rapida y econémica, con el
tiempo se difunden intercambios bilaterales ‘parroquiales’ estables
(Bowles & Gintis, 2004).

% Una manera de aliviar estos problemas es que se implemente algiin sistema de reputacion
creible sea tanto implementado forma enddégena por pares o por terceros (legalmente)
reconocidos. Ambas opciones suelen permitir mejoras paretianas que atentan las fallas de
coordinacion.

Ejemplos del primer tipo pueden considerarse los sistemas de reputacién en sistemas de
compras online. Ejemplos del segundo tipo pueden considerarse la etiquetacién oficial de
eficiencia energética (A,B,...) por parte de distintos tipos de electrodomésticos. Dejando de lado
otros aspectos importantes, el sistema educativo puede entenderse, desde la vista de un Principal
de una relacién de empleo, como un sistema que reduce la incompletitud del intercambio,
disminuyendo los problemas de la seleccién adversa. Lo mismo puede decirse de otras
actividades donde existe la figura del Agente ‘matriculado’.
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En otras palabras, dependiendo del tipo de conflicto de interés y del grado de
incompletitud de lo intercambiado, ceteris paribus, serdn mas probables
determinadas mutuas mejores respuestas tanto del Principal como del Agente,
haciendo que se alcancen, tipicamente, determinados equilibrios y no otros.

Los problemas analizados en las secciones §2.3 y §2.3.1, cuando se analizan
de forma conjunta y dindmica pueden ser entendidos, dentro del género de los
mercados, como la diferencia especifica del mercado de trabajo.

En este sentido, la importancia de los contratos incompletos no debe ser
subestimada. El punto es que corroe en parte los supuestos basicos del Teorema
Fundamental del Bienestar, especialmente los necesarios para el
funcionamiento walrasiano (contratos completos) y de modo indirecto los
necesarios para mantener el supuesto de diseno eficiente coaseano (ausencia de
costo de transaccién)(Farrell, 1987).%"

De todos modos, si bien la incompletitud condiciona fuertemente los
problemas de agencia a resolver por el Principal, es razonable suponer que no
todos los Agentes o Principales tienen la misma capacidad de imponer un
contrato sobre otro. Entre otras razones, esto se debe, como se vera en la
siguiente seccion, a que no todos los individuos tienen un mismo poder en los
intercambios que se realizan en los mercados de trabajo.

57 De todos modos, esto no implica negacion alguna de la atenuacion de las fallas de
coordinacién que resultan de:

a) la (posible) reduccién de la incompletitud de los intercambios (‘commoditization’ de
productos, reducciéon de las asimetrias de informacién, mayor precisiéon en los términos de un
contrato, etc.) como de,

b) facilitar instancias de (re)negociacion que ajusten los pardmetros claves de un intercambio.

La idea de lo expuesto en el cuerpo del texto es sélo precisar algunos de los limites de ‘a’ y
‘b’, dado la difusién de adjudicar las fallas de coordinacidn a ciertas intervenciones estatales.
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2.3.2 Origen de clase IV. Poder y Posicion de Mercado

cEn que difiere la relacion entre el duerio del
almacén y su empleado de aquella que el dueiio del
almacén tiene con su cliente?

(Alchian & Demsetz, 1972, p. 777)

...el empleador puede privar al trabajador para utilizar dichos activos

con que éste trabaja y contratar a otro trabajador para utilizar dichos activos,
mientras que el cliente solo puede privar al duesio de la tienda

de su consumo personal. . .siendo facil presumir

que al dueio de la tienda no le serd dificil conseguir otro cliente

(Hart, 1989, p. 1771)

No obstante, corresponde siempre al concepto de clase

el hecho de que las probabilidades que se tienen en el mercado
constituyen el resorte que condiciona el destino del individuo.
La "sitnacion de clase” significa, iiltimamente,

en este sentido la "posicion ocupada en el mercado”
(Weber, [1922] 1964, p. 684)

Como se anticipo en la secciones anteriores (§2.3y §2.3.1), la teoria especifica
walrasiana supone que si los intercambios se basan en (lo que ahora se
denomina) contratos completos, en un mercado competitivo el sistema converge
a un equilibrio cercano a una frontera paretiana. Por su parte, la teoria especifica
de los costes de transaccién, supone que si los derechos de propiedad se pueden
(re)negociar sin costos de transaccidn, este proceso también hace converger al
sistema a un equilibrio cercano a una frontera paretiana.

Al menos dentro del contexto particular de las relaciones de clase ambos
supuestos poseen una extension empirica reducida, ya que los intercambios
incompletos (a) y los costos positivos de transacciéon (b) son la norma y no la
excepcion. Se afirmé que, dada su difusion en el mercado de trabajo, esto
presentaba una clara diferencia especifica entre el mercado de trabajo y el resto
de los mercados. En esta seccién, en cambio, se avanzara en un aspecto en comin
entre el mercado de trabajo y el resto de los mercados, aunque esta comunalidad
se exprese de forma diferente en las relaciones de empleo y en las de mercado.

La respuesta que ofrece Oliver Hart en el segundo epigrafe de esta seccién
parece responder a la pregunta escéptica del primer epigrafe de Armen Alchian
y Harold Demsetz. La respuesta de Hart es pertinente y logra aportar una serie
de microfundamentos compatibles con el esquema Principal-Agente desplegado
en la seccion §2.3.1. Para el caso de una relacion de empleo hace foco en la
complementariedad entre los activos (fisicos y organizacionales) del empleador
(Principal) y los activos humanos del empleado (Agente). Al mismo tiempo,
distingue lo anterior de una tipica relaciéon de mercado entre un pequeno
comprador (Principal) y un gran vendedor (Agente).
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Sibien la respuesta de Hart destaca una importante diferencia especifica entre
ambos tipos de relaciones también es interesante indagar en su comunalidad.
Brevemente, explica las desiguales recompensas en funcion de distintas
posiciones en diferentes relaciones sociales.

Dentro del dominio de las relaciones de clase, se afirmara que no todos los
individuos tienen el mismo poder en los intercambios. Ese poder es el que
condiciona quien propone las lineas generales del contrato. Por ejemplo, en una
relacion de mercado se trata de quien pone el precio y otras condiciones
relacionadas con el bien o servicio a comprar.*

En una relacién de empleo, las lineas generales del contrato son que tareas a
cambio de qué salario. Lo interesante, es que en ambas relaciones, siguiendo la
estela del epigrafe de Max Weber, importa su posicién de mercado, derivado de
lo que aqui se denominara poder en los mercados (Bowles & Gintis, 2007).

Quiz4, ya la sola idea de poder en el mercado sea para muchos un oximoron, o
sea, una contradiccién en sus propios términos. En efecto, para la teoria
especifica walrasiana las transacciones que efectian los individuos en el
mercado son productos de acuerdos voluntarios en donde cada uno de ellos elije
su mejor opcién sin coacciones.*

En cambio, la idea de poder en las jerarquias actualmente es mas compatible
con el mainstream de la economia. Esto permitié un considerable avance en la
comprension tanto de la administracion de las organizaciones como del
funcionamiento del mercado de trabajo, especialmente en lo tocante a las
relaciones de empleo entre empleadores (Principales) y empleados (Agentes).

De forma derivada, la mayor comprension de esto ultimo, permitié que la
vasta pluralidad de relaciones entre los empleadores y los empleados, pudieran
ser conceptualizadas como propuestas de los primeros que son aceptadas por los
segundos. En otras palabras, el mismo esquema Principal-Agente pudo ser
aplicado para explicar los resultados tipicos, pero variables, dentro de las

38 Expresado en el 1éxico de la teoria de juegos puede afirmarse que se trata de juegos
asimétricos en donde los jugadores que interactian tipicamente poseen diferentes conjuntos de
estrategias y diferentes ganancias asociadas a cada una de aquellas.

%9 Esto es usual en la literatura sobre regulacion de las relaciones se dan en monopolios y
oligopolios. Alli, si bien los referentes principales suelen ser firmas (y no individuos) el problema
es similar. Como las firmas monopélicas o oligopdlicas tienen poder de mercado (se encuentran
del lado corto del mismo) importa su comportamiento estratégico ya que el mismo permite
interpretar como racional, comportamientos que de otro modo no lo serian. Un ejemplo usual,
es la posibilidad de vender al limite o por debajo del costo marginal con la intencién de desplazar
a la competencia para pasar de una situacion de algiin grado de concentracion a otra de mayor.

40 Cabe destacar que la admision de relaciones de poder aun en los mercados competitivos
(donde precio = costo marginal) corroe profundamente los supuestos mantenidos por escuelas
politicas liberales o la escuela austriaca de economia que promueven una version minima del
Estado. Estas escuelas suponen la ausencia de coercién en los acuerdos voluntarios y de ahi su
defensa, desde un punto de vista filos6fico, de politicas en donde se maximice la extensién de la
esfera privada (Bowles & Gintis, 2005, p. 19). Ver también al respecto (Bowles, Franzini, &
Pagano, 2005, p. 5) y la nota al pie n° 36 de este capitulo.
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diferentes sub-categorias de los empleadores, pero primordialmente dentro de
la gran categoria de los empleados.*!

En este sentido, una firma y mas en general, una organizacién, se puede
describir como un grupo de oferentes de insumos, a través de un proceso
productivo comun y cuyas actividades son coordinadas de modo interno, no por
intercambios de mercado regidos por contratos completos, sino por medio de
una estructura de autoridad (Bowles, 2004, p. 338).%

Una alternativa posible para intentar relacionar algunos aspectos del poder en
las relaciones de clase, es proponer una definicién acerca de aquel que pueda
genéricamente aplicarse tanto para las relaciones de mercado como para la de
empleo y posteriormente especificarse aiin mas para cada uno de ellas. Teniendo
en mente este objetivo se usara la siguiente:

“Para que B tenga poder sobre A, es suficiente que, por imposicién o amenaza
de imponer sanciones sobre A, B es capaz de afectar las acciones de A en
direccion a los intereses principales de B, mientras que A no tiene esa
capacidad con respecto a B” (Bowles & Gintis, 2005, pp. 17-18)(Bowles &
Gintis, 2007, p. 4).%

Para ver alguna utilidad de esta definicion se puede recordar el epigrafe de
Oliver Hart. Alli se imponen sanciones severas sobre el empleado al privarlo de
acceder a los activos del dueno de la tienda (empleador). La razo6n es que, ante la
falta de mayor informacion sobre qué tipo de empleador y qué tipo de empleado
se trate, en un mercado de trabajo con exceso de demanda laboral (que, como se
vio en la seccion anterior, es un equilibrio estable en mercados laborales con
contratos incompletos) encontrar no sélo el mismo tipo de trabajo es incierto,

41 Para un ldcida defensa de este enfoque y su aplicacion al andlisis de clase puede consultarse
(Goldthorpe, 2007f). Ver también (Goldthorpe & McKnight, 2005).

En efecto, Goldthorpe destaca que su utilizaciéon no solo produce dividendos tedricos, sino
que también empiricos, ya que la divisién interna de los empleados (Agentes) se trata de un
problema clasico en la teoria de clases, al tiempo que se trata de una categoria en donde se suele
clasificar al 70-90% de los miembros del mercado de trabajo.

42 Esta definicion algo imprecisa pero util para nuestros fines tiene sus fundamentos en los
trabajos de distintos autores como (Coase, 1937)(Simon, 1951)(Alchian & Demsetz,
1972)(Williamson, 1985)(Grossman & Hart, 1986)(Hart, 1995). Para teorias alternativas puede
consultarse (Hodgson, 1998)(Hodgson, 2004)(Hodgson, 2015, Capitulo 8).

4 Como lo destacan Bowles y Gintis esta definicién contiene una serie de condiciones
minimas usuales en algunas definiciones de las ciencias sociales como las aportadas por Roberth
Dahl (Dahl, 1957), Harold Laswell y Abraham Kaplan (Lasswell & Kaplan, 1950) y Talcott Parsons
(Parsons, 1963).

En especial, aporta un concepto interpersonal, incluye la amenaza y el uso de sanciones, es
normativamente indeterminado y, condicién pertinente para este tipo de andlisis, permite
también explicar diferentes situaciones como equilibrios de Nash que reflejen aspectos
duraderos de la estructura social. Para una discusion entre la teoria del intercambio y el concepto
de poder puede consultarse (Baldwin, 1978). Para otras definiciones de poder emparentadas con
la aqui utilizada (Ferguson, 2013, Capitulo 4).
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sino que, fundamentalmente, encontrar cualquier otro trabajo puede no ser
seguro.

Aplicando el esquema Principal-Agente, desde la perspectiva del Agente lo
anterior se vuelve cada vez mdas importante a medida que este posee activos
humanos menos escasos (0 mas sobrantes) y no s6lo mas especificos (menos
difundidos). Esta diferencia de lenguaje es pertinente aclarara.

Se mantendrd la convencién que escaso (o sobrante) es un concepto que tiene
como intensioén la relacion entre (una) oferta y (una) demanda. En cambio,
especifico es un concepto que predica sobre la (poca) cantidad de difusion de
determinada caracteristica en una poblacion. Asi, el anténimo de un activo
especifico en esta obra serd un activo no muy difundido (y no un activo mas
general).*

Ambos conceptos intentar representar una propiedad relacional de los
individuos. La diferencia clave es que pueden existir activos humanos especificos
(o sea, que los poseen pocos individuos) pero sobrantes (se encuentran del lado
largo del mercado), dado que no son suficientemente demandados. En cambio,
lo escaso, siempre es especifico en algdn grado, porque se encuentra del lado
corto del mercado.

En otras palabras, no se trata, pace Hart, sélo de no poder acceder a un tipo de
activo especifico similar (como el que era propietario el empleador) sino que
existe la posibilidad cierta de no poder acceder a ningtn tipo de activo. Dado que
en el capitalismo es usual (aunque con una gran variacién interna) que la
produccién y distribucién de (muchos) bienes y servicios que satisfacen
necesidades bdasicas se encuentre mercantilizada, es claro que aquellos
individuos con exiguos activos humanos se asocien con una reducida posicién de
retirada (fallback position).*

En este sentido, puede afirmarse que, en una relaciéon de empleo tipica, el
empleado (Agente) se halla del lado largo del mercado mientras que el supuesto
empleador (Principal) se halla del lado corto del mismo. La razén de esto, es que
justamente existe una mayor cantidad de posibles Agentes para reemplazar al
empleado del ejemplo, que Principales para contratarlo.

Por otra parte, en el momento en que el Principal se vuelve consciente de la
situacion del Agente, gracias a un comportamiento estratégico, este puede bajar

4 En efecto, el ejemplo usual de un activo humano especifico es aquel que los individuos
adquieren, in situ, a lo largo de su estadia laboral en algin trabajo y mds en general, a lo largo de
toda su biografia laboral, que no es otra cosa que la suma de todas sus estadias laborales. Se
entiende que muchos de esos activos humanos especificos s6lo obtienen parte de su valor en su
interaccién social localizada, por ejemplo, dentro de la organizacién donde trabajan.

45 Como se verd mas adelante, puede afirmarse que, en el tipo de escenario arriba descripto,
el empleado (Agente) se halla del lado largo del mercado mientras que el supuesto empleador
(Principal) se halla del lado corto del mismo. La razdn de esto, es que justamente existe una mayor
cantidad de posibles Agentes para reemplazar al empleado del ejemplo, que Principales para
contratarlo.
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aun mas la oferta bajo la amenaza del despido, como suele suceder en tiempos
de alta desocupacion (Green & Weisskopf, 1990).%

Al mismo tiempo, ofrecer el acceso a esos activos a otro Agente, suele ser una
sancion creible dado que otros se encuentran, por el mismo exceso de demanda
anteriormente mencionado, constrenidos o bien en cantidad en el caso de la
relacién de empleo (desocupados) o bien en precio en el caso de la relacién de
mercado (cuenta propia marginales o sobrantes). Dada la existencia social de
estos dos ultimos tipos de casos, es creible que otros potenciales Agentes
aceptaran ese puesto ya esta opcion puede ser preferible a su respectiva segunda
mejor opcion.

En cambio, siguiendo con lo sugerido por el segundo epigrafe, en el dominio
de una relacién de mercado, las sanciones impuestas por el consumidor
(Principal) al dueno de la tienda (Agente) cuando este le retira su compra son
bastante mas marginales. Esto es asi, porque ante la falta de mayor informacion
sobre qué tipo de comprador y vendedor se trate, en un mercado competitivo en
equilibrio, el vendedor maximiza sus beneficios seleccionando un nivel de ventas
que iguala su costo marginal contra un precio dado de forma exdgena.

En esos casos, la salida del Principal produce una pequena variacién en las
ventas que tiene sélo un efecto de segundo orden sobre las ganancias del
Agente.*

Como se destacd anteriormente (nota al pie n°® 44 y 46), una caracteristica en
comun de quienes detentan poder en los casos anteriores es que se encuentran
en mercados que no se vacian en equilibro y estan ubicados en el lado del
mercado para el cual el nimero de intercambios deseados es menor. Para
abreviar, se dice que estan del lado corto del mercado.

Véase que tanto individuos que se encuentren en la oferta como en la
demanda, sean empleadores o empleados, compradores o vendedores, 0 mas en
general, tanto Principales y Agentes pueden posicionarse del lado corto del
mercado.

En cambio, aquellos ubicados del lado largo del mercado o bien intercambian
las cantidades deseadas, pero a un precio menor que aquellos ubicados del lado
corto (ajuste por precio) o bien sufren racionamiento y no pueden intercambiar
lo deseado (ajuste por cantidad). Los mercados en donde los intercambios son
completos suelen ajustar mas por precio. En cambio, aquellos en donde se

4 La exclusién del Agente de los activos especificos que el Principal es propietario
posiblemente también requiera, en el caso de una reinsercién, una relocalizacién con algin
impacto en la familia y las amistades, asi como en la reputacion del Agente, lo que implica un
costo subjetivo extra para el mismo. Si a esto se le suma, la mayor aversién absoluta al riesgo de
los que menos tienen, se vuelve mas razonable la aceptacion voluntaria por parte del Agente de
lo propuesto por el Principal (Bowles & Gintis, 2000a).

47 En este caso se supone que los compradores (Principales) se encuentran del lado largo del
mercado. En cambio, los vendedores (Agentes) se encuentran del lado corto del mismo, debido a
que existen mayor cantidad de posibles Principales que compren al Agente que Agentes a los
cuales comprarles.
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encuentran mas difundidos los intercambios incompletos (§2.3.1) suelen ajustar
por precio, pero también en cantidad.

Véase también que puede existir (alguna cuota de) poder aun en ausencias de
firmas, o mas general, en ausencia de organizaciones como sucede en algunas
relaciones de mercado personales. A su turno, la posesién de un activo muy
especifico no siempre asegura un gran poder de mercado en las relaciones de
empleo, dado que puede poseer una demanda menor a su (pequena) oferta. En
ambos casos, lo que importa para determinar quién tiene poder en esas
relaciones es quien se encuentra del lado corto del mercado. En otras palabras,
quien ofrece algo escaso.

Ambos conceptos, con sus diferentes rangos de generalidad, pueden
complementarse para distinguir dos situaciones empiricas dindmicas que, si bien
suelen otorgar una marcada prospectiva positiva en términos de recompensas
sociales lo hacen a través de mecanismos diferentes.

Se afirma que cuanto mas especifico sea el activo humano del Agente con
relacion al activo ofrecido por el Principal, mas chances de mantener esta
relacion a largo plazo. La razén es que, en esos casos, tanto el Agente como el
Principal, si bien pueden que no ganen si mantienen la relaciéon pierden mucho
si dejan de cooperar.

Desde el punto de vista del Agente, este no podra hacer valer su experiencia
en el mercado porque dificilmente encuentre otro puesto en donde sea tan atil
su experiencia especifica adquirida en su actual trabajo. Desde la perspectiva del
Principal, este dificilmente encuentre en el mercado un Agente con las
caracteristicas tan especificas que fue aprendiendo su actual ocupante.

Expresado en el 1éxico de la teoria de juegos puede afirmarse que en estas
relaciones una pequena prospeccion positiva a través del tiempo presenta un
equilibrio de Nash. La razén es que ambos jugadores obtienen utilidades
bastante superiores a sus proximas segundas opciones por lo que ninguna parte
tiene un interés en romper la relacién.

Dentro de las relaciones de empleo, un caso distinguible del anterior puede
entenderse cuando un Agente se encuentra ubicado del lado corto del mercado.
En estos escenarios, cuantos mas Principales interesados halla y menos Agentes
con ese activo demandado se encuentren disponibles, mas del lado corto del
mercado se encontrard estos udltimos y la propia competencia entre los
Principales hard emerger una renta de ejecucion hasta limites que dejen afuera de
ese mercado a otros Principales. Esto suele implicar mayores chances de
prospectiva positiva para el Agente, aunque no necesariamente en la misma
organizacién, que en cambio si seria lo esperado bajo la sola presencia de un
activo humano especifico.*®

48 E]l ejemplo de la prospectiva positiva del cuerpo del texto, parece no poder ser explicado
facilmente como un ejemplo de especificidad de los activos humanos, aun cuando su dominio se
restringa a las relaciones de empleo como defienden algunos autores (Goldthorpe, 2007f).
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En efecto, individuos como los ingenieros informaticos suelen tener una gran
rotacion ya que suelen empezar en firmas pequenas y luego saltar hacia mejores
condiciones generalmente en organizaciones mas grandes. Esto es usual en los
individuos con un activo humano especifico, pero no necesariamente escaso.
Esto sucede como fruto de la competencia entre los Principales. En esos casos,
puede afirmarse que la prospectiva es bastante positiva, pero no necesariamente
estable, en el sentido de una carrera ascendente en una misma firma.
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2.3.3 Origen de clase V. Breve sintesis

Antes de pasar a la siguiente seccién puede que sea pertinente ofrecer una
perspectiva de los aspectos mas destacados y algunas relaciones entre las
secciones 8§ 2.2-2.3.2.

En la seccién 2.2 se describieron algunas de las alternativas disponibles para
otorgarle un significado al término ‘clase’ en las ciencias sociales. Se destacé la
diferencia entre los conceptos nominales y relativos y se aclar6 que en esta
investigacién se trabajara con un concepto de clase relacional, que permita la
representacion de (algunas) propiedades de (algunos) lazos sociales.

Como se supuso que el significado de un concepto es la unién de su sentido
mas su referencia, o lo que se dice acerca de qué, en la seccion §2.3 (y en
respectivo anexo 8A.2) se destacd el dominio o clase de referencia a la cual se
intentard utilizar el concepto. Este puede considerarse como el subconjunto de
los individuos (referencia) que poseen una serie de propiedades en sus lazos
sociales que pueden ser representadas por los predicados de los conceptos de las
relaciones de mercado y relaciones de empleo, o de forma mads sintética por el de
las relaciones de clase (sentido).

En la seccidén §2.3, si bien se destaco los logros realizados por la tradicion
neoclasica de la economia para modelar un sistema social como el mercado,
también se afirmé que, en el caso del mercado de trabajo, el mismo no suele
comprenderse correctamente si no se considera central el (variable) aspecto
incompleto de los intercambios efectuados a través de individuos en su seno.

Luego, en la seccion 2.3.1, haciendo uso del esquema Principal-Agente, usual
en la teoria de juegos, se intent6 ofrecer un modo de representar diferentes tipos
de interacciones que combinen grados variables de incompletitud. Alli se afirm6
que muchos resultados de estas interacciones se alejan de un resultado Pareto
optimo dada las existencias, esperables para este enfoque, de distintos tipos de
rentas.

Lo anterior sucede porque los individuos evalllan y se comportan de una forma
diferente a lo esperado por la teoria walrasiana cuando realizan intercambios con
otras personas. En especial, a medida que aumenta la incompletitud de lo
intercambiado, comienzan a importar mas las preferencias sociales de los
individuos en la ejecucién de aquellos intercambios.

A su turno, en la seccién 2.3.2, se introdujo otro eje, complementario al
anterior, en donde se destacé la importancia del poder en los mercados y a modo
de lenguaje sintético se describieron algunas situaciones tipicas que se
denominaron situaciones de lado corto y lado largo del mercado.

Retomando unos de los epigrafes de Rousseau del inicio de este capitulo,
algunos individuos parecen encontrarse en una situacion casi obligada de
venderse (o rentarse) y otros en una condicién de poder comprarla (o alquilarla)
sin excesivo costo personal. Parafraseando el epigrafe de Max Weber, estas
diferentes situaciones o posiciones de mercado devienen en diferentes

102



situaciones o posiciones de clase. La razon es que, dadas esas situaciones,
tipicamente los resultados de esas interacciones presentan ganancias
asimétricas para sus (diferentes) jugadores.*

En este sentido, el concepto de clase de origen que se utiliza en esta
investigacién contiene 2 dimensiones analiticamente diferenciadas. Una,
presentada en la seccién §2.3.1 que podria describirse como ‘grado de
incompletitud’ y otra, presentada en la seccién §2.3.2 que podria ser denominada
‘grado de escases’. En las siguientes lineas se ofrecen algunas proposiciones que
permitan ejemplificar algunas relaciones entre estas dimensiones.*

Dejando de lado las diferencias entre las relaciones de empleo y de mercado y
volviendo a las descripciones mds formales de la relacion Principal-Agente, se
recuerda que una de sus consecuencias es la difusiéon de diferentes tipos de
rentas, las cuales no pueden ser afrontadas por todos los Principales. Esto
produce que algunos de estos se quedan fuera de distintos sub-mercados y no
pueden intercambiar lo deseado.

Una estrategia posible es que el Principal P le ofrezca al Agente A una oferta
por el intercambio mds valiosa que la segunda mejor opcion de A y luego
monitorear, mediante algtin indicador indirecto, las acciones de A, prometiendo
renovar el contrato con A, aunque condicionado al nivel de esfuerzo o calidad x
revelado por el monitoreo y amenazando con terminar el contrato en otro caso.

En estos caso se dice que A recibe una renta de ejecucion (o de calidad segin el
caso) igual a la diferencia entre la valoracion de A de ese intercambio y su
segunda mejor ejecucion. En esos casos, A esta dispuesto a alinear (parte de) sus
intereses con los objetivos de P sobre el nivel de esfuerzo o calidad x, sabiendo
que de no hacerlo resultard (con alguna probabilidad) en la pérdida de esa renta.

De forma complementaria, se vuelve razonable para P ofrecer un esquema de
incentivos que atente los problemas anteriores, teniendo en cuenta (parte de)
los intereses de A. Resumiendo, los Agentes que reciben rentas suelen cumplir
de mejor manera los intereses del Principal que en ausencia de ellas. De esta
manera, el Principal suele obtener una mayor utilidad que si ofreciera una menor
renta y recibiera un menor esfuerzo o calidad (Gintis, 2009a, Capitulo 7). Lo
anterior implica que el Principal ha logrado que el Agente actie de forma
funcional a sus intereses mediante la amenaza creible de sancionarlo retirdndole

4 En efecto, cuando se interpretan esas situaciones en funcién de las utilidades esperadas por
cada una de las partes, se entiende la relevancia de las clasicas preguntas acerca de ;Por qué el
capital contrata trabajo en vez del trabajo contratar al capital? o ;Por qué las firmas no venden
trabajo?.Para una revisién sobre este tema puede consultarse (Dow & Putterman, 2000).

% En cierto sentido, este parrafo puede entenderse como una (discutible y provisoria)
ampliaciéon de la clase de referencia del trabajo de John Goldthorpe (Goldthorpe, 2007f).
Teniendo en mente el dominio de las relaciones de empleo, Goldthorpe utiliza los conceptos
complementarios de ‘dificultad de monitoreo’ y ‘especificidad de los activos humanos’.

En esta obra, que también se preocupa por las relaciones de mercado (y no so6lo por las
relaciones de empleo) que son mantenidas por individuos, se prefirieron los conceptos que tienen
una clase de referencia mayor, como los complementarios de ‘incompletitud’ y ‘escases de los
activos humanos’.
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la renta de ejecucion o de calidad. En otras palabras, cuanto mayor es la renta,
mayor el costo de perderla para el Agente.>!

La propia interaccién de los Principales y los Agentes parece converger no sélo
en la difusion de relaciones bilaterales estables (especialmente en los casos que
la incompletitud es importante) sino que también, estas mismas, muchas veces
presentan una marcada segmentacion.>?

Especialmente, es usual que los Agentes con mayor poder de mercado se
apareen con los Principales con mayor poder. Esto es asi, porque aquellos
Principales que quieren interactuar con los mejores Agentes, lo hacen marcando
el limite superior de las rentas, haciendo que aquellos Principales con menos
poder no puedan afrontar las mismas.>*

Por ejemplo, en las relaciones de empleo los Principales (empleadores) de
pequenas firmas, dificilmente puedan contratar a los mejores Agentes (por
ejemplo, empleados profesionales), ya que estos suelen recibir mejores ofertas
de los Principales (empleadores) de las firmas mas grandes.

Del mismo modo, en las relaciones de mercado algunos Principales,
(especialmente los hogares con menores ingresos), dificilmente puedan comprar
los productos de mejor calidad que venden algunos Agentes (comerciantes) o
contratar temporariamente a los Agentes con activos humanos escasos (por
ejemplo, los individuos profesionales). La razon, es que estos suelen recibir
mejores ofertas (y usualmente mds continuas o estables en el largo plazo) de
otros Principales como, por ejemplo, pueden considerarse a los hogares con
mejores ingresos o las firmas mas grandes.

Siguiendo con ejemplo de una relacién de mercado, aquellos Principales
(compradores) que paguen al Agente (vendedor) un precio que exceda su
segunda mejor alternativa, disponen de poder ya que la amenaza de una sancién

1 Obviamente, si se realizan intercambios basados en contratos completos en mercados
sumamente competitivos, lo afirmado en el cuerpo del texto se vuelve irrelevante.

Véase que alin en casos cuando los contratos sean completos, pero el Agente es de dificil o
costoso recambio (por encontrarse del lado corto del mercado o por ser muy especifico), el
Principal puede interiorizar ese (potencial) costo, imponiendo una renta de ejecucion.

52 La difusion de relaciones bilaterales estables puede darse sin segmentacién. Por ejemplo,
en una poblacién adulta dada, las personas forman parejas entre si. Estas uniones bilaterales
pueden ser mas o menos transitorias 0 mas o menos estables en el tiempo. Al mismo tiempo,
como lo siguieren los estudios en homogamia, aquellas uniones, se puedan dar en forma azarosa
o con algin patrén de segmentacién entre sus miembros. Por ejemplo, si se aparean segtin similar
nivel educativo se dice que, aquellas relaciones bilaterales, tienen un caracter segmentado y no
azaroso.

53 Claro que a medida que aumenta la renta, se supone que esta no sélo indica el poder del
Principal, sino también puede considerarse como un indicador del poder del Agente. En el
extremo, si el Agente posee un activo humano no soélo especifico sino exclusivo, que es
demandado por mas de un Principal, nadie en el mercado lo puede reemplazar. Es un caso de
monopolio puro y se dice que el Agente se encuentra del lado corto del mercado.
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es creible y la efectivizacion de esta genera costos al Agente, ya que el Principal
puede comprarle a otro Agente alternativo y retirarle la renta al original.*

Otra ejemplificacién tipica es la que se obtiene cuando se conjugan un activo
humano especifico del lado corto del mercado con altas dosis de incompletitud
que dificultan su monitoreo. Alli se dan las condiciones para una relacion basada
en un contrato de servicio que suele otorgar una prospectiva positiva al Agente.
Esto es lo que John Goldthorpe asimila al término ‘clase de servicio’ (Goldthorpe,
1981)(Goldthorpe, 2007f).

Es de especial importancia remarcar un supuesto que ha quedado algo latente
en las secciones anteriores. Los problemas analizados hacen plausible una
conjuncion entre dos individuos con marcadas diferencias de poder y en
presencia de escasos problemas de incompletitud contractual (por ejemplo,
escasos problemas de monitoreo en una relacion de empleo). En esos casos, la
parte del lado largo del mercado obtendrd una ganancia mucho menor que la
parte que se encuentra del lado corto. La clave estd en que esa ganancia es algo
mejor que su (disminuida) segunda mejor opcién como ser desocupado. En este
sentido, las explicaciones de este capitulo cumplen el requisito de explicar
situaciones a priori indeseables sin introducir el supuesto caro de la dominacion,
al menos a un nivel macro-macro (Coleman, 1990). En otras palabras, a nivel
micro-micro se asumen acuerdos voluntarios.

Por otro lado, se puede asegurar que si bien la relaciéon anterior puede ser
estable en el tiempo no hay nada en sus propias condiciones que impliquen una
relacion robusta o un equilibrio de Nash. En otras palabras, estas relaciones son
débiles en términos de apareamientos estables y de ese modo se vuelven mas
sensibles y condicionales a cambios exdgenos, especialmente a mejoras en las
opciones de los Agentes que se encuentran del lado largo del mercado.

Los ultimos dos parrafos suelen ser condiciones asociadas a lo que en distintas
orientaciones tedricas a veces se denominan ‘cuenta propia marginales’ para el
caso de las relaciones de mercado y ‘clase trabajadora’ para el caso de las
relaciones de empleo.

Dentro del dominio de las relaciones de empleo, las situaciones de los
individuos que participan en interacciones con grandes diferenciales de poder y
pocos problemas de incompletitud, convierten en razonables y viable que
aquellos del lado corto del mercado propongan estrategias de tipo garrote y que
las mismas sean aceptadas por aquello que se encuentran lado largo. En el oro
extremo, cuando ambas partes se encuentran del lado corto y existen fuertes
problemas de incompletitud, se vuelve razonable que el Principal proponga
estrategias de tipo zanahoria que son aceptadas por el Agente. Justamente estas
estrategias se vuelven equilibrios puntuados en funcién de las relaciones de

% Para un detalle de casos en donde el comprador tiene poder sobre el vendedor puede
consultarse (Gintis, 1989).
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poder entre el Principal y el Agente y el tipo y extension de la incompletitud de
lo intercambiado (Bowles, 2004, p. 294).%

Por ultimo, antes de pasar a la siguiente seccién, son pertinentes algunos
comentarios que luego seran desarrollados con alguna extension en otros
capitulos. En primer lugar, es notoria la escasa atencion prestada a los diferentes
arreglos institucionales macro que regulan los intercambios antes analizados. En
contraposicion, se ha prestado una gran atencion a los detalles institucionales
presentes en una interaccion a escala micro.

Complementariamente, algunos de aquellos arreglos institucionales se
analizaran con alguna extension en el capitulo 3. Aqui, de modo informal, s6lo
se dird que existen diversos disenos institucionales que o bien mitigan o bien
desarticulan los mecanismos aqui analizados.

En este sentido, una politica de reduccién de la escala salarial fomentada por
un Estado mediante negociaciones colectivas puede mitigar parte de los efectos
distributivos, pero dificilmente sea viable que en las relaciones de empleo la
mayoria de los Agentes ganen mas que los Principales.

Asimismo, el funcionamiento de los mecanismos descriptos en esta seccion,
suponen algunas instituciones bdsicas que también seran analizadas en el
capitulo 3, y que genéricamente se encuentran incluidas dentro de la definicién
de sociedad capitalista. En otras palabras, muchos de estos mecanismos
funcionan en presencia de instituciones capitalistas y se pueden desarticular
s6lo en ausencia de ellas.

Desde un punto de vista metodoldgico, que se desarrollard con mayor
extension en el capitulo 4, es un supuesto de esta investigacion que cada
ocupacion junto con su respectiva categoria ocupacional (empleador, empleado,
cuenta propia) ofrece una serie de condiciones o situaciones tipicas para cada
uno de los relatas de las relaciones de clase que se vinculan con el grado de
incompletitud de lo intercambiado y el poder de cada uno de los individuos.

5 En el caso de la clase de servicio la zanahoria no es s6lo la renta monetaria junta con alguna
dosis de autonomia, sino la posible mayor renta futura a cambio de productividad y lealtad
(Wright, 2000b, p. 17).
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2.4 Destinos Sociales I. Signalling y Screening

87 una se hiciera una encuesta preguntando a la gente su opinion,

la respuesta mads frecuente probablemente seria que el crecimiento educacional,
a saber, el incremento del logro educativo general de una poblacion

s6lo puede tener efectos positivos en lo que respecta a la

equidad econonica

(Boudon, 1974, p. 1)

En un mercado de trabajo basado en una competencia de enmpleos

la funcion de la educacion no es conferir habilidad y, por tanto,

un anmento de la productividad y salarios mds altos sobre el trabajador;
es mds bien para certificar su "capacidad de entrenamiento” y

para conferirle un cierto estatus

(Thurow, 1972, p. 68)

Siguiendo el 1éxico usual de los estudios de la movilidad social, las secciones
anteriores de este capitulo tratan sobre nuestro ‘origen’. En cambio, en esta
seccion se despliega una serie de conceptos que tienen el objetivo de representar
algunas caracteristicas genéricas de nuestro ‘destino’. Los mas importantes son
el de bien posicional, screeningy signalling. Se comienza, por cuestiones de orden
discursivo, con los dos ultimos, ya que su respectiva y complementaria
dilucidacién permiten una mejor comprensién del primero.

Manteniendo el léxico de la seccion §2.2, lo aprendido en la trayectoria
educativa como en la trayectoria laboral, si bien son producto de un proceso
social, son propiedades que poseen los individuos de forma intrinseca. La
cuestion es que esos aprendizajes, como destaca el epigrafe de Rousseau al inicio
del capitulo, son valorados de forma diferencial por el resto de los individuos que
participan de la interaccién. En esos casos, la posiciéon en el ordenamiento
resultante en funcién de algin/os criterio/s socialmente establecido/s puede
considerar una propiedad (relacional) de cada uno de los individuos. Sin
interacciéon no hay ordenamiento, sin ordenamiento no hay posiciones y sin
posiciones no hay propiedades relacionales como los bienes posicionales.

Los eventos estudiados (salir del sistema educativo y entrar en el mercado de
trabajo) suelen ser indicadores usados, en las relaciones de empleo, por los
Principales para seleccionar a los Agentes a lo largo de su trayectoria laboral. En
este sentido, los outputs estudiados mas que considerarse ‘destinos’ sociales,
podrian considerarse como estaciones intermedias en el sendero mas largo de la
estratificacion social o como se lo denomind en el capitulo 1, mojones en el
camino de la asignacion.

La conceptualizacion de esos procesos como eventos en donde estan en juego
la obtenciéon de propiedades relacionales, que, a su turno, pueden
conceptualizarse como bienes con aspectos posicionales posee una importante
consecuencia para la arquitectura tedrica de esta tesis.
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Permite de una manera legitima, a la vez que parsimoniosa ya que se usa un
concepto genérico para interpretar dos eventos especificos, focalizarse en los
efectos del origen de clase sobre una serie de outputs, atin en contextos en donde
haya buenas razones para suponer fuertes cambios internos de estos tltimos.>°

Esto es asi porque esos atributos toman parte de su valor, con excepcion de
las sociedades fuertemente centralizadas, en funcién de un sistema de
interdependencia en donde funcionan dos mecanismos complementarios como
el signalingy el screening.

En el primero los Agentes se interesan por mandar senales a los Principales y
en el segundo los Principales tienen en cuenta esos atributos a la hora de ordenar
a sus potenciales agentes (Stiglitz , 1975).%7

En el caso del sistema educativo, esta interdependencia hace que usualmente
se produzca, como resultado agregado, una sobreinversién educativa por parte
de los Agentes, traccionada por los individuos de mayores recursos interesados
en que no se devalle su senal. Este proceso suele denominarse signalling
(Spence, 1973)(Spence, 2001).°8

Por otro lado, los Principales suelen adaptarse al proceso de sobre inversion
anteriormente citado, actualizando su punto de corte del proceso de screening.
En general, a modo de simplificacién, en este trabajo se supondra que los
principales actualizan su screening de forma jerarquica (Stiglitz, 1975, p. 286).>°

% En el capitulo 5, que trata sobre los efectos del origen de clase en la salida del sistema
educativo, se detallan algunas particularidades de los cambios del sistema educativo y del
diferencial impacto de los mismos segln el tratamiento realizado a las variables y segtn el tipo
de interpretacion tedrica de las mismas.

" La diferencia en este punto con el estructural-funcionalismo es notable. Mas que
valoraciones diferenciales compartidas subjetivamente en funcién de la capacidad de satisfacer
necesidades para la sociedad, las valorizaciones provienen de individuos particulares, con
intereses y poderes diferentes, que intentan, siguiendo reglas simples y efectivas, cumplir lo que
se proponen. Para una defensa de este enfoque (Boudon, 1981, Capitulo 4).

%8 Algunas investigaciones parecen indicar que en los casos en que los Principales tomen como
senal un indicador igualmente caro para el Agente, pero pobremente relacionado con lo que
realmente quiere indicar, los individuos que sepan de su mejor calidad, productividad, etc.
mandan como contrasenal que no les interesa ser el mejor de una carrera que no tiene mucho
sentido. En esos casos, mucha de la traccién proviene de aquellos de calidad o productividad
media que ansian (y tienen recursos para costear) la comentada sefnal (Feltovich, Harbaugh,
Harbaugh, & To, 2002).

% Algunos comentarios sobre este supuesto. Desde un punto de vista conceptual, quiza sea
mejor estipular que las sociedades suelen poseer algin sistema de socializacion secundaria que
prepara a los individuos para su vida adulta y que la actualizacion jerarquica del screening se
realiza principalmente sobre los atributos obtenidos en ese proceso. Por ejemplo, el tipo de
informacién que un Principal obtenia de un primario completo, debido a su actual falta de
discriminacién, en la actualidad puede ser actualizado a un secundario completo.

Si en cambio, se prefiere una perspectiva menos parsimoniosa y mas realista, se puede admitir
que la educacion puede competir con otros criterios en el proceso del screening. En esos casos, es
posible que la actualizaciéon no sea sobre un punto de corte de un mismo criterio, sino que
implique un cambio de ponderacién de los criterios. Por ejemplo, que comiencen a pesar mas las
redes informales que las calificaciones formales.
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Es posible que los Principales que contratan a un Agente sin experiencia
laboral adopten la creencia que la educacion les reduzca su incertidumbre sobre
las caracteristicas del potencial trabajador.

Véase lo util de la desigualdad educativa per se (no de la desigualdad educativa
por clase, sexo, raza, etc.) para el proceso de selecciéon desde el punto de vista
del Principal, mas alla de lo deseable que sea desde un punto de vista normativo.
En otras palabras, si todo el mundo puede ser alguien, nadie puede ser alguien
(Pagano, 2007b, p. 30) y esto es un problema para los Principales aunque quiza
sea (parcialmente) deseable para la sociedad debido a razones normativas.

Obviamente, siempre que exista desigualdad educativa, el nivel educativo del
Agente aporta informacion sobre el mismo. Lo que muchas veces se discute es
que tipo de informacién aporta.

En este sentido, es razonable suponer que en algunas ocupaciones la
educacién obtenida puede informar de un modo mds transparente acerca de los
perfiles especificos requeridos para la ocupacion (abogados, doctores,
ingenieros, etc.). En cambio, en otras ocupaciones actila como un vector
informativo sumamente general y menos preciso (vendedores) (M. Jackson,
Goldthorpe, & Mills, 2005).

También es razonable que en otras ocupaciones se prefiera contratar a alguien
con alguna experiencia laboral. En esos casos los Principales suelen utilizar, para
cada ocupacién, una combinacién variable de educaciéon formal (obtenida a
través de la trayectoria educativa) y educacién informal (obtenida a través de la
trayectoria laboral).

En otras palabras, la salida del sistema educativo y la entrada al mercado de
trabajo son senales que, aparte de informar sobre los posibles beneficios
intrinsecos obtenidos por el Agente, como el conocimiento y el know-how,
aporta informacién pertinente a los posteriores Principales que se crucen en la
carrera del ahora novicio Agente.®

La sobreinversion educativa de algunos Agentes a la hora de enviar senales a
los Principales, conjugado con el problema de seleccion adversa de estos ultimos
a la hora de seleccionar a los Agentes acarrea evidentes fallos de mercado.

Es posible que una férrea centralizacion pueda mitigar algunas de estas fallas,
pero dificilmente estas sean compatibles con ideales emancipadores que
(también) ponderen la libertad. En efecto, estas soluciones seguramente también
tengan sus propios fallos de Estado como, por ejemplo, la menor motivacion de

Ambos procesos de actualizacién pueden modelarse tanto como complejos calculos
bayesianos (Jaynes, 2003) o razonables y simples heuristicas (Gigerenzer & Selten,
2002)(Gigerenzer, Hertwig, & Pachur, 2011).

0 La informaciéon obviamente no es sélo de los (supuestos) conocimientos y habilidades
adquiridas. También, especialmente si los puestos laborales anteriores son reconocidos (por
ejemplo, firmas grandes) se crea una cadena transitiva de confianza entre los Principales. La
razoén es que los futuros Principales, confian en los procedimientos de seleccién de los anteriores
Principales. Lo mismo puede afirmarse en el caso de los colegios de mayor prestigio.
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los Agentes para transitar las trayectorias propuestas de modo centralizado, en
tanto estas no se encuentren alineadas con sus preferencias.

Dicho de modo diferente, dadas la configuracién de las relaciones sociales
analizadas solo se puede esperar disenos institucionales que mitiguen algunos
de aquellos fallos de coordinacion, como los fallos de mercado o de estado.!

¢! A lo largo de toda la obra se utilizara el término mas amplio fallo de coordinacién (en vez
de fallos del mercado) para llamar la atencién al hecho que todas las estructuras institucionales
(mercados, estados, comunidades, etc.) comparten con los mercados la tendencia a implementar
resultados Pareto ineficientes (Bowles, 2012, pp. 15-19).
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2.5 Destinos Sociales II. Bienes Posicionales

Su habilidad para disfrutar una playa con poca gente

puede depender de su conocimiento sobre esa playa cuando otros lo no tienen,
entonces la ventaja absoluta que el disfruta -estar en una playa con poca gente-
puede depender de su posicion relativa - saber algo gue los otros no. ..

entonces su logro absoluto— no meramente su logro relativo-,

podria depender sobre su relativa posicion en algin otro espacio

(Sen, 1983a, p. 155)

Hecho este preambulo, nos introducimos en que se entiende positivamente
por bien posicional. Al igual que la seccidon anterior y como se indicé en la
introduccién del capitulo, la exposicién se inclinard por un enfoque que recupere
algunas conceptualizaciones originales de la economia que privilegian la
transparencia de los mecanismos que suceden en las interacciones, al tiempo que
se introduciran supuestos algo mads realistas provenientes de otras disciplinas
sociales.

La paulatina introduccion de supuestos mads realistas, con un origen usual en
el resto de las ciencias sociales, en los antiguos modelos econémicos es s6lo un
primer paso, como afirma John Goldthorpe, para comenzar a reducir el apartheid
interdisciplinario de las ciencias sociales (Goldthorpe, 2007).6

En economia suele reservarse el término ‘bien’ (good) para hacer referencia a
algo tangible o intangible que satisface deseos humanos (Alfred Marshall, 1895,
p. 124). En este sentido, el concepto de bien posicional es un tipo especifico de
aquel, que, compartiendo la comunalidad de todos los bienes, se diferencia de
una forma especifica de los bienes privados, los bienes puiblicos, los bienes
privativos y la propiedad comtin.®

El término ‘bien posicional’ (positional good) designa un concepto
relativamente nuevo dentro del repertorio conceptual de la tradicion de la
estratificacion social, aunque posee algunos anos mas de antigiiedad dentro de
la economia. Aage Sorensen fue uno de los primeros importadores de este
concepto al defender la utilidad del mismo para estudiar cuestiones que
usualmente caen bajo la é6rbita de aquella tradicion (Aage Sgrensen, 1983, pag.
5)(Serensen, 2005a)%*

62 La frase original es “para cualquier persona que encuentra poca satisfaccién en el apartheid
interdisciplinario y estd, ademds, comprometido con la idea de una ciencia social cada vez mds
unificada, tal situacién s6lo puede aparecer como desafortunada y, en efecto, como directamente
desafiante” (Goldthorpe, 2007h, p. 75). Un ejemplo explicito en este sentido puede considerarse
(Gintis, 2009D).

63 Para una taxonomia de los diferentes bienes puede consultarse (Bowles, 2004, p. 129). Para
un historia del concepto bien puede consultarse (Murray, 2008).

¢ El concepto original parece haber sido introducido por Fred Hirsch en el contexto de los
nuevos limites sociales que encuentran las sociedades para seguir creciendo econémicamente y
reducir algunas desigualdades a medida que aumenta aquel crecimiento (Hirsch, 2005 [1977]).
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También se ha resaltado la utilidad del mismo en conexion con la
problematica investigada en la tradicion del andlisis de clase, y en los diferentes
y variados estudios de desigualdad social en general (Unterhalter & Brighouse,
2003)(Brighouse & Swift, 2006).

En esta investigacién se utilizara el concepto de bien posicional con el objetivo
de hacer visible una importante propiedad en comun de procesos como la salida
del sistema educativo y la entrada al mercado de trabajo. La comunalidad en
cuestion es que ambos pueden considerarse como eventos de procesos que, en
su devenir, por un lado asignan o modifican propiedades de los individuos y, por
otro, estas son valoradas de modo diferencial por el resto de los individuos.

En este sentido, el significado que se esconde detras del concepto de bien
posicional se puede relacionar parcialmente con el significado del concepto de
escasez social. Esto 1o hace poseedor de unas caracteristicas distintivas frente al
resto de los bienes, especialmente frente a los publicos y los privados (Pagano,
2005).%5

Un bien posicional puro (Z) puede conceptualizarse como un resultado de una
interaccion en donde al menos 2 individuos (a y b) compiten por un mismo bien
en donde su cantidad se encuentra fijada de modo social. Esto trae como
consecuencia, que, si bien pueden existir multiples implicancias distributivas, el
stock fijo de la cantidad del bien hace idonea su representacién como un juego
de suma cero.

En este sentido, si a consume una cantidad positiva de ese bien (+z,), dado
que la cantidad del bien es fija, b no s6lo debe dejar de consumir (atin sin quererlo
0 aun si hacer ninguna accién de su parte), sino que deberia consumir una igual
cantidad pero de sentido negativo (—z,). En otras palabras, y dada la definicién
de Marshall recordada anteriormente, el Agente b no sélo deja de satisfacer algin
deseo, sino que claramente experimenta un displacer en comparaciéon a su
situacion anterior.

Lo anterior permite dividir a los individuos en dos grandes clases: Aquellos
que consumen en forma positiva y aquellos que consumen en forma negativa

Puede también observarse una temprana aplicacion del concepto en parte de la obra de Amartya
Sen (Sen, 1983b).

Para un recorrido sobre los distintos usos del concepto puede consultarse (Schneider, 2007).
Para una testeo empirico sobre la importancia de las preferencias relativas y absolutas de los
individuos a la hora de evaluar su posicién en distintas dimensiones sociales puede consultarse
(Solnick & Hemenway, 1998).

% El concepto de escases social se diferencia del de escases natural, utilizado histéricamente
por los economistas. El sentido de esta ultimo proviene de un desajuste entre la oferta y la
demanda, en donde la oferta se encuentra fuertemente constrenida por condiciones naturales.
Quiza el ejemplo mds arquetipico sea el de la escases de la tierra y el surgimiento de una renta ,
situacién que es destacada tanto en la definicion de Hirsch como por el mismo Sgrensen
(Serensen, 2005a).

En efecto, el plausible suponer que el uso del concepto de renta que hace Sgrensen se
relacione con la obra de Ricardo y el problema de la tierra (Ricardo, 1817,[2001]). De ahi que su
vision sea actualmente denominada Neo-ricardiana.
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(Pagano, 2005, p. 65). Esta atribucion de consumos positivos y negativos cobra
su racionalidad gracias al concepto de escasez social. De modo similar que con el
poder en la seccion anterior (§2.3.2), quienes se encuentran del lado corto de la
interaccién obtienen consumos positivos y aquellos que se encuentran del lado
largo obtienen consumos negativos.

Desde un punto de vista epistemoldgico puede afirmarse que se trata de una
propiedad emergente de las sociedades que surge de un tipo de interaccién
particular como es la sugerida por el tercer epigrafe de Rousseau al comienzo de
este capitulo. En este sentido, los hechos y procesos sociales que intentan ser
representados con los conceptos de poder o prestigio pueden considerarse otros
ejemplos de bienes posicionales que emergen en las sociedades gracias a la
existencia de una escases social (Pagano, 2005).

Especificando el problema al presente dominio de estudio, aqui la escases
social surge de la interaccién, para el dominio especifico de las relaciones de
empleo, entre:

a) el screening de los (minoritarios) Principales hacia los (mayoritarios)

Agentesy,
b) el signalling de los (mayoritarios) Agentes hacia los (minoritarios)
Principales.

Tanto a) y b) se basan en indicadores como la salida del sistema educativo y la
entrada al mercado de trabajo ya que comunican de modo indirecto propiedades
intrinsecas de estos, como los conocimientos formales y el know how informal
adquirido.

La idea anteriormente anticipada de consumo negativo puede que sea poca
intuitiva, por lo que para captar su funcionamiento se daran dos ejemplos
arquetipicos en donde también se conjugan con la interacciéon de Principales y
Agentes.%

Se puede pensar en la decisién de un empleador (Principal) al momento de
contratar a algin empleado (Agente). Supdngase que se acercan 2 Agentes (a y
b) interesados en el puesto laboral. En este caso, el Principal debe seleccionar a
s6lo uno de ellos y dadas las condiciones del puesto, el Principal opta por seguir
la estrategia de privilegiar dentro de los candidatos, al Agente con mayor nivel
educativo finalizado.

De los 2 candidatos el Agente a posee una tecnicatura desde hace 3 anos y el
Agente b posee una licenciatura, sin titulo intermedio, desde hace 3 meses. Si la
buisqueda hubiera sido hace 6 meses, el Agente a se hubiese quedado con el
puesto. Sin embargo, debido a la mejora educativa del Agente b en los ultimos
meses, al dia de realizar el screening, el puesto se le asignaria al Agente b.

% También es razonable la asimilacion del concepto de consumo negativo al de utilidad
negativa. En ese caso se asume que la utilidad est4 positivamente relacionada con el nivel del
consumo del bien (Vatiero, 2011, p. 7).
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Efectivamente, cuando el Agente b mejord su nivel educativo, el nivel del
Agente a se mantuvo tal como se sugiere si uno interpreta a la educacién como
un bien privado.

También puede decirse que la mejora del Agente b, con sus posibles costos
particulares, aport6 su granito de arena al beneficio agregado de una sociedad
mas educada. Si el resto de la poblacion que disfrutara de aquel beneficio, lo hace
sin asumir costos personales, la educacién puede correctamente también
considerarse como un bien ptiblico.

Reconociendo las virtudes de interpretar el ascenso del Agente b tanto como
una mejora intrinseca suya asi como la posibilidad que ella también aporte a la
mejora del sistema social debe senalarse un punto ausente en estas perspectivas.

Para el problema de la equidad de los procesos de asignacion (81.2.1), es
importante destacar que la mejora particular del Agente b también impacta
negativamente, no ya en el nivel educativo del Agente a, pero si en el orden del
Agente a en comparacién al resto de los Agentes ante el screening del Principal.

Para fijar las ideas con otro ejemplo, supéngase que los individuos anteriores
ahora son 2 aspirantes (a y b) a un concurso docente. Las reglas del mismo
otorgan una serie de puntuaciones en funcién de una serie de indicadores como
el nivel educativo y la experiencia laboral.

Al momento de anotarse en el mismo, el Agente a poseia un titulo de maestria
y una escasa experiencia laboral en trabajos que no parecen aportar un know how
de los més utiles para el puesto docente. Por su lado, el Agente b poseia un titulo
de licenciado aunque se encontraba cursando un doctorado. Dadas las reglas del
concurso el Agente a queda mejor posicionado que el Agente b.

El ordenamiento es una propiedad emergente del sistema social y la posicion
de cada Agente en el concurso es una propiedad relacional de ellos ya que emerge
a través de la interaccion de los individuos en un ambiente social. Finalmente, el
conocimiento obtenido (del cual el titulo es su indicador) puede considerarse
como una propiedad intrinseca, aun cuando para su obtencidén se tuvo que
recurrir a interacciones sociales.

Si cualquier Agente renuncia al concurso cesa la oportunidad de seleccionarlo
por lo que cesa su valor, a saber, su posiciéon en esa propiedad relacional. En
cambio, para que se extinga la propiedad emergente del sistema social, esto es la
educaciéon como bien posicional, debe extinguirse el ordenamiento.

Volviendo al ejemplo, el Agente b durante el tiempo transcurrido entre el
momento de la inscripciéon y el momento de la oposicion pudo mejorar sus
conocimientos (propiedad intrinseca) terminando su doctorado (indicador de su
nuevo conocimiento) al tiempo que gand otro concurso docente en donde la
competencia era menor, por lo que, en el momento de la oposicion actualiza sus
antecedentes tanto educativos como laborales.

En ese mismo momento, también se actualiza el orden del concurso mediante
el screening de los jurados, y aunque el Agente a no tuvo cambios en el signalling
ofrecido como indicador de conocimientos, si tuvo cambios negativos en su
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posicién (propiedad relacional) ya que ahora el Agente b pasé al frente en el
orden de seleccién del concurso.

Los 2 ejemplos anteriores logran mostrar de manera cristalina como, debido
al caracter posicional que adquiere la educacion y la experiencia laboral en la
interaccién del concurso, el cambio positivo en el nivel del bien por parte del
Agente b se ve complementado por un descenso por parte del Agente a.

Para explicitar las definiciones informales anteriores se comenzara con una
situacion entre 2 agentes que luego se generalizara a n casos. En las lineas que
siguen se destacaran algunas propiedades formales de los conceptos y se seguira
principalmente las aportaciones analiticas de Ugo Pagano y Massimiliano
Vatiero (Pagano, 2002)(Pagano, 2005)(Pagano, 2007b)(Vatiero, 2009)(Vatiero,
2011)(Vatiero, 2012).

Como se aclaré anteriormente, una parte esencial del proceso de valoracién
de este tipo de bienes se puede representar como juegos de suma cero. En este
sentido, si s6lo tenemos 2 agentes y mantenemos la convencién anterior de

representar al bien en cuestién como Z, tenemos la siguiente igualdad:
2.1

Zg+2zp, =0

En donde la suma de los consumos de ambos agentes (z, y z,) se cancela en
cero haciendo que el consumo total del bien Z sea un juego de suma cero. Si se
prefiere, al estandarizar la utilidad de ambos agentes en una unidad, la expresion
2.1 se puede representar de modo alternativo como lo indica la Figura 2.1.

Figura 2.1. Consumos individuales y totales de un bien posicional para 2 personas
(Adaptacion de (Pagano, 2005, p. 54))

Za 2.5=0 +Zb
® | )
-1 0 +1

Por otro lado, en el caso de los bienes privados (P), se asume que existe una
relacion de rivalidad y de exclusion entre los consumos de cada agente aunque
cada consumo representa cantidades positivas. Esto implica que al sumarse los
consumos de los agentes se obtengan un valor de P mayor o igual al consumo

individual de cada agente.
2.2

P, + P, =PdondeP >0

En donde P, representa el consumo del bien privado P del agente a y P, el
consumo del bien privado P del agente b y P el consumo total de ese bien privado.
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A diferencia de los bienes posicionales en donde la suma, por definicion, era 0,
en los bienes privados el consumo total es la suma de los consumos individuales
siendo, en caso que haya consumo efectivo, este mayor a 0.

Por altimo, es util la comparaciéon con los bienes ptiblicos (E), en donde ambos
agentes (a y b) consumen la misma cantidad positiva del bien, debido a que el
consumo de una parte implica la posibilidad de consumo de la otra parte ya que
en principio los agentes no son ni rivales ni existe posibilidad practica de
exclusion del consumo del bien (Samuelson, 1954).

Por lo tanto, el consumo total de un bien publico puede entenderse del

siguiente modo:
2.3

E,=E, =EdondeE >0

Las expresiones 2.1, 2.2 y 2.3 se pueden representar de forma grafica como lo
indica la Figura 2.2 en donde se observan las posibles relaciones entre ambos
agentes para cada tipo de bien.

Figura 2.2. Intensidad y sentido del consumo de Bienes Privados, Publicos y Posicionales
en el caso simplificado de 2 agentes (a y b). (Adaptado de (Vatiero, 2011, p. 6)).

Consumo
Agentea Ea=Eb=E  Bien Publico
(0;Pb) (I:_/G;Eb)
\\>/ :/_//, Pa+Po=P  Bien Privado
-Za,+2b 20N
(-Za \\) 7 S Consumo
\\\ // N Agenteb
o (’; 0 L/v Za+Zb=Z=0 Bijen Posicional
\\ G,'
\\(+Za,'-Zb)

En la figura 2.2, si bien a nivel de s6lo 2 agentes, puede captarse una
dimension fundamental de la diferencia entre los distintos tipos de bienes. Lo
mas importante para nuestro punto es que el consumo positivo de un bien
posicional para un agente implica, dado el cardcter de la relacién social
establecida, un mismo consumo negativo para su contraparte.

En cambio, en el caso de un bien piiblico el consumo positivo de un agente
implica el mismo consumo positivo para su contraparte y esto posibilita que un
aumento del consumo individual de algiin agente aumente la cantidad total del
bien consumido.

Estas caracteristicas otorgan a cada tipo de bien una serie de particulares fallas
de coordinacion. En general, esto tiene que ver con que los juegos que implican
bienes publicos usualmente obtengan como resultado de la interaccion de los
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agentes, un equilibro de estrategia dominante con una menor inversién al 6ptimo
Pareto.®

En cambio, cuando aquellos implican bienes posicionales, es usual encontrar
un equilibro de estrategia dominante con sobreinversion del mismo con el
agravante, al menos en los casos puros, en que su mayor sobreinversiéon no
representa un mayor beneficio para los individuos, aunque quizd, dependiendo
de cuanto el signalling y el screening se basen en buenos indicadores, si para la
sociedad en su conjunto.

Extendiendo el andlisis para n agentes, en el caso de los bienes publicos esto
suele suceder porque ningdn individuo puede ser excluido de disfrutar los
beneficios de esos bienes mientras que cada uno si puede decidir no cooperar
(invertir, producir, trabajar con esfuerzo, etc.) esperando que otros si lo hagan.
Esta es una arista del conocido problema del free rider (Fischbacher & Gichter,
2010).

En el caso de los bienes posicionales, los agentes no s6lo compiten para
conseguir un beneficio privado exclusivo del bien, sino también para evitar
pérdidas relacionadas con el correspondiente consumo negativo (Vatiero, 2012,
p. 161). Desde la perspectiva de los agentes se trata de una carrera
armamentistica y de ahi la vinculacién con los bienes relativos como el consumo
conspicuo (Fiorito & Vatiero, 2011).

En efecto, como en el caso de un bien privado, el consumo de un bien posicional
implica que los agentes son rivales en el consumo positivo de ese bien y sus
hipotéticos beneficios, pero dado su contricién en cantidad, y al contrario de lo
que ocurre con los primeros, los agentes que consumen bienes posicionales son
también rivales en el consumo negativo. Esta tltima caracteristica es la que hace
que el resultado de la interaccion por este tipo de bienes produzca un equilibrio
de estrategia dominante en donde se encuentre una sobreinversion por sobre el
6ptimo Pareto.

En la figura 2.4 se complejiza la vision esquematica anteriormente descripta
en donde solo existian bienes puros. Alli se incorpora una nueva dimension que
permita discernir, para la interacciéon de n agentes, entre diferentes tipo de
bienes posicionales.®®

67 Si existe una estrategia dominante para cada jugador entonces el perfil de estrategias en la
cual todos los jugadores adoptan la estrategia dominante produce un equilibrio de estrategia
dominante del juego (Bowles, 2004, p. 17).

8 Claramente con otros objetivos tedricos se puede profundizar tanto en los diferentes tipos
de bienes privados, publicos y comunes. El caso tipico de los bienes comunes (common pool
resource), no comentados anteriormente, es usualmente conocido gracias al articulo seminal de
Garrett Hardin ‘La tragedia de los comunes’(Hardin, 1968). Ver también (Ostrom, 1990).

117



Figura 2.3. Cantidad de agentes que consumen unidades positivas y negativas de bienes
privados, publicos y su vinculacion con diferentes especies de bienes posicionales.
(Adaptado de (Vatiero, 2009, p. 10)).
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Como en los bienes publicos y los bienes privados no admiten consumos
negativos, ambos tipos de bienes se ubican a lo largo de la ordenada o eje vertical
de la Figura 2.4. En ella se indican la cantidad de agentes que consumen de forma
positiva el bien en cuestion.

En cambio, todos los tipos de bienes posicionales, necesariamente, se
encuentran en alguna zona comprendida entre los valores positivos de la
ordenada y los valores positivos de la abscisa o eje horizontal. En otras palabras,
las distintas especies de bienes posicionales se encuentran, necesariamente, a la
derecha de la ordenada.

Quiza el caso que mas se asemeje a la situacién descripta anteriormente, de
s6lo 2 agentes, sea la especie de bien posicional que ahora se designa con el
término de bien bi-posicional. En él, el consumo positivo de un (y sélo un) agente
es compensado por el consumo negativo de un (y sélo un) agente. A veces este
concepto se utiliza para representar la situacién de derechos y obligaciones en
una relacién legal entre dos individuos (Vatiero, 2012, p. 162).

En un segundo caso, ya entrando en el dominio de n agentes, se encuentran
los bienes ptiblicos-posicionales en donde cada uno de los agentes de una
multiplicidad de agentes (n — k) consume al menos un nivel positivo del bien'y
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complementariamente otra multiplicidad de agentes k (paran > k > 1) consume
cada uno, al menos un nivel negativo del bien.*

Claramente la salida del sistema educativo y la entrada al mercado de trabajo
pueden representarse como ejemplos de este tipo de bienes, al menos cuando
interesa la desigualdad del proceso de asignacién desde el enfoque de la tradicién
de la estratificacién social.

En el caso de un bien pan-posicional un (y solo un) agente consume la parte
positiva del bien y el resto (n-1) consume la parte negativa. Dificilmente sea el
caso de la educacion o del primer trabajo aunque si puede ayudar a formalizar el
concepto de poder absoluto (Pagano, 2005, p. 55).

El caso opuesto, nominado por, a falta de un término mejor como 1 pierde,
resto gana, sucede cuando cada uno del conjunto de los agentes menos 1 (n-1)
consume en forma positiva el bien mientras 1 consume todo el consumo
negativo. Este tipo de bien son algo extranos de encontrar en la realidad social,
pero sirven como alternativa hacia donde dirigir las politicas publicas, ya que, a
falta de mayor informacion, puede afirmarse que un bien como 1 pierde, resto
gana representa una mejora paretiana frente a un bien publico-posicional puro.

En otras palabras, la implementacion de mejoras paretianas con respecto a los
bienes pitiblico-posicionales implica, entre opciones, otorgarle mayores
caracteristicas de un bien ptblico y en el caso que se acepte que necesariamente
existen consumidores negativos, regular, idealmente a través de un debate
publico, quienes deberian ser ellos y cémo se reparten las cargas.

Por ejemplo, algunas prestigiosas universidades internacionales suben y
comparten clases magistrales de sus mejores docentes en YouTube u alguna otra
plataforma virtual. De esta manera aumentan las caracteristicas de un bien
publico que antes era un bien mas privado o mas posicional segtin el caso. La
razén es que al ofrecerse libremente en internet el contenido se vuelve no rival
(mi consumo no afecta el consumo de otros) y virtualmente no excluible (muchos
mas individuos tienen acceso al consumo del bien).

Otra alternativa para atenuar los fallos de coordinaciéon de los bienes
posicionales que surgen de un signalling y un screening es ofrecer condiciones
para que exista un signalling honesto (por ejemplo, regulando los indicadores de
educacion (titulos) y otorgando certificados centralizados de historia laboral).
Complementariamente, para favorecer un screening eficaz se puede, con mayor
facilidad en los tiempos que corren, centralizar informacién digital y
estandarizada que permita busquedas personalizadas como actualmente
implement6 el ministerio de Ciencia en Argentina con el sistema “buscacv.ar”.
Alli los mismos datos que son usados para evaluar a los miembros del sistema de

¢ Véase que no es necesario que cada uno de los agentes que consume de forma positiva o
negativa el bien lo consume en igual intensidad. La Figura 2.4 refiere a la cantidad de agentes
que consume y no a la intensidad de cada uno. S6lo a modo de simplicidad conceptual podremos
suponer que todos los agentes que consumen positiva o negativamente el bien en cuestién lo
hacen con igual intensidad.
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ciencia y técnica, son utilizados de forma georreferenciada para localizar a
investigadores por cercania geografica con una gran cantidad de filtros como
edad, temadtica y nivel de instruccion.

Por Gltimo, una importancia no menor de la potencialidad del concepto para
la tradicion de la estratificacion social, especialmente cuando este se acerca a los
estudios sobre la desigualdad del proceso de asignacién intergeneracional, es su
capacidad para iluminar no sélo el caracter relacional de muchos de las escalones
intermedios del proceso de la estratificacion, sino también para mostrar (y
orientar) como muchas veces ese proceso también conlleva algunas fallas de
coordinacion dificiles, pero no imposibles de mitigar (Frank, 2005).
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2.6 Resumen del capitulo

Alolargo de este capitulo se ha intentado, desde una perspectiva que recupera
la importancia de las relaciones sociales, explicitar el funcionamiento de una
serie de mecanismos que, al combinarse, hacen algo menos opaco el modus
operandi de la desigualdad intergeneracional tanto en lo tocante al modo en que
funciona el origen de clase como al proceso de asignacién intergeneracional en
destino.

Con este objetivo en mente, luego de detallar el tipo de concepto de clase a
utilizar, se pasd a exponer una serie de consideraciones que suceden en las
relaciones de clase del mercado de trabajo que generan, como resultado de
determinadas interacciones sociales, una desigualdad nuclear al proceso de
estratificacion en las sociedades capitalistas.

Se afirmé que esa desigualdad es un resultado esperado de la interaccién de
individuos que intercambian bienes y servicios en presencias de diferentes
posiciones sociales (Principales y Agentes) con variados grados y tipos de
incompletitud de lo intercambiado, asi como con diferentes poderes de mercado.

Luego con la introduccién de los conceptos de signalling, screening y bienes
posicionales se intentd aportar una serie de mecanismos que, también basados
en las interacciones de los individuos, logren representar como algunos
individuos obtienen lo que obtienen, al tiempo que también se puedan hacer
inteligibles las consecuencias no deseadas de algunas de sus acciones a un nivel
social.

Desde una perspectiva sistémica (ver también §A2) puede afirmarse que en
este capitulo se privilegiaron tanto las (principales) relaciones internas entre los
componentes del sistema estudiado, esto es, su endo-estructura y los
mecanismos que hacen funcionar al mismo de modo tipico (Wan, 2011).7

También puede afirmarse que se privilegié un andlisis micro institucional. En
este sentido, se reserva para el capitulo 3 el detalle del entorno o ambiente del
sistema analizado, especialmente los cambios de politica econémico a lo largo
del periodo analizado. De este modo, en el capitulo siguiente se estudiara las
relaciones entre el entorno y los componentes del sistema, esto es, su exo-
estructura o si se prefiere, un andlisis que privilegie un enfoque macro-
institucional.™

0 Las explicaciones que incluyen mecanismos cumplen una serie de desideratas estimados
por distintas escuelas de epistemologias. En especial, al develar el funcionamiento del
mecanismo convierten una caja negra de variables con inputs y outputs, en caja algo mas
transltcida. Ver al respecto (Boudon, 1998)(Bunge, 2004b)(Elster, 2007)(Hedstrom & Ylikoski,
2010).

! Para un detalle de estos conceptos puede analizarse el anexo ‘Estructura, estructura social
y estructura de clase’, que como se dijo anteriormente, puede considerar un complemento de
todo este capitulo.
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