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PRESENTACION

En la ponencia que aqui se presenta se describe la experiencia de trabajo del
proyecto de extension universitaria “Desde el puente. Acciones territoriales y redes
interinstitucionales para la promocion de la salud y la educacion en Altos de San
Lorenzo”, perteneciente a la Facultad de Humanidades y ciencias de la Educacion
de la Universidad Nacional de La Plata (Argentina) que desde principios de 2013
desarrolla actividades en una zona periférica de la ciudad de La Plata. Dicho
proyecto se presentd en octubre de 2012 a la convocatoria anual de Proyectos de
Extension de la citada y fue aprobado con financiamiento para funcionar durante el
afio 2013".

INTRODUCCION
La idea surge a partir de trabajos previos de extension y transferencia de los
miembros de las dos instituciones responsables del proyecto. En primer lugar, las
tareas en extension e investigacion llevadas a cabo por aquellos pertenecientes a la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién de la Universidad Nacional de
La Plata (FaHCE-UNLP). En segundo lugar, los antecedentes en estudios de
diagnostico y promocion del desarrollo infantil de quienes pertenecen al Centro de
Estudios de Rehabilitacion Nutricional y Desarrollo Infantii de la Comisién de

Investigaciones Cientificas de la provincia de Buenos Aires (CEREN-CIC).

! Recientemente el equipo se presento a la nueva convocatoria para continuar con el trabajo durante
2014.



Hacia fines de 2012, estos antecedentes se articularon con la demanda concreta de
una referente comunitaria, responsable de un comedor barrial de la Coordinadora de
Trabajadores Desocupados -CTD- “Anibal Verdn”. Dicho comedor, ubicado en el
barrio Altos de San Lorenzo de la ciudad de La Plata, brinda desde hace 12 afios
aproximadamente asistencia alimentaria a unas 120 familias de la zona y, desde
principios de 2013, funciona como sede de las actividades del proyecto que aqui se
presenta.

Altos de San Lorenzo se encuentra en la periferia de la Cuidad de La Plata, capital
de la provincia de Buenos Aires. El barrio, de aproximadamente unas 20 hectareas
ubicadas sobre terrenos fiscales, se integra de manera heterogénea al cordon
urbano de la ciudad a partir de los afos 70. La infraestructura de las viviendas es
sumamente precaria, estando la mayoria de las mismas construidas de chapa,
madera y cartdén, con piso de tierra o0 cemento y ausencia de servicio sanitario. En
cuanto a los servicios, no poseen agua potable ni cloacas, las conexiones de
electricidad son ilegales y carecen de conexion de gas natural.

La poblacién proviene mayoritariamente del interior del pais y de paises limitrofes,
principalmente de Paraguay y Bolivia. Los perfiles ocupacionales de los vecinos son
transitorios 'y precarizados destacandose la presencia de trabajadores
cuentapropistas de la construccion, personal de servicio doméstico y cartoneros.

En relacion a la situaciéon de las familias y principalmente de los nifios, la referente
del comedor manifestd su inquietud sobre la importancia de contar en el area con un
espacio de apoyo escolar, asi como la necesidad de tener informacién detallada
sobre las condiciones de vida y el acceso a programas socio-sanitarios.

En este marco, asumiendo que la infancia es una etapa particularmente vulnerable
por requerir respuestas adecuadas y oportunas, surge este proyecto en el que se
propone a través del trabajo interdisciplinario® desarrollar actividades que integren
practicas ladico-educativas con acciones de promocion de la salud de los
nifios/adolescentes a fin de realizar diagnosticos completos y lograr intervenciones
ajustadas a la situacién. Desde el disefio de la propuesta, lo educativo aparece
como eje vertebrador, atravesando las distintas areas bajo diferentes modalidades,

las que incluyen: la intervencion pedagdgica directa a través del juego y la lectura de

> El equipo esta conformado por socidlogos, médicos, psicologos, antropdlogos, profesores de
educacion fisica, comunicadores sociales y estudiantes de las citadas disciplinas



cuentos dialdgica, las actividades de apoyo a las tareas escolares y el trabajo
conjunto con las instituciones educativas del barrio.

En los apartados siguientes se detallaran las experiencias transitadas en cada una
de las areas en las que se estructurd el proyecto -Educacion, Salud y Relaciones
Comunitarias- y a modo de cierre se presentaran algunas reflexiones generales con

el fin de habilitar el intercambio.

AREA EDUCACION

En el marco del area, se cred un taller educativo orientado a los chicos del barrio
que se encuentran escolarizados -0 que deberian estarlo-. En principio y para cubrir
por igual la demanda de quienes asisten a la escuela en turnos mafana y tarde se
propusieron como dias de funcionamiento los lunes a la tarde y los jueves a la
mafiana para cubrir las dos bandas horarias.

Este taller es llevado a cabo por estudiantes y profesionales de diversas areas de las
Ciencias Sociales, cada uno de los cuales —como ya se ha mencionado- posee
diversas experiencias en el ambito de la extension universitaria. Si bien la
coordinadora del area planifica semanalmente las actividades a desarrollar, éstas
son flexibles y se espera que en cada turno se amolden a las dindmicas especificas
que se generan en cada espacio. Ademas los extensionistas se relnen
guincenalmente para compartir las experiencias y reflexiones tanto sobre las

planificaciones como sobre el desarrollo de las actividades.

Si bien las actividades del taller comenzaron a la par en que empez06 el afio escolar,
los encuentros fueron interrumpidos por las consecuencias del temporal que azot6 a
la ciudad a principios de abril®. En esta situacién de emergencia el comedor se volvié
un centro de acopio y distribucion de donaciones, con lo cual las actividades del
taller se interrumpieron por un tiempo prolongado, implicando esto que el retorno a
las actividades se nos presentara como un “nuevo comienzo”.

Debido a que este barrio fue duramente afectado por el temporal, se presentdé como
necesidad el abordar en los primeros reencuentros las sensaciones y vivencias de
los chicos al respecto. Para ello, mas que verbalizar situaciones, se les brindo a los
chicos la oportunidad de expresarse a través de dibujos en los que “hablaron” sobre

la cantidad de lluvia, los miedos durante la tormenta y las pérdidas que cada uno

*Enla gue no solo se sufrieron pérdidas materiales sino también se tuvo que lamentar la pérdida de
vidas humanas.



sufrio. Aunque la contencion fue compleja, se considerd necesario generar ese
momento como forma de abrir el juego al dialogo mas alla de la actividad planificada.
A medida que fue regularizandose la periodicidad de los encuentros, comenzé a
evidenciarse la diversidad de situaciones tanto por la edad, las demandas afectivas,
como por el nivel de aprendizaje esperado para el grado de escolarizacion en el que
se encontraban los nifios. A esta situacion se le agregaba que la gran mayoria -en
numerosas ocasiones- no traia tareas escolares. Por otra parte, si bien el taller se
pensd para nifios y jovenes escolarizados a partir de los 5 afios, muchas veces
quienes concurrian lo hacian con sus hermanos menores lo cual generaba, en
ocasiones, que se formara un grupo numeroso de nifios de 3 y 4 afos para los
cuales no se tenian actividades planificadas.

Frente a este escenario se plantearon muchas inquietudes e inseguridades sobre
coémo continuar y finalmente se llegé a la conclusién que esto permitiria una mayor
libertad para trabajar de otras maneras e implementar nuevas estrategias. En este
sentido, cada turno opté por dinamicas diferentes en base a las particularidades de
cada grupo.

Al turno de la tarde, asisten peridodicamente un promedio de 20 chicos cuyas edades
oscilan entre los 5 y los 12 afios. Si bien en cada encuentro la conformacion de las
edades varia, se optd por dividir la actividad en tres grupos cada uno a cargo de un
extensionista: una mesa de trabajo para apoyo con las tareas escolares, una de los
“‘mas pequefos” y otra con los “mas grandes” en las que se trabaja con base en las
actividades planificadas.

El turno de la mafiana, por su parte, tiene en promedio un grupo de 10 chicos que
asisten con regularidad, con edades que oscilan entre los 3 y los 15 afios. Al igual
qgue en el turno de la tarde, la forma de organizacién que suele primar es la division
del grupo en edades en dos mesas, cada una a cargo de un tallerista.

En el area educativa el elemento mas desafiante, es el hecho de que gran numero
de chicos se encuentran “desfasados” del nivel escolar, o que demanda una gran
atencion dentro de las actividades, sobre todo en los de mayor edad ya que entre los
mas chicos en general se trabajan por igual actividades de acercamiento a la
lectoescritura y las matematicas. Algunas veces, se fomenta a que quienes ya

manejan determinado tema, ayuden a los compaferos con dificultades

Ante esta situacion, surgen permanentes interrogantes, sobre todo respecto a la

necesidad de trabajar contenidos basicos para poder llegar eventualmente al nivel



gue su trayectoria escolar demanda, mas aun teniendo en cuenta la periodicidad de
los encuentros y la imposibilidad de ofrecer a cada uno un acompafiamiento
personalizado.

Pese a las dificultades que se plantean, uno de los logros conseguidos es la
apropiacion del espacio por parte de los nifios y adolescentes que asisten a ambos
turnos del taller. Su asistencia supera la demanda especifica, transformandose en
un lugar de encuentro en donde se conjugan intercambio de saberes y relaciones
afectivas, entre los nifios y también con los talleristas. Cabe destacar que en algunos
existen relaciones previas entre los nifios que concurren, ya sea porque son
comparferos de la escuela, vecinos del barrio o porque pertenecen a familias
extendidas, caracteristica que complejiza el trabajo en el taller debido a que se

trasladan al mismo tanto rivalidades como comparfierismos previos.

AREA SALUD
Los objetivos especificos propuestos en este area se orientaron desde el disefio a
fomentar la promocion, proteccibn y atencién integral en salud de
nifios/adolescentes y brindar pautas a las familias para el desarrollo psicosocial de
los nifilos de acuerdo a su edad. Para tal fin se propuso trabajar en distintas
modalidades. Por un lado, llevar a cabo talleres con vecinos sobre nutricion,
cuidados de salud infantil y desarrollo psicosocial de los nifios. Por otro lado, realizar
jornadas de mediciones antropométricas a los nifios de 2 a 14 afios de edad. Y por
altimo evaluar a través de la aplicacion de test el nivel de desarrollo psicosocial de

nifios de 0 a 5 afios de edad.

Hasta el momento, en cuanto a los talleres sobre nutriciébn, que estuvieron a cargo
de la pediatra del equipo, se convocO a los vecinos y se propuso como objetivo
destacar la importancia de una alimentacion saludable que permita poner en practica
habitos alimentarios sanos. Por otro lado, y a pedido de los propios vecinos que
participaron del espacio, se converso sobre cuestiones relacionadas con la lactancia,
la vacunacion y los cuidados de salud de los nifios. Respecto a los talleres llevados
a cabo por la psicéloga del equipo, versaron en torno a brindar conceptos basicos
sobre el desarrollo evolutivo de los nifios, pautas de crianza, pautas de estimulaciéon

temprana y signos de alarma para una derivacion oportuna.

En lo que hace a las mediciones antropométricas, se comenzaron a realizar —con el

consentimiento de los padres/tutores- mediciones de talla, peso y circunferencia de



cintura de los nifilos de 2 a 14 afos, desagregando por sexo y edad. En este sentido,
se utilizan las referencias nacionales aceptadas por la Sociedad Argentina de
Pediatria.

En funcion de lo planificado, en los préximos meses, se realizaran evaluaciones de
desarrollo psicosocial —nuevamente, previo consentimiento informado de los
padres/tutores- a los nifios menores de 5 afios de edad que concurren al comedor.
Existen instrumentos de screening de facil aplicacion, ya utilizados en nuestro pais
en estudios poblacionales, que ofrecen informacion importante para la identificacion
del nivel de desarrollo psicosocial y la deteccion de retrasos para su oportuna

derivacién y tratamiento.

AREA RELACIONES COMUNITARIAS
En cuanto a los objetivos para el area de Relaciones Comunitarias, desde el disefio
del proyecto se propuso trabajar de manera sistematica y permanente en el
establecimiento de vinculos con instituciones de distinto tipo y nivel con el fin de
contribuir a la canalizacién de demandas y la solucion de problematicas de los
vecinos. Para ello se pensd, por un lado, la participacion en espacios de encuentro
interinstitucional; por otro lado, paralelamente, el trabajo sobre casos especificos
qgue pudieran ir surgiendo a partir de los contactos establecidos con las instituciones
y las familias del barrio, a raiz de las otras instancias del proyecto (talleres

educativos, talleres con vecinos, contacto con la referente del comedor).

En funcibn de estos objetivos, desde el inicio de las actividades se trabajé
intensamente en el establecimiento de vinculos con las diferentes instituciones que
trabajan en la zona. En primer lugar, se hizo contacto con las escuelas, focalizando
sobre todo la atencién en aquellas a las que concurren los nifios y adolescentes que
asisten a los talleres educativos del proyecto, pensando en la posibilidad de hacer
un trabajo de contrareferencia que sirva para poder acompafar de manera conjunta
los procesos de aprendizaje. En todas las instituciones escolares hubo un muy buen
recibimiento por parte de las autoridades y los miembros de los equipos de
orientacion social y pedagdgica, a quienes se informé de las actividades del proyecto
y se entreg6 un listado de los nifios con matricula compartida®. En algunas escuelas

incluso se pudo empezar a trabajar desde el comienzo en casos especificos de

* Es decir que asisten a la escuela y a alguno de los espacios del proyecto.



nifos o adolescentes que presentaban ciertas dificultades de lectoescritura o un
ausentismo prolongado.

También se establecié contacto con el personal del Centro de Atencion Primaria de
la Salud barrial (CAPS), al que acuden la mayoria de los vecinos y con el equipo del
Servicio Local de Nifiez y Adolescencia de Altos de San Lorenzo (dependiente de la
Municipalidad de La Plata). Con ambos se intercambié informacion y se acordé
mantener contacto para poder abordar de manera conjunta cuestiones referidas a
los nifios y adolescentes del barrio.

Por otro lado, el equipo se sumO ademas a dos espacios de encuentro
interinstitucional que se llevan a cabo en la zona (las “Mesas”), donde confluyen
distintas organizaciones para trabajar articuladamente. En este sentido, asistimos a
varias reuniones de la Mesa Técnica de Altos de San Lorenzo, que se realiza
semanalmente en lugares rotativos y de la que participan fundamentalmente
representantes de distintas escuelas de la zona y miembros de algunos programas
gubernamentales y de la UNLP destinados a la poblacién infantil (Programa Barrios
Adentro, Programa Envién, Juegoteca). En dicho espacio, se trabaja sobre casos
especificos de nifios o adolescentes con dificultades de indole educativa, sanitaria
y/o social, que comparten su insercibn en mas de una de las instituciones o
programas participantes, para pensar y llevar a cabo estrategias de abordaje
conjuntas.

También se asisti6 a algunos encuentros de la Mesa Barrial de Altos de San
Lorenzo, que se realiza cada quince dias en otro comedor de la zona y de la que
participan organizaciones y referentes barriales, miembros del Area de Politicas
Sociales de la UNLP y distintos equipos de la UNLP con trabajo territorial alli. A
diferencia del espacio previamente mencionado, éste funciona como punto de
encuentro de distintos actores para el debate y el trabajo conjunto sobre
problematicas generales (no casos especificos) que afectan a los vecinos de la
zona. Por ejemplo: cuestiones ambientales, tratamiento de la basura, escases de
recursos, dificultades de acceso a servicios publicos y/o programas sociales, entre
otros.

Producto de los variados contactos que se fueron estableciéndose confeccion6 un
documento con informacién de instituciones y referentes, denominado cominmente
como “recursero” que se actualiza de manera permanente. Se considera ésta una
tarea de sistematizacion importante ya que la herramienta que se obtiene como

resultado es relevante no sélo para llevar a cabo las tareas cotidianas del proyecto



sino que podria llegar a ser, ademas, un insumo util para los vecinos e instituciones
del lugar. Si bien aun éste no ha sido difundido la idea es hacerlo en los proximos

meses.

Por dltimo, a partir de la demanda concreta de la referente del comedor de contar
con informacién sobre aspectos socio-sanitarios de sus beneficiarios (asi denomina
ella a los vecinos a los que asiste alimentariamente a diario en su comedor),
decidimos llevar a cabo un relevamiento sobre las condiciones de vida de las
familias del area de influencia del mismo. Luego de sucesivos encuentros con la
referente para conversar sobre las cuestiones de importancia a relevar, y en funcion
de instrumentos con los que algunos de los miembros del equipo habian
desarrollado tareas similares en otros barrios®, terminamos definiendo un formulario
de encuesta que finalmente fue aplicado a unas 140 familias en el mes de agosto del
corriente afio®.

Mediante dicho formulario se relevaron datos sobre vivienda, educacion, trabajo,
documentacion, acceso a programas sociosanitarios, salud y utilizacion de los
recursos sanitarios, utilizacion de otros recursos barriales, evaluacion de
instituciones estatales, problematicas barriales y participacion comunitaria. La idea
es, a partir de los datos relevados generar un informe diagnostico que —al igual en
las experiencias anteriores- sirva por un lado directamente a los vecinos para poder
gestionar las cuestiones que crean necesarias, y por otro lado, que pueda utilizarse
a los fines de contar con informacién para poder trabajar desde el area de relaciones

comunitarias en cuestiones especificas.

REFLEXIONES FINALES

A modo de reflexién se puede decir que el trabajo de extensién que se describe aqui
se ha constituido en una herramienta importante para responder de manera directa a
demandas especificas de la comunidad y plantear para otras posibles canales de

accion.

5 Diagndstico Integral de Condiciones de Vida en los barrios La Unidn y el Mercadito de la Ciudad de La Plata
2001 y 2004.

® El relevamiento se llevé a cabo el dia 23 de agosto de 2013. El mismo se realiz6 conjuntamente entre: el
equipo de extension que lleva a cabo este proyecto, el Taller “Reproduccion social, pobreza, vulnerabilidad y
exclusién social: discusiones tedrico-metodolégicas” (FaHCE-UNLP), el Centro Interdisciplinario de Metodologia
de las Ciencias Sociales (IdIHCS / FaHCE-UNLP / CONICET) y el Centro de Rehabilitacién Nutricional y
Desarrollo Infantil (CIC/PBA).



Consideramos ademas que el vinculo directo con la comunidad que plantea la
extension constituye ademas una experiencia enriquecedora para estudiantes y
profesionales que se proponen trabajar con aquellos a los que generalmente tienen
por objeto de estudio.

Respecto al area principal del proyecto, la educativa, es interesante sefialar que
como se ha mencionado el taller fue planeado en respuesta a la demanda de la
referente barrial, como un espacio complementario al escolar, en donde los nifios y
adolescentes pudieran concurrir para realizar sus tareas y despejar dudas que no
hayan podido ser resueltas en el aula. Sin embargo, desde los primeros encuentros
comenzaron a surgir dudas, interrogantes y contradicciones respecto a qué forma 'y
contenido darle al espacio: ¢Hacemos apoyo escolar? ¢Qué implica hacer apoyo
escolar? Con el transcurrir de los encuentros se ha reflexionado al respecto
considerando que si “hacer” apoyo escolar es reproducir una dindmica pedagogica
donde prima la repeticion de contenidos, la cual evidentemente no da respuesta a la
demanda de estos nifios, no consiste este en un espacio de apoyo escolar, o -dicho
de otra forma- no es s6lo eso. En el Taller Educativo, si bien el aprendizaje de la
lectoescritura no deja de ser uno de los ejes, se busca construir un ambito de
aprendizaje en sentido amplio y de construccion colectiva.

En relacién con lo expuesto y a modo de cierre se considera que la continuidad en el
tiempo y la presencia permanente son elementos claves para el sostenimiento de las
actividades y el cumplimiento de los objetivos planteados. Es por ello que, para
seguir profundizando el trabajo iniciado en la zona el proyecto se ha vuelto a
presentar en la Ultima convocatoria de UNLP.
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