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La participacion estudiantil

en entornos virtuales.

Practica discursiva juvenil y
representaciones sociales en el
caso de “La Toma UNT’

Gabriela Palazzo*

[ntroduccion
Entre agosto v octubre de 2013 se sostuvo una toma estu-
diantil en cuatro Facultades de la Universidad Nacional
de Tucumin (UNT). Esta medida de fuerza surgio a par-
tir de hechos de violencia de género ocurridas en las in-
mediaciones de la Facultad de Filosofia v Letras {Centro
Universitario Prebisch), a lo que se sumd el reclamo por
seguridad, comedor universitario y boleto estudiantil.

Los jovenes, por tanto, se visibilizaron como actores
sociales dentro de un conflicto politico, social y educativo,
desde el que enunciaron su posicionamiento.

En este contexto, se cred un blog: “La Toma UNT™,
asi como una pigina en Facebook (“La Toma UNT™) v una
cuenta en Twitter (@LaTomal/NT). El blog fue el espacio
autorrepresentado como el medio mads legitimo de infor-
macion v difusion, en oposicion, principalmente, al diario
La Gaeeta. Por otra parte, también se generd la pigina “No

* Investigadora Asistente del CONICET. Investigadora categoria I del
Conscjo de Investigaciones de la Universidad Nacional de Tucumiin
({CIUNT). Investigadora en el Instituto de Investigaciones sobre el
Lenguaje v la Cultura (INVELEC-CONICET) v en el Instituto de
Investigaciones Lingiisticas v Literarias Hispanoamericanas {INSIL),
Facultad de Filosofia v Letras, Universidad Macional de Tocwmdin.
Profesora Adjunta de la Facultad de Filosofia y Letras, UNT.
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a la Toma™ en Facebook, donde se nuclearon los estudian-
tes opositores a esta medida.

El objetivo de esta comunicacion es analizar, desde
una perspectiva discursivo-ideoldgica v comunicativa, las
creencias y representaciones sociales (en adelante, RS) so-
bre juventud. En particular, en el blog, atendiendo a qué
topicos emergen en el discurso de acuerdo con los conteni-
dos ideoldgicos de la protesta

Todo ello, considerando la dindmica interaccio-
nal que adopta el discurso en dependencia del entorno
comunicativo ciberespacial, en tanto es un espacio social
fracticado.

Asimismo, qué aspectos del ciberdiscurso juvenil
articulan la enunciacién de la subjetividad. La nocidn de
frréctica discursiva serd operativa y central para estos fines.

Die este modo, se articulan los campos de los estu-
dios de juventud, discurso v ciberespacio.

Mi contribucién tiene que ver con el estudio de ju-
ventudes a través de las practicas discursivas que tienen
como referente a los jovenes —y a partir de ello los represen-
tan en el discurso con formas mas o menos prototipicas— o
hien que dan cabida a la palabra juvenil y a la conforma-
cidn de diferentes identidades (lingiiisticas, politicas, ge-
neracionales, etcétera).

Interpreto, por tanto, en este contexto, que el con-
cepto de ideologiaarticula los sentidos discursivos en cuanto
€s 1n sistema que organiza sociopoliticamente a un grupo
sobre la base de opiniones generales organizadas esque-
miticamente acerca de temas sociales relevantes (Eagly y
Chaiken citados en Van Dijk, 1996: 19). Por ello, adscribo
a la postura de Van Dijk v los analistas criticos del discurso
de no atribuir necesariamente falsedad o negatividad a las
ideologias. Pero si a que funcionen como mecanismos de
cohesion, legitimacion y reproduccion social.
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Acerca de formas de visibilizacion politica

juvenil en Tucuman
La eleccion de este tema engarza con trabajos anteriores
(Palazzo, 2010b; 2013) donde indagué en torno a pricticas
juveniles orientadas a acciones de bien comiin, sin adscrip-
cidn a partidos politicos en sus discursos pero con sentido
politico en su accionar social, como fue el caso de la agru-
pacion civil Juventud Que se Mueve (JOM)' en el anio 2010.

Esta preocupacion en la seleccion de los materiales
de estudio enraiza en la necesidad de construir cartogra-
fias de prdcticas discursivas juveniles y representaciones de
lugares sociales de las juventudes en Tucumin, donde la
lectura del contexto se vuelve fundamental para el andlisis
del corpus.

En esta oportunidad nos encontramos ante un fe-
nomeno que tiene una travectoria como prictica social
consolidada (las tomas universitarias, las luchas estudian-
tiles como el Cordobazo en los sesenta, el Tucumanazo en
los setenta, etc.), necesariamente unida a la cuestion de
politicas universitarias v, por ende, juveniles, pero que se
complejiza y enriquece respecto de las protestas anteriores
merced a la incorporacion de los espacios comunicativos

1 La visibilidad de Juventud Que se Mueve en Tucuméin en el ano 20010
a través de la campana "0ué vas a hacer por tu Patria®™ respondid a
un plan de accidn orientado socialmente a la bisqueda de adhesion co-
lectiva frente a un proyecto de orden piiblico que comenzdé en 2008. E1
énfasis discursive se arraigd en la memoria a largo plazo v en torno a
la conmemoracion del Bicentenario de la Revolucion de Mayo, simbolo
histdrico que permitié trazar un puente asociativo entre determinados
aspectos de la ideologia de mayo de 1810y el significado ideoldgico de
JOM en el contexto actual de la Argentina. Lo que ocurrid, en definiti-
va, fue la resemantizacidn de un discurso épico-patridtico-idealista. La
invitacidn a la sociedad, pero a los jdvenes especificamente, a mejorar
el estado de cosas se justificd en la sensacion de crispacidn frente a un
climulo de hechos morales y civicos que se representaron como causa de
ese estado, pero que también rozaron la intolerancia. El principal medio

de comumnicaciin online: la pigina <hp/ wan jgm_ ongs.
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online como elementos sustantivos en la legitimacion del
discurso contrahegemanico.

La particularidad que vincula a este caso con el de
JOM es que, si bien se trata de dos formas muy diferentes de
presentacion y accionar (son dmbitos distintos también), en
ambas expresiones politicas juveniles se ha sostenido enfi-
ticamente que los estudiantes/grupos juveniles han actua-
do sin tener vinculacion directa con partidos politicos. Sin
embargo, en las acciones e intervenciones concretas si han
funcionado determinados partidos politicos como resortes
estratégicos o voceros de las actividades de grupo (como ser
el Partido Obrero =PO= en el caso de la toma de 20135).

Otro punto en comiin es la proposicion implicada,
de base, desde la que parte o desde la que se configura el
discurso juvenil: La juventud no estd perdida, La juventud no
estd dormida, La fuventud no es invisible. A estas formas de
imaginar los sujetos jovenes ha contribuido una covuntura
nacional que puso a la juventud como centro de los discur-
s0s en diferentes Ambitos: los medios masivos y la politica,
fundamentalmente.

Al respecto, es esclarecedor el posicionamiento de
Bonvillani et al. (2008: 50) acerca de qué se deberia consi-
derar “politico” dentro de un anlisis de las subjetividades
juveniles a la luz de los procesos histdricos actuales:

Aquello que puede favorecer los procesos de subjetivacion
comunes a partir de la creacion de pricticas disruptivas que
disputan generacionalmente asuntos centrales de La vida pa-
blica, no puede ser aprehendido s nos mantenemos dentro
de los margenes de una definicion estrecha de la politica.
Es decir, comsiderando como formas de participacion polit-
ca dnicamente un conjunto de pricticas y representaciones
que se producen entre los ciudadanoes en relacion con las
instituciones formales de la politica: participacion en parti-
dos politicos, en procesos eleccionarnos, orientaciones hacia

el gobierno y sus respectivas instituciones (Sigel, 19897,
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Asimismo, los estudiantes que propiciaron y llevaron adelante
la toma funcionaron como actores sociales (Giménez, 2006):

*  Por su posicion en la estructura social: asumieron la re-
presentacion de un colectivo social (los estudiantes),
ubicindose en igualdad o superioridad de condicio-
nes discursivas frente al gobierno, a las autoridades
de la Facultad y del rectorado, a los medios v a sus
pares del Centro de Estudiantes.

* Por la participacion en las normas, reglas v funciones
de los prrocesos sociales: establecieron nuevas reglas y
condicionamientos mas o menos coercitivos con el
fin de alcanzar sus reclamos, en pos de un discur-
50 sobre el bien comin. Asimismo, realizaron actos
desde un discurso “aleccionador” para la comuni-
dad universitaria, como ser la limpieza de algunos
espacios (banos, pasillos) v la convivencia pacifica.

*  Por la intervencion en los dramas de la historia y en la
produccion y diveccion de la sociedad: al respecto, la
Toma se autoconstruyd como un eslabon en la his-
toria de las reivindicaciones estudiantiles. En este
sentido, la interpretacion semdntica de su discurso
establecid claras filiaciones con procesos politico-
sociales de los sesenta (el Cordobazo), los setenta
(el Tucumanazo) y las otras tomas del siglo XXI en
la Facultad de Filosofia y Letras. De este modo, los
reclamos desbordaron o bien atravesaron el Ambito
puramente académico/universitario para interpelar
a la sociedad a involucrarse en cuestiones de seguri-
dad, salud, etcétera.

Todo esto cobrd mavor significacion al llevarse a cabo tan-
to en el espacio de los clanstros como, fundamentalmente,
en el entorno ciberespacial.

En este sentido, el movimiento de la toma forma
parte tanto de una tradicion en la naturalizacion de las
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formas de protesta como de la inscripcion en dos tenden-
cias actuales de las culturas juveniles (Feixa, 2013):

100

El empoderamiento: Feixa sostiene que las culturas
Juveniles aportan, o mas bien dan, el poder que los
Jjovenes no tienen, a otros ambitos. “Los jovenes no
estin en consejos de administracion de las grandes
multinacionales, ni estin en los parlamentos, o hay
pocos, hay algiin politico joven, pero son muy po-
cos. Pero en cambio, a través de las culturas juveni-
les, por ejemplo, del movimiento de los indignados,
consiguen hacerse presente y consiguen influir en
la toma de decisiones, de hecho, esta es la 1inica ma-
nera que tienen de influir en la toma de decisiones”.
Desde esta perspectiva, el movimiento estudiantil
tomd poder desde el lugar de resistencia al poder
hegemdnico, a través de practicas culturales alter-
nativas y fundamentalmente en los espacios comu=
nicativos online, desde un discurso fuertemente
cohesivo y contundente.

La digitializacidn: es una tendencia en casi todas las
culturas juveniles. En una investigacion realizada
en Europa, que se basd en 27 informes nacionales
redactados uno por pais, en cada informe se expo-
nia las tendencias de la cultura juvenil del acceso a
la tecnologia. Habia un consenso absoluto en que
las nuevas generaciones eran mis expertas en el uso
de los medios digitales, v sus estilos de vida no sdlo
se expresaban en Internet sino que a veces se cons=
truian desde el espacio virtual. Es en este sentido que
los espacios digitales generados por los estudiantes
durante la toma revelaron esta tendencia, en cuanto
los jovenes se comportaron como prosumidores de
contenidos y como residentes del ciberespacio.
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En torno a la Toma como apropiacion del

espacio fisico y del ciberespacio
Entre el 27 de agosto v el 15 de octubre se desarrollé la pro-
testa. Comenzd en la Facultad de Filosofia y Letras y luego
se sumaron las de Psicologia, Artes, Ciencias Naturales y
Educacién Fisica. El hecho que dispard la medida de fuer-
za fue la denuncia de abuso sexual por parte de una es-
tudiante en las inmediaciones del Centro Universitario J.
Prebisch {que nuclea a las Facultades de Filosofia y Letras,
Odontologia y Psicologia), sumado a otros casos similares
no resueltos. A partir de entonces, los reclamos principa-
les que dieron sentido v permanencia a la Toma fueron:
el boleto estudiantil, el comedor universitario v la ley de
emergencia en violencia sexual y doméstica. Sin embargo,
con el correr de los dias se fueron agregando otras peti-
ciones relativas al quehacer piiblico de la provincia y no
ligadas estrictamente a las obligaciones de la Universidad.
Asimismo, los actores sociales, que en principio eran so=
lamente los estudiantes, también se diversificaron en las
figuras de docentes, artistas v representantes de partidos
politicos como el PO,

A partir de la ocupacion y apropiacion® del espacio
institucional, el poder de decisiones pasé a manos de la
asamblea estudiantil, autorrepresentada como soberana.

2 Tomo este concepto en dos sentidos: por una parte, la apropiacion fisi-
ca en la que el cuerpo ocupa el espacio, le da sentido o bien lo reseman-
tiza. Esto ocurrid durante la toma universitaria, cuando los estudiantes
hicieron propios, ajustindolos a sus cddigos y formas de interaceion, los
espacios de los edificios institucionales. De este modo, las aulas se con-
virtieron en dormitorios, las paredes en murales, los merenderos de pie-
dra en centro de debates, etc. Por otra parte, la nocidn de apropiacion
se vincula con los estudios de comunicacion y, en estricta referencia a
Thompson (1998: 462), *[la apropiaciin] debe entenderse en relacidn
con individuos particulares que, en curso de sus vidas diarias, reciben
los mensajes mediados, hablan acerca de ellos con los demds v que a
través de un proceso continuo de elaboracion discursiva los integra a sus
vidas cotidianas”.
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Por tanto, la funcién sociopolitica de los estudiantes cobro
relevancia al cambiar los roles de interlocucion y decision.
El andamiaje argumentativo se sostuvo, entonces, en la
tension entre la legitimidad del gobierno de las Facultades
yde la UNT, en general, frente a la legitimidad de la pro-
testa estudiantil, en territorios semanticos diferentes.

Asimismo, se puede hacer una lectura social de la
“toma” desde el empoderamiento y el manejo de los es-
pacios digitales de produccion de discursos, terreno en
el que, como ya se dijo. las culturas juveniles se mueven
con mayor ventaja y fluidez. Pero, también, como prictica
propia de la convergencia tecnolagica dentro del “tercer
entorno” anticipado por Echeverria en 1999,

La pulsién politica, por tanto, siempre estuvo pre-
sente, mis alli de que en la superficie discursiva se haya
sostenido que no habia relacion alguna entre los partici-
pantes de la toma y alguna agrupacion politica.

Es decir, el hecho de que los estudiantes se imagina-
ran como los legitimos vates que llevan la bandera de las
reivindicaciones sociales, que pueden gestar los cambios
que la abulia o la inoperancia instilucional no llevaron a
cabo, que pueden transformar los espacios tradicionales
en espacios alternativos de formacion, etc., ese hecho en
si mismo representa un accionar politico. Y lo representa
porque esti sostenido por una ideologia de grupo, por una
serie de objetivos educativos, econdmicos, sociales y politi-
cos, porque se mune de recursos discursivos v materiales
(textos, graffittis, pintadas, videos, documentales, entre-
vistas, etc.), de estrategias de persuasion v argumentacion
orientadas al logro de sus ohjetivos.

La Toma como escenario de practica
discursiva juvenil
Una pmiictica discursiva puede definirse como “la produc-
cidn de discurso —en contexto historico— por parte de suje-
tos para construir formas de representacion del mundo, a
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partir de las RS que organizan los esquemas de percepcion
y de apreciacion con los cuales las personas clasifican, juz-
gan y actitan” (Peralta citado en Palazzo, 2010b).

He tomado en diversas oportunidades esta defini-
cion a la hora de caracterizar las formas de participacion
discursiva juveniles, ya que retine las variables fundamen-
tales para el estudio de cualquier forma de analisis de
discurso sitnado: discurso, contexto, cognicidn social e
ideologia.

Asimismo, la concepcidn de las pricticas discur-
sivas como priacticas socioculturales gira en torno a que
se trata de hechos discursivos productivos y reproductivos
(Haidar: 1992):

(1) La consideracion de los discursos como practicas elimi-
na analiticamente la separacion entre lo dicho v lo hecho,
va que los discursos son también hechos, acontecimientos.
Esta separacidon subsiste en el discurso social en general,
pasando por los discursos cotidianos v legando hasta el
poditico gque la utiliza como estrategia discursiva de persua-
siom [...]. Los grados de intervencion de las pricticas dis-
cursivas cambian de acuerdo a los tpos de discurso. (2) Las
practicas discursivas deben producir v reproducir, va que

toda priacuca sociocultural es productiva y reproductiva.

Desde esta perspectiva, entonces, los espacios digitales
construidos durante el proceso de la Toma son pricticas
discursivas por tratarse de:

*  Una produccion de discurso: el discurso politico juvenil
(temas, subjetividades, interdiscursos, ideologias)
en clave reivindicatoria y desde la enunciacidn de
estudiantes universitarios.

o Fn un contexto historico: actualmente existe una co-
vuntura nacional e internacional de visibilizacion
de las juventudes en sus diferentes dimensiones
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v problemiticas. La juventud se ha vuelio a repre-
sentar como un signo cultural, como un elemento
nombrado, significativo y significante dentro de las
culturas y, por ende, de los discursos. El contexto
de percepciton de crisis en las politicas universitarias
hilvana, en la sincronia del discurso de la toma, una
serie de sucesos ubicados en el devenir historico,
vinculados con otras protestas y movilizaciones es-
tudiantiles de décadas del siglo XX, cuyas consignas
fueron retomadas casi en forma metonimica y con
visos de discurso épico.

Por parte de sujetos para construir formas de refresentaciin
del mundo, a paviiv de las representaciones sociales que or-
ganizan los esquemas de percepoion y de apreciacion con
los cuales las pevsonas dasifican, fuzgan y achian: a par-
tir de la profusion de la nocion de contexto, y espe-
cialmente desde la perspectiva cognitiva (Van Dijk,
2001), entendemos que el contexto es una represen-
tacion mental de la situacion sociocomunicativa. La
toma de las Facultades, al ser un hecho polémico y
sociopolitico contundente, generd diversas formas
de representacidn tanto al interior de los actores im-
plicados como hacia afuera del epicentro de los he-
chos. Estas representaciones pueden reunirse en dos
grandes grupos: a favor y en contra, asi como aque-
llos que no manifestaron piblicamente el rechazo o
la aceptacion. Asimismo, junto con la representacion
social (RS) de lo que significa “tomar”™ una Facultad,
se visibilizaron RS directa o indirectamente asocia-
das al significado social del ser “joven”, “estudiante™
v, sobre todo, la actalizacién de la palabra “lucha”
Por tanto, las calificaciones, juicios y acciones discur-
sivas {comunicados, notas, grafittis, pintadas, videos)
v no necesariamente discursivas (marchas, enfren-
tamientos, etc.) son manifestaciones dependientes
de estos posicionamientos ideologicos de base. Esta
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representacion de la situacion sociocomunicativa de-
rivo, como es natural al ciberdiscurso juvenil, en la
parodia (ver Imagen 1):

Imagen 1
==
5 Moabtorss UNT Sograta * 3D < ) Me gusta
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Fuente: Facebook “No a la toma UNT". Captura de pantalla, imagen de
Los Simgsons © Gracie Films & 20th Century Fox Television; imagen de
Toy Story © Pixar Animation Studios & Walt Disney Pictures.

o gats - Dot * Compwr s oMol

En torno al blog “La Toma UNT". Evolucién

de forma y funcion de un espacio social

practicado3
Tal como ya se dijo, los géneros digitales funcionaron
como mediadores fundamentales en la interaccion estu-
diantes-sociedad, el vinculo discursivo considerado mas
genuino. Fundamentalmente, el blog La Toma UNT
(<http:/flatomaunt. wordpress.com>). Hablamos de un género
del ciberespacio que, como tal, comparte con otros la onto-
logia de ser un espacio practicado, es decir, que existe s6lo
porque estd poblado socialmente o porque es socialmente

3 Larecogidayutilizacion de datos e imigenes del blog fueron autoriza-
dos previamente y en forma escrita por su Administrador.
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significativo, de acuerdo con Mayans i Planells (2002), quien
define el aspecto socioldgico del ciberespacio a partir de la
nocion de espacio fracticado presentada por de Certeau (1938).

A diferencia de otras formas comunicativas online
practicadas por jivenes, considero que los blogs se caracte-
rizan por los siguientes rasgos:

(+) contenidos concretos (#) interés intelectual (<) personas

“La Toma UNT" es un blog de indole colectiva, es decir,
que una sola biticora recoge notas de muchos usuarios.
Estas notas suelen tener el cardacter de testimonio o ana-
lisis, con fuerte caricter testimonial e intencion informa-
tivo-analitica. El estilo no estd dado por el administrador
del espacio sino por el discurso de cada usuario, alineado
al discurso general de antopresentacion positiva del grupo
yde apovo a la protesta. En su estructura, la nota publicada
mis recientemente es la primera que aparece en la panta-
lla v le siguen las otras, en orden cronolégico inverso. En
este caso, ademis de la portada, se clasificaron las notas
por secciones temiticas. Cada nota tiene la forma de una
noticia breve, un titular seguido de unas cuantas lineas de
texto y un enlace a los comentarios (Noguera, 2004).

Por otra parte, merced a su permeabilidad como
espacio practicado, permite la intercalacion de diferentes
géneros. En este caso, serin videos, cronicas, galeria de
imigenes, etc., atravesados por el discurso de represen-
tacion positiva de la Toma y la construccion del discurso
politico juvenil de resistencia, denuncia y reivindicacion.

En este punto, entonces, retomemos la nocion de
afrofiaciin, en el sentido de que la dindmica interaccio-
nal del blog responde a un modo tipico de apropiacion
por parte de los usuarios (administradores y prosumidores
de contenidos), que esti vinculada con factores como los
que propone Thompson (1998: 455): la naturaleza de los
medios técnicos de transmision, la disponibilidad de las
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habilidades, capacidades y recursos necesarios para deco-
dificar los mensajes transmitidos por medios particularesy
con las reglas, convenciones y exigencias pricticas asocia-
das con la decodificacion.

Las caracteristicas sociocomunicativas y pragmiti-
cas de este blog pueden definirse a partir del testimonio de
uno de sus administradores. Se destacaran, en negrita, los
conceptos que remiten a la funcionalidad de este espacio
en la interaccién entre estudiantes y sociedad:

El espacio virtual de tipo blog “latomaunt.wordpress.com”™

surge ante la necesidad de implementar un canal de co-
municacion oficial, concreto y certero acerca de la me-
dida. A partir de que “la toma” se establecia como una
medida extrema y que involucraba a mimero masivo de
personas, se hizo necesario habilitar el espacio como un
lugar para informar, debatir y encontrarse.

En principio ¢l blog se desarrollé como un mero panel
de anuncios o bitdcora en la cual se colgaban los comu-
nicados de Asambleas interestudiantil, interfacultades o
por carrera. El objetivo era brindar las novedades y la in-
formacion actualizada minuto a minuto para que todos
los estudiantes, docentes y autoridades estuvieran al tanto
de la situacion que no tenia fecha de finalizacion.

Con el correr de los dias y ante la impredecible situa-
cion, el blog fue convirtiéndose en un espacio para que
los docentes y alumnos puedan hacer llegar sus posturas
y analisis respecto a la medida. Ademas, los medios de
comunicacién se hicieron eco de los reclamos y, por una
razén u otra, muchos de ellos tergiversaron la informa-
cion o los motivos de “la toma”.

De manera casi obligatoria, el blog se convirtié en
un medio de comunicacién oficial de los estudiantes
que llevaban adelante la medida. Lo que en principio
era una especie de transparente terminé convirtién-

dose en un portal de noticias con fotos, notas, videos,
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pseudoeditoriales v hasta andlisis de medios. Asi, se hizo
mas solida la comision de prensa en la que alumnos de
la carrera de Ciencias de la Comunicacion pusieron en
practica sus conocimientos.

La organizaciin y el diseno del blog fueron susceptibles
a modificarse de acuerdo a las diferentes necesidades que
fueron surgiendo. Del estilo de blog basico y tradicional
como simple bitacora, se paso a un diseno de estilo web
con categorias ¥ secciones bien delimitadas. Ademas, se
incluveron andiovisuales elaborados para el mismo blog,
que explicaban los motivos de “la toma” v, al mismo tiem-
po, incentivardn a los estudiantes a sumarse a la lucha v
recibir el apovo de docentes v la sociedad toda.

Categorias como “nuestras voces™ o "provectos’, permi-
tieron dar a conocer la informacion de una manera mas

clara ante el desorden que surgia entre lo que se decia,

opinaba, informaba v lo que realmente pasaba.
También se hizo uwso de las redes sociales como
Facehook v Twitter como via de acceso a los contenidos

del blog, puesto que el uso de estas redes era mas frecuen-

te v constituian espacios de debates v discusiones respecto
a *la toma”,

Tomar en provecho estas herramientas comunicacio-
nales de este tiempo para transmitir v legitimar la infor-
macion a través de las mismas, era el objetivo principal.
Consolidar una fuente oficial de informacion desde los
propios estudiantes que levan a cabo las medidas v asi
evitar tergiversaciones o malos entendidos fue €] motor

de arrangue del espacio.

Lo expuesto nos muesira de qué manera se produjo, en tér-
minos de pricticas sociales, la “incorporacion” de la tecno-
logia, integrada en las actividades cotidianas de los sujetos
de acuerdo con sus necesidades, conocimientos y preferen-
cias, pues para ser funcional una tecnologia debe poder in-
corporarse en las rutinas diarias v en la estructuracion del
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tiempo de los usuarios (Silverstone v Hirsch, 1992). Asi,
en la evolucion de formato y contenidos, sujeta a las mo-
dificaciones del contexto en el ecosistema comunicativo,
también fue ajustindose la funcion social del blog como
prictica discursiva online (ver Imagen 2).

Imagen 2
Evolucion de formay funcion del blog La Toma UNT

Partal multimadia

Esgacia sacial
P-Iﬁ—:. -*“:- practicads de
legitimacitn
de los estudiantes. o
“| - Mutivaciin: ‘contradiscurse
‘cansalidacién del Juvenil
grupa

El enunciado que funciona como presentacion del blog
iver Imagen 3) condensa los distintos topicos ideologicos
en los que se activan distintas creencias sociales; ademas,
la representacion del Nosotros (y sus destinatarios), asi
como los contradestinatarios del discurso.

De acuerdo con Raiter (2003), al momento de coms-
prensién/recepcion o producciin de un hecho de habla,
estd presente un conjunto de discursos que conforma una
red discursiva. Esta red impone un sistema de referencias
y adopta la forma de refresentaciones. En consecuencia, un
sistema de creencias es un mecanismo mental auténomo
(Gardner citado en Raiter, 2003: 77) por medio del cual
las personas construyen representaciones e imigenes men-
tales v otros estimulos que les permiten orientarse en el
mundo. Raiter propone cuatro tipos de creencias:

* oreencias i son individuales, sin posibilidad de con-
vertirse en sociales;

o preencias 52 son las necesariamente sociales, nece-
sariamente compartidas por los miembros de una
comunidad;
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* creencias fr funcionan como referencia; los indivi-
duos v grupos sociales toman un valor acerca de
ellas; v

* creencias s pueden ser sociales pero se comparten
silo entre algunos grupos.

Seria muy extenso detenernos aqui en la interpretacion de
las posibles creencias involucradas en todos los hechos de
habla registrados en el blog durante el proceso de la Toma.
Sin embargo, se puede aseverar que en el comportamien-
to discursivo prevalecieron las ereencias s, en referencia al
malestar y reivindicaciones compartidas por el grupo que
tomd las instituciones, asi como por gran parte de la socie-
dad. En el caso de las cronicas o testimonios personales
publicados en el blog, cada sujeto valord la problemdtica
seglin sus vivencias, en funcion de las creencias f.

Los principales topicos y sus derivaciones
en la red de representaciones
Entre los muchos topicos discursivos que se desplegaron du-
rante los cincuenta dias de toma v que se replicaron en el
blog, podemos destacar —en relacicon con la representacion
positiva de los estudiantes/jovenes que enuncian desde un
lugar social del compromiso y la generacion— los siguientes:

(a) El tipico de la juventud: como va se dijo, el resorte
ideoldgico es la refutacidn o inversion de la creencia social
basada en la proposicion la juventud estd perdida, con to-
das las asociaciones cognitivas en la memoria a largo plazo
que dispara tal afirmacidn. Por tanto, el discurso de es-
tos estudiantes busca construir otra representacion donde
juventud significa hacerse cargo, visibilizarse: “Se decidio
mover la Asamblea a la calle, hacernos sentir. Hacer evi-
dente nuestros reclamos”, sostuvieron.

En este movimiento, el discurso cumplié una fun-
cidn nuclear, estratégica, a través de la sistematizacion de
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mecanismos semanticos como la asociacion, la metafora,
la metonimia y el énfasis puestos en el rescate de toipicos
politicos tomados de otros momentos historicos, en pos de
una estrategia de identificacion con actores sociales del
pasado. El recorte semintico con reminiscencias de otros
momentos histéricos.

Al respecto, es muy interesante la revision de ima-
genes de juventud en Latinoamérica que realiza Biagini
en un riguroso estudio socioldgico, desde la emancipacion
independentista hasta nuestros dias.

De este modo, reconstruye las representaciones dis-
cursivas v sociales que motivaron o fueron producto de
los movimientos politicos, culturales v politicos entre los
siglos XIX v XXI. Entre ellas, se destacan las siguientes:
(i) juventud como generacion ilustrada (correspondiente
a la Revolucion de Mayo): (ii) juventud como tesoro (la del
modernismo; una hbohemia juvenil opuesta a la burguesia):
(iii) juventud como legidn sagrada (congreso de estudian-
tes de Montevideo, 1908); (iv) juventud y responsabilidad
social (Congreso de estudiantes, Buenos Aires, 1910); (v)
juveniud como proletariado intelectual (Congreso de
Estudiantes de la Gran Colombia, 1900); (vi) juventud
como juez, mediadora, oponente a los prejuicios. Como en-
carnacion del espiritu de sacrificio y florecimiento (1918).

El estereotipo de juveniud que resurge en la toma
2013 se vincula con algunas de estas imdgenes, en la rela-
cidn entre juventud,/participacion/responsabilidad /juez.

(b} El tdpico de la lucha: estd en estrecha linea con el tGpi-
co anterior, en cuanto se dispararon connotaciones covun-
turales y referencias en la memoria a largo plazo (MLP)
de otras protestas estudiantiles v sociales donde se pro-
puso la intervencion estudiantil directa no institucional
frente a los “canales institucionales”. Tres referencias de
movimientos estudiantiles dieron coherencia al discurso
de la toma 2013: las tomas universitarias de 2003 y 2005
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irepresentadas como gestas positivas y rescatadas desde
un discurso con visos romadnticos) v el Tucumanazo?, ico-
no local de la union obrera-estudiantil frente a la opre-
sion economico-politica, que llevd al cierre del comedor
universitario.

(c) El wipico del aprendizaje relacionado con el “desper-
tar” y con la participacion como herramienta de injerencia
en las decisiones de politicas piiblicas.

(d) El tépico de la legitimidad y el poder: entendiendo “po-
der” como control sobre los actos v sobre las mentes; el
acceso al discurso piiblico, transformando el espacio dis-
cursive (blog) en espacio legitimo v contrahegemaonico a
la vez. Es un poder simbdlico, el de los estudiantes como
grupo no elitista frente al poder de las €lites institucionales
que tienen el dominio del poder piiblico.

(e) El topico del cambio: vinculado al despertar v a la parti-
cipacidn, se suma a la constelacién sem:dntica alrededor de
la creencia que invierte la premisa la juventud esid perdida.

El impacto discursivo de estos topicos tuvo que ver con
que se pusieron a la luz una serie de cuestiones que opera-
ron sobre la memoria social en la relacion entre lenguaje,

4 Los Tucumanazos fueron diversos movimientos de rebelidn obrero
estidiantil en el marco de los movimientos de protestas producidos
en la Argentina en los aios setenta. Kotler (2013) explica este suceso:
“Tucumiin fue una de las mis afectadas con las medidas de Ongania
dentro del conjunto del pais. El cierre de 11 ingenios tras su intervencion
en 1966, la intervencidn en la Universidad Nacional de Tucumin, y otras
disposiciones de la dictadura golpearon duramente en la estructura so-
cial, econdmica y cultural de la provincia, convirtiéndose en una de las
de mayor niimere de movilizaciones y alzamientos tanto urbano como
rural, en una combinacién de sectores que podria caracterizarse como
una alianza ohrero-estudiantil™.

112



Gabriela Palazzo

poder y cognicion social. Temas incémodos, polémicos,
polarizaciones, sospechas, utopias, banalizacion de practi-
cas, deslegitimaciones, reivindicaciones, etc. Un conjunto
de problematicas tratadas desde la subjetividad discursi-
va y el apasionamiento estudiantil, junto con el aporte de
modos discursivos prototipicos de las arengas politicas de
determinadas agrupaciones como el Partido Obrero.

Imagen 3

Conidn de que 18 Pt Megaiices jubiiuen ‘erlides’ Aockneies of givere o ks
antwidagion scadiedcas § 8 by policix canmadis o sechene par maeieas deachas oobes cwl 10
sobee vwban e b covespenden & by evtudheries de i LN, dociirm crem exde bhog pemedo o

putedantes pae hetlar S00en 10 pum rEbmerde Sacnce 5 35 tvess ESie b on ppacks Ands, CaT
exuxientes de & U], pedoves dow masiter woes y lacaras et

Fuente: <https: /flatomaunt. wordpress.com/>.

Se configura entonces un espacio social de practica discur-
siva representado como “legitimo” desde el cual visibilizar
no solo la problematica sino el lugar y funcion social de
los sujetos que enuncian: “Este es un espacio donde, como
estudiantes de la UNT, podremos alzar nuestras voces y
hacernos escuchar”. Lo dicho supone posicionarse dis-
cursivamente como actores sociales con derechos y con la
obligacion de informar. La autopresentacion de grupo es
positiva y gira en torno a la imagen de la juventud como
motor de la sociedad.

Esta forma de construir el discurso invierte o con-
fronta, en gran sentido, la categoria de informalidad que
revisten, en el imaginario, los sitios online visitados y apro-
piados por jovenes.
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La convencion de lectura propuesta “decidimos
crear este blog pensado por estudiantes para hablar sobre
lo que realmente sucede y nos intevesa” le concede al blog —en
cuanto medio de comunicacion= el crédito de veracidad
v contradiscurso, al mismo tiempo que se deslegitima el
discurso de los medios oficiales.

En tal sentido, la biticora opera como esa “habita-
cidn propia”, el espacio de iisqueda o de concrecion de
una determinada identidad. Ya no de la identidad indivi-
dual, aiin imprecisa, sino de la identidad estudiantil de
grupo en consolidacion. En este marco, cada yo individual
se configura como miembro de grupo, en lo que la teoria
de la cortesia sociocultural llamaria estrategia de filiacidn,
que es, por otra parte, uno de los rasgos mas representati-
vos del ciberdiscurso juvenil (CD] )=

Con respecto al ciberdiscurso juvenil en el

blog latomaunt
La nocidn de ciberdiscurso fuvenil es una herramienta opera-
tiva que permite ingresar en diferentes priacticas discursi-
vas juveniles online. A grandes rasgos, ver los aspectos mais
relevantes en la Imagen 4 (Palazzo, 2010b).

El modo de existencia del CDJ del blog de la toma
cobrd sentido v presencia mis en sus aristas ideolagicas
que en las relativas al ciberregisiro coloquial, a diferencia
de otros modos de apropiacion juvenil de los espacios digi-
tales como lo fuera el perimido fotolog y los vigentes chats,
whatsapp, facebook, twitter, etcétera.

5 La nocion de ciberdisenrso jusenil se propuso a partir del estudio de
practicas discursivas entre jovenes en el ambito del ciberespacio (cfr.
Palazzo, 2000, 200 0a; 20100: 20012, 2014 ).
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Imagen 4
Aspectos del ciberdiscurso juvenil
CIBERDISCURSO
JUVENIL
| |
DE USUARIOS: CIBERGENEROS
Y (sms, chat, blog,
: visitantes digitales redes sociales)
A escolarizados y resignificacién
: - Relacion de simetria/ de géneros
sociodiscursivos - Competencias y fai
compartidos comunicativas comversacidn, diado
+ Adecuacion a normas personal, graffitti, etc.
de los cibergéneros
- Construccion
discursiva de la
realidad juvenil

Desde el punto de vista sociocultural e ideolégico, sosten-
go que el CDJ es una forma de identificacion juvenil con
los pares a la vez que una representacion de autonomia
del mundo adulto (sus practicas e ideologias). Se trata
de sostener el estatuto de “joven” en cuanto “estudiante”
distinto del de “docente”, “autoridad”, etc., resaltando el
costado de autonomia y capacidad de gestion que no suele
asociarse con la nocion de “juventud” en sus definiciones
mas intuitivas o cristalizadas.

El discurso juvenil adoptara, asi, una forma impe-
rativa, argumentativa y expositiva de reclamos y logros,
ubicando a los estudiantes como actores sociales que han to-
mado no solo el espacio fisico y de las redes sino, y funda-
mentalmente, el territorio de la palabra.

Esto (la apropiacion de los espacios, las paredes, las
palabras) los coloca yano en relacion de simetria discursiva
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y social con sus contradestinatarios, sino en posicion de
superioridad, como en el caso del enunciado dentro de la
seccion “contenido audiovisual” del blog: “Che, Cerisola®,
veni mird ese piquete de la Universidad”, donde el registro
coloquial se impone como afrenta generacional. De este
modo, el ser joren se erige como el estado simbdlico mis
apto para esta lucha.

El blog funciond, por tanto, como un escenario
propicio para la participacion de distintos sujetos, en el
desempeno de diversas funciones (comentaristas, cro-
nistas, testigos, protagonistas de los sucesos, redactores,
fotégrafos, realizadores, ensayistas, periodistas). Sin em-
bargo, esta pluralidad de actores, voces v géneros no im-
plica que el discurso hava sido polifonico en el sentido
bajtiniano, desde el momento en que no hubo disenso
sino convergencia ideolégico-semdntica. Por cierto, en di-
cha convergencia cada entrada constituve un enunciado
en el que el discurso propio de adhesion a la medida de
fuerza tiene presente al discurso ajeno en forma explicita
o implicita, como parte de su constitucion de respuesta.
Asimismo, la cobertura de los sucesos v la manifestacion
de gestos de apoyo fuera del dmbito de la Universidad que
se seleccionaron como parte del constructo argumenta-
tivo del blog, no corresponden a medios hegemdnicos o
de mayor tirada sino a prensa alternativa, artistas como
Teresa Parodi, etcétera.

De este modo, la participacion online se organizo a
través de nueve secciones en las que registramos la canti-
dad de entradas o intervenciones de usuarios: fnicio, Acerca
de nosotras, De interés general (19 entradas); Clases y talleves
(4 entradas); Asamfleas (10 entradas en “asambleas genera-
les” v 4 eniradas en “asambleas por carrera™); Nuesiras voces

6 Apellido del Rector de la Universidad Nacional de Tucumdn, Juan
Alberto Cerisola, en funciones al momento de desarrollarse la oma.

116



Gabriela Palazzo

(17 entradas); Contenido audiovisual (14 entradas): Aportes
de los medios (3 entradas. Los medios a los que se alude
son “Tucumin Arde” y “Agencia de PRENSA Alternativa
APA”); Proyectos (2 entradas). Ver Imagen 5.

Imagen 5

LA TOMA UNT

-2

U.!?X
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sumate a las actividades en

Fuente: https://latomauntwordpress.com/

Es decir, la construccién discursiva juvenil en el blog se
sustenta en un andamiaje semantico-ideologico que irrum-
pe en la escena cotidiana con gran efectismo y adhesion.
Todo ello determinado por el funcionamiento de las enti-
dades del imaginario politico (Verén, 1987: 18):
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* El colectivo de identificacidn o “Nosotros”, autopre-
sentado positivamente a través de estrategias como
la narracion, la metifora, la historia personal, la es-
pecificacion numeérica, el comportamiento filiatorio
de los miembros, adjetivaciones, etcétera.

¢ Colectivos de no identificacion, contradestinatarios
o los “otros” agentes sociales y discursivos: gobierno
de la provincia, gobierno de la UNT: policia, Centro
de Estudiantes, docentes y pares no comprometidos
con la toma, medios dominantes. Estrategias de
minimizacion/deslegitimacion de las acciones del
Otro y ponderacion de Nuestras buenas acciones.

* Meta-colectivos singulares: principalmente los es-
tudiantes, las mujeres. Ambos, sujetos de derechos
vulnerados, lo que constituye la causa formal del
levantamiento.

* Formas nominalizadas de coherencia de la argu-
mentacion: “abusos”, “camarillas”, “fascistas”, asi
como los términos que revistieron una fuerte car-
ga simbdlica: “lucha”, “comedor” (donde ademais de
“comer” se gestan las ideas y las revoluciones como
el Tucumanazo de noviembre de 1970).

En cuanto a los eomponentes enunciativos del discurso poli-
tico presentados por Veron, el ciberdiscurso del blog ope-
ra fundamentalmente sobre el componente descriptivo en
torno a la natraleza v actividades en el transcurso de los
dias de toma, donde destaca la imagen de la asamblea como
niicleo discursivo-identitario del grupo.

En segundo término, el componente programiti-
co, con fuerte carga imperativa, nuclea los enunciados del
tipo petiiorio, en aprovechamiento de una coyuntura que
permite el control de contexto verbal.

Finalmente diré que este blog, merced a su per-
meabilidad como espacio practicado, permite la interca-
lacion de diferentes géneros. En este caso, atravesados por
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la representacion positiva de la Toma v la construccion
del discurso politico juvenil de resistencia, denuncia y
reivindicacion.

Consideraciones finales
La temitica desarrollada en este trabajo responde a la
preocupacion por hacer visibles, desde el dmbito de los
Estudios del Discurso, diferentes formas en que los jovenes
tmicumanos se hacen visibles en sus pricticas discursivas,
sobre la base de RS que vienen cristalizindose en la his-
toria y, al mismo tiempo, se resignifican en los contextos
actuales donde los entornos virtuales va son parte de su
socializacion primaria.

Es decir, comprender a los jévenes como condicion
de estudio a partir de un proceso definido por Duarte
(2005:168) de la siguiente manera:

* Dindimico: ya que tiene ritmos e intensidades diver-
sas seglin el contexto en que ocurren, las muliiples
causas que los generan, los efectos que se van oca-
sionando v los modos en que los propios jovenes se
maovilizan ante su situacion social v politica.

* Diferenciado: porque no ocurre de igual manera en
las distintas clases sociales, en los géneros, las razas
v la localizacion territorial.

* Sin fin: porque, mirando a la historia como proceso
de larga duracidn, nos damos cuenta de que ain se
estd produciendo este cambio societal. Ese proceso
estd v seguird en produccion, en cuanto constitu-
ve una respuesta a las condiciones que generan en
cada época este v otros grupos sociales.

En este sentido, en mi contribucion expuse cudl fue el
modo preferido v legitimado de expresion discursiva
que permitio la instalacion del discurso estudiantil en el
ecosistema  comunicativo. Asimismo, las vinculaciones
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generacionales en la discursivizacion de RS sobre diferen-
tes topicos. Finalmente, el modo de ser joven a través del
ciberdiscurso en este caso, donde, a diferencia de otras for-
mas de comunicacion juvenil online, no dominan las regu-
laridades léxico-semdnticas v pragmaiticas del argot sino la
competencia comunicativa en la produccidn de discursos
adecuados a los cibergéneros dentro del blog.

La practica discursiva online de la toma delined una
forma comunicativa en la que participaron nuevos actores,
a diferencia del contexto, menos virtualizado, de las tomas
de 2003 y 2005. En este caso, fueron engranajes indispen-
sables los estudiantes de Ciencias de la Comunicacion, a
través de su pericia en la elaboracion de recursos andiovi-
suales y cobertura de la informacion. Asimismo, otros me-
dios alternativos como la revista Contrapunto v la difusion
en las redes sociales. Por tanto, el proceso comunicativo
tuvo un comportamiento pluridireccional v multigestiona-
do por diversos mediadores o enunciadores comunicativos.

En esta oportunidad presenté un panorama del con-
texto local de la protesta estudiantil y en funcion del lngar
que ocupd el espacio virtual como escenario de prictica
discursiva juvenil v como parte constitutiva de un proceso
sociopolitico de protesta que conmovid a la sociedad ticu-
mana, en consonancia con movimientos andlogos en otras
provincias argentinas.

Este primer paso de anilisis prevé futuros traba-
jos para ahondar en el tratamiento discursivo, semidtico
y comunicativo de los materiales producidos en el marco
de la participacién juvenil en los entornos virtuales a tra-
vés de las distintas secciones del blog presentadas aqui.
Asimismo, confrontar el discurso de adhesion con el de re-
chazo v resistencia a la Toma, por parte de los estudiantes
que crearon la pigina No a la Toma en Facebook.

El estudio de este tipo de problemiticas responde
a que los v las jovenes actualmente son sujetos de discur-
s0 y agentes sociales “con capacidad para apropiarse de (y
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movilizar) los objetos tanto sociales y simbélicos como ma-
teriales”, en términos de Reguillo Cruz (2012: 30).

Lo mencionado refuerza la idea de que hay diversos
y plurales modos de ser joven, dependiendo de las condi-
ciones que sustentan a las pricticas. El discurso de los estu-
diantes que promovieron y sostuvieron la Toma de 2013 se
ubico desde la representacion social de la juventud como
motor de cambio, juventud comprometida, juventud que
es presente y es futuro. Es decir, una juventud que no se
construye como un paso hacia la adultez, en estado de in-
madurez, sino como una interlocutora directa de los acto-
res sociales que representan al universo adulto y que busca
tener injerencia en la toma de decisiones, a través de la
apropiacion del espacio fisico y de los espacios virtuales,
especialmente.
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