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Los Espacios Publicos en Chile:
Entre la Recuperacion y el Rapto. Tres Afirmaciones
Ientativas sobre una Mirada Critica a las
Politicas Estatales de Participacion Juvenil

Freddy Urbano Astorga*

1. Introduccion

Enlos dltimos afios se ha manifestado con fuerza laidea
de una sociedad insegura, incierta y de desintegracion
social®. Al parecer, la tendencia permanente a conside-
rar las ciudades actuales como una batalla campal en la
que predominan los mas fuertes y los mas violentos, han
colocado en la escena social a la convivencia colectiva
en un ambiente tenso.

Uno de los aspectos socio-culturales que ha colaborado
en este proceso, es el repliegue de la poblacion adulta
hacia sus espacios privados, dejando los espacios pud-
blicos desocupados. En dicho repliegue, los jévenes no
han participado, mas bien se han quedado en sus espa-
cios comunes, sin alterar su convivencia cotidiana con
otros jovenes? De esta manera, hay un imaginario que
se ha constituido con fuerza dentro de la sociedad Chile-
na en los Ultimos afios, en que ha predominado la caute-
la'y el miedo. Asi la poblacién refuerza los espacios
privados y se aleja de los espacios publicos. Por otro
lado, se ha sostenido en el tiempo, un imaginario juvenil
de apego y de afeccion hacia los espacios publicos.
Se podria sostener de manerainicial, que en los tltimos
doce afios ambos imaginarios han colisionados de ma-
nera frontal, provocando dentro del escenario nacional
una fuerte estigmatizacion hacia el modo de vivir de los
j6venes. Esta tendencia estigmatizadora se ha refugia-
do al alero de la sospecha y la figura delictual.

Por tanto, nos interesa desarrollar en estas lineas algu-
nas ideas, de como han ido posesionandose dentro del
escenario nacional dos contextos de significados para
abordar esta situacion. Por un lado, un contexto de sig-
nificado ligado a la esfera institucional- pablica (Minis-
terio del Interior, INJUV), que ha intentado disefiar politi-
cas tendientes a recuperar los espacios publicos y re-

forzar la participacion juvenil. Por otro lado, un contexto
de significado ligado a la esfera privada-empresarial (Paz
Ciudadana), que ha intentado imponer politicas de
amedrentacion de los espacios publicos, poniendo énfa-
sis en el refuerzo policial.

2. Lo piblico en cuestion:
la juventud en el nudo de la

exaltacion medidtica

En estos afos se ha fortalecido una concepcion, ligada
al peligro y al riesgo en los espacios publicos. Esta
tendencia negativa de los espacios publicos ha ido acom-
pafiada de una fuerte sensacién de incremento de los
delitos y asaltos en la via publica, cuyo refuerzo es
explicitado a diario en los medios de comunicacion®.
Los asaltos, grescas en recintos de alta convocatoria,
conflictos entre automovilistas, asesinatos por ajustes
de cuentas, violaciones, etc., sélo profundizan en el ima-
ginario colectivo, laidea de que lo publico como espacio
de hébitat se encuentra en riesgo. La incrustacion del
temor ha detonado en la poblacion el sindrome del
despoblamiento de lo publico y por consiguiente un
reforzamiento de lo privado. Es aqui que la television
aporta en la construccién de una opinién de lo pablico,
en que los sujetos saben lo que pasa afuera, sin tener
que pisar un centimetro de calle.

En este sentido, hay una sensacion ambiental de que la
inseguridad en las calles, en plazas y centros de alta
congestion ciudadana, ha construido el discurso en es-
tos afios del problema de la “seguridad ciudadana”. Este
discurso se ha colocado como uno de los temas mas
importantes en las agendas gubernamentales del pais y
en instituciones civiles, destinando esfuerzos humanos
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Y recursos economicos para resguardar una comunidad
“que exige a gritos mayor seguridad en los espacios
publicos™.

Enlos Gltimos afios, esta tendencia se ha ido reforzando
y profundizando, ya que la concepcién de seguridad pu-
blica adquiere paulatinamente, una connotacion policial.
Los diagndsticos que de pronto enrostran una realidad
cruda, dejan asomar desde las fuentes institucionales
una preocupacion que es absorbida por la dindmica po-
licial de la seguridad®. Esta dinamica de ninguna mane-
ra ha sido casual, sino ha estado en una permanente
disputa entre una concepcidn pro-activa de lo pablico y
una concepcién cercenadora de lo pablico.

Dentro de esta disputa, el actor principal de la escena
diabolica de lo pablico son los jovenes. Ellos han sido
sindicados como los sujetos que conmacionan y atemo-
rizan a la poblacién. Hemos visto con frecuencia que
variadas manifestaciones publicas en que participan j6-
venes, de alguna forma, estan asociadas a hechos de
violencia. Estas expresiones han sido caratuladas de
“violencia marginal”, “simples delincuentes” y “desal-
mados”, etc., que buscan sélo generar desorden en la
via publica.

A modo de ejemplo, en el tltimo periodo, la informacién
que se ha difundido en los medios de comunicacién vin-
culan alos jévenes con hechos de violencia callejera en
las poblaciones, al interior de las escuelas y otros espa-
cios publicos, recreando en la actualidad una sensacion
ambiental de que los jovenes estan en problemas®.

En consecuencia, estamos en presencia de un escena-
rio mediatico, con una fuerte exaltacion de la violencia
en la sociedad, en que los jévenes concursan por la
actuacion principal. De este modo, podriamos sostener
tentativamente, que hay una vinculacién triangular es-
trecha entre delito-espacio publico-jévenes. De estare-
lacion se hace uso y abuso, como plataforma discursiva
para sostener con frecuencia que la violencia en las
calles y los asaltos a la propiedad se deben a la falta de
legislaciones duras hacia los jovenes populares de Chi-
le’.

3. Las politicas sobre jovenes:

la evaporacion de una agenda de
participacion juvenil

Cada cierto tiempo emergen diagnosticos bajo la mirada
joven hacia la sociedad. Son una suerte de termémetro
que mide la temperatura de los jévenes de los distintos

sectores sociales. Es una especie de captura del dato
clave, sobre lo que los jovenes estan pensando en la

848 Tomo II Actas 5° Congreso Chileno de Antropologia

actualidad®. Este tltimo estudio de INJUV®, no escapa a
este denominador comun, sobre el rescate de lo que
ellos piensan hoy. En otras palabras, dicho estudio con-
voca a los ciudadanos a mirar con otros 0jos a los jove-
nes Chilenos, en laidea de no estereotiparlos. Se busca
que sus modos de vidas sean mas visibles, sin que los
adultos tengan que imponer un modo de vida acorde a
como ellos lo viven.™.

La mirada de esta encuesta resulta atractiva, bajo un
ambiente social amenazante y depredador de la vida
juvenil. Los indicadores mas significativos en que los
jévenes se perciben ellos mismos; son la responsabili-
dad, ascender mediante el trabajo, la sociabilidad y; la
solidaridad.

Curiosamente, el contexto nacional cotidiano transita por
otro lado. Son las amenazas al espacio publico, la sos-
pecha social, la apatia y la violencia los denominadores
comunes para asociar a los jévenes con la sociedad. A
pesar de que este estudio nos hable de que hay una
vision distorsionada sobre los modos de vida juvenil.
Aquello segun el estudio esta lejos de una juventud per-
vertida, descarriada y sin proyecto de vida.

Entonces vale pena preguntarse, ¢De que jovenes ha-
blamos hoy? ¢ Sus modos de vida transitan entre los
estereotipos sociales y lo que ellos piensan de si mis-
mo? ¢Las instituciones gubernamentales, solo expre-
san a la sociedad un llamado a no estigmatizarlos?
Esta Ultima interrogante, es la que me parece de mayor
relevancia, ya que se observa descarriamiento y distor-
sién en la propia institucionalidad. Mientras el INJUV
promueve otra mirada hacia los jévenes, el Ministerio
del Interior enfatiza una mirada sobredimensionada des-
de el mundo mediatico, que penaliza la vida juvenil. Es
decir al interior de la institucionalidad, se colisionan la
pro-accién y el cercenamiento de lo publico.

Vale la pena sefialar, que en la actualidad tenemos un
mundo juvenil popular diverso. Asistimos hoy a una he-
terogeneidad de la vida juvenil, en que los gustos, los
proyectos de vida y la participacion, adquieren connota-
ciones diversas segun cada grupo. Ya no se puede ha-
blar de una sola juventud. Es necesario hacerse cargo
de esta gran diversidad.

Las paradojas que habitan en la institucionalidad, al pa-
recer transitan de vez en cuando entre un rescate de esa
diversidad y una valoracion de esa vida juvenil, con una
mirada penalizada y estructurada en la sospecha hacia
los jovenes. Sin embargo estas paradojas se van dilu-
yendo con bastante rapidez, ya que la institucionalidad
adopta en sus politicas institucionales solo la dimension
de la seguridad.
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De tal modo, vemos que las politicas institucionales ha-
cia los jévenes sufren de un abandono crénico, ya que
se explicitan estudios sobre el mundo juvenil, pero no se
trabaja con los jovenes en la actualidad. A modo de ilus-
tracion, el INJUV, asesora en temas juveniles, pero no
hay una agenda de trabajo pro-activa hacia el mundo
juvenil.
Una posible mirada a este abandono hacia politicas mas
permanentes, puede depositarte en la no insercion de
los jovenes en el sistema politico chileno. Seguln los
antecedentes actuales, Chile tiene una poblacién joven
que supera los tres millones de habitantes!2. Esta repre-
senta la cuarta parte de la poblacion total. Gran parte de
esta importante poblacion joven no se encuentra partici-
pando de los canales institucionales de insercién politi-
ca. En el caso particular de la inscripcién en los regis-
tros electorales, los jovenes tienen una muy baja adhe-
sién. Las estadisticas que nos entrega el Instituto Nacio-
nal de la Juventud, nos muestra que el 61,5% de la po-
blacion joven en edad de inscripcion electoral no se ha
adherido y entre los afios 1997 y 2000 la no inscripcion
electoral ha caido en 30 puntos porcentuales®.
Al parecer, la distancia existente entre los jovenes y el
sistema politico y responde a un paulatino y persistente
proceso de desvalorizacién de la democracia. Podemos
mencionar, que en los inicios de la década de los 90, la
participacion en la eleccidn presidencial de Patricio
Aylwin tuvo una gran asistencia a las urnas por parte de
la poblacién (en particular de los jévenes). Esta partici-
pacion ha ido decayendo producto de la no inscripcién
electoral por parte de los jévenes y un aumento signifi-
cativo de los votos nulos y blancos en los siguientes
procesos eleccionarios®.
Otro antecedente importante de la participacion juvenil
nos sefiala:
“En cuanto a la participacion de la juventud se
constata la tendencia, que los jovenes entre 18y
24 afos suelen manifestar una identidad politica
mucho mas débil que los otros grupos de edad.
Habria una marcada des-identificacién politica en
quienes podrian ser partes de una generacion de
la transicion”.*®
Podriamos afirmar tentativamente, que el abandono de
la institucionalidad hacia politicas de trabajo con jove-
nes, se debe a una ausencia de ellos en el sistema poli-
tico. Los jévenes no participan, no votan y por tanto, no
representa un actor relevante para el trabajo desde la
esfera gubernamental. En este sentido, al distanciarse
del sistema politico forman parte de ese grupo margina-
do en que las miradas se cargan de sospecha.
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4. El rapto de lo piblico:

la privatizacion de la convivencia

En 1998, el PNUD nos muestra desde la perspectiva de
la seguridad humana en Chile, los deshalances que se
manifiestan entre la seguridad humana objetiva y la se-
guridad humana subjetiva’®. Se manifiesta ya en esta
época, una fuerte arremetida de los ciudadanos hacia el
mundo privado, y por consiguiente, el temor de ellos
hacia el espacio puablico. Este informe, enfatiza, que
asistimos a un deterioro de lo pablico con una fuerte
connotacién de refugio de los ciudadanos hacia los es-
pacios privados.

El miedo hacia el otro y el desencanto por lo colectivo,
ha lastimado la posibilidad de fortalecer vinculos en el
espacio publico'. Lo publico en Chile ha perdido legiti-
midad transformé&ndose en un lugar vulnerable para la
sociabilidad de los sujetos. En cambio, el espacio priva-
do se ha fortalecido, encontrando ahi, un lugar tranquilo
para el ciudadano.

Hay una sensacion en el ciudadano, de miedo hacia el
otro. Este miedo, se radica en el temor hacia el delito
que pueda acontecer en la calle. Lo curioso que ya en
esa época, no habia una correspondencia nitida entre el
temor de la poblacién y los delitos. La cantidad de deli-
tos cometidos en los afios noventa en Chile, no adquie-
ren el nivel de conmocion que se instala en el imaginario
colectivo®®. Este punto curiosamente, adquiere impor-
tancia, ya que la seguridad ciudadana como instrumento
de resguardo de la poblacién tiende a tener una asocia-
cion natural con el aumento de la delincuencia en la
sociedad.

¢ Es el fenémeno de repliegue de la poblacién hacia sus
espacios privados, es un producto de la desconfianza
que proyecta el espacio plblico?, ¢ Tiene este fendémeno
una correspondencia con el aumento de la delincuencia.
¢Qué es lo que gatilla el desalojo de los espacios publi-
cos, por parte de los ciudadanos? Enfin, ¢, por qué emerge
esta efervescencia por el espacio privado?

De alguna manera estos interrogantes siguen circulan-
do como inquietudes para quienes estan preocupados
de la participacién y la ocupacion de los espacios publi-
cos. El sentido comun nos acerca con frecuencia a sos-
tener que lo publico, es aquello que esta fuera de nuestro
ambito personal e intimo. Se habla de lo publico, de todo
aquello que transita por las avenidas de lo colectivo y
pertenece a aquel espacio comin de todos los sujetos.
Es bastante claro, que se ha visualizado un deterioro del
espacio publico y ello responde a variables mucho mas
complejas que las relacionadas con el fenémeno de la
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delincuencia. Asistiriamos a una tendencia decreciente
delinterés por lo plblico de parte de los ciudadanosy a
una tendencia fuerte hacia los lazos més intimos. Po-
drfamos en este &mbito, a lo menos hablar de tres varia-
bles fundamentales:

En primer lugar, el capitalismo en su representacion mas
actual que es el “Neoliberalismo”, promueve elementos
colaterales a la economia de mercado que se introducen
de manera intensa y profunda en los tejidos sociales del
sistema social. Es el caso del individualismo, que pro-
mueve y agencia una actitud privilegiadamente intima,
privada y carente de cualquier ejercicio publico o de
interés colectivo. La corriente neoliberal en toda su ex-
presion, promueve, incentiva y seduce a los ciudadanos
hacia el cobijo del mercado como plataforma de satis-
faccion de sus necesidades vitales®.

En Chile, el Neoliberalismo ha querido calar hondo. La
ideologia de la individualidad se ha dispersado de ma-
nera intensa, alterando los esfuerzos colectivos y mu-
chas de las dinamicas publicas. Nadie podria hoy negar,
la escudlida presencia de los movimientos sociales, sin-
dicales, estudiantiles, etc., dentro del espacio publico
en Chile®. Lo publico ha sido raptado y se ha construido
en aquel espacio vacio, la incertidumbre y la vulnerabi-
lidad.

En segundo lugar, el consumo ha desplazado a la ciuda-
dania hacia espacios publicos construidos
artificialmente, recreando ahi, otros espacios distintos a
lo pablico. Se manifiesta aqui, un fenémeno curioso de
convivencia no colectiva. Se encuentran todos juntos,
sin embargo, solo hay chispazos de comunicacién y
virtualidad de lo colectivo.

En este sentido, el consumo es el eje ordenador del
espacio publico. Dichos espacios estan ligados a gran-
des centros de convocatoria, de los cuales se le rinden
honores a las mercancias y productos que el mercado
ofrece. Es el festival de las compras en un espacio co-
mn de convivencia. Los ciudadanos concurren a estos
espacios, rasgufiando lo colectivo, mirando al pasar el
tumulto y buscando esquirlas de sociabilidad que se
desprenden de las miradas hacia la gran bateria de mer-
cancias dispuestas al consumo?.

Se podria sostener, que en los Ultimos afios los campos
de accion de los ciudadanos se han trasladado desde la
esquina hacia la vitrina, desde la plaza hacia la sala de
estary desde el pequefio bar hacia la comida rapida. En
sintesis, en palabras de Tomas Moulian “El mall es una
especie de Ciudad Sintética. La acumulacion de todas
las opciones en un espacio refrigerado, vigilado, limpio
y techado”.
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En tercer lugar, hay una vision histérica en que el espa-
cio publico seria un lugar ajeno, esquivo y renuente a la
ocupacion de la ciudadania. Este espacio histéricamen-
te, estaria en permanente tension y disputa entre el esta-
do regulador y el mercado desregulador, que no permiti-
rian a la baja ciudadania gozar y vivir del espacio publi-
co?. Las legitimidades que florecen del espacio privado
y comunitario de la plebe ciudadana no siempre tendrian
el campo publico expuesto a sus aspiraciones. Las ave-
nidas del espacio pdblico en determinados periodos es-
tarfan prohibidas, en estado de sitio 0 no recomendadas
al habitat del ciudadano comun.

¢Es que en Chile vivimos un estado de vaciamiento,
desolacion y desalojo del espacio publico? ¢ La ciuda-
dania hatrasladado sus energias y dindmicas hacia otros
espacios mas comodos, seguros y habitables? o0 méas
bien se ha resguardado en su espacio privado-comuni-
tario a la espera del acceso expedito a ese espacio re-
nuente a sus intereses? Lo cierto, es que lo pablico pier-
de sitio en sus propios cuarteles y debe retroceder a la
invasora presencia del individualismo privatista, que le
sugiere que el ciudadano de hoy forma parte de este
escueto sujeto rodeado de calor hogarefio, de paredes
seguras, de opiniones individuales pronunciadas desde
la intimidad y de un desprecio y desconfianza hacia los
otros. Enfin, todo lo que huela a grupo y colectivo es una
compafiia innecesaria.

Los espacios publicos son lugares vitales en la vida de
los sujetos y el rapto de este espacio no hace mas que,
aturdir la dinamica social y cotidiana de los ciudadanos.
Hablar de vulnerabilidad, peligrosidad y desconfianza
del espacio pablico no hace mas que retroceder y hacer
callar la voz publica de la comunidad. Los medios de
comunicacion bombardean cotidianamente a la ciuda-
dania con los hechos negativos que sacuden al impavi-
do y desprotegido publico. Estos medios recrean rela-
ciones matrimoniales entre el espacio pdblico y la delin-
cuencia; y entre la vida privada y la seguridad. Con ello,
establecen certezas que se incrustan en las almas inter-
nadas en laintimidad.

La delincuencia se ha convertido en el chivo expiatorio
de la declinacion de la vida publica del sistema neoliberal
Chileno. Este ademéas promueve participacion individual
sin movimiento social en el espacio publico o derechos
ciudadanos sin los derechos a la ciudad de los ciudada-
nos. En fin, que ademas patrocina sin mediar oposicion
un individuo que operaYy vive en los rincones intimos de
su ciudad.

El desalojo del espacio publico, ha recreado mas mise-
ria al interior de la ciudadania. Ademés de vivir en la
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pobreza y la exclusion, los ciudadanos son invitados a
no compartir, a desconfiar del otro, a no creer en lo co-
lectivo, a no cooperar y solidarizar. La tendencia a la
privacién del ciudadano nos recorta una parte esencial
del ejercicio humano, pensar en el otro y trasformar con
el otro. Estas privaciones mantienen al espacio publico
cercado, ajeno y lejano a las aspiraciones de los suje-
tos.

Podriamos afirmar tentativamente, que las politicas pri-
vado/ empresariales a través de la fundacion Paz Ciu-
dadana se han introducido en las agendas gubernamen-
tales, provocando en su interior que la visién pro-activa
de la recuperacién del espacio plblico sea absorbida
por una vision punitiva de la participacion en estos es-
pacios.

Notas

Los informes del PNUD del afio 1998, 2000y 2002 han
sostenido en sus anélisis reflexiones en torno al deterioro
de lo publico, lainseguridad ciudadana y la desafeccion
hacia la participacion ciudadana.

2Estaidea es parte de una memoria DEA en Sociologia por
la Universidad Catélica de Lovaina en Bélgica, 2000, Freddy
Urbano Astorga.

$Ver Diario La Tercera, Jueves 21 de octubre, 2004. Sec-
cion Nacional.

“Resulta interesante, revisar la documentacion de estos
Ultimos afios con respecto al tema: Por ejemplo, “Seguridad
ciudadana: actores y discusion”, Davila Avendafio Mireya
FLACSO, 2000, Santiago, Chile, “Programa comuna segu-
ra, compromiso cien”, Ministerio del Interior y La variada
documentacién entregada por la Fundacion Paz Ciudada-
na.

*Una de las crénicas de un periddico capitalino en el afio
2000, nos muestra como las municipalidades y la fuerza
publica, incentivaron a los pobladores a colocar rejas en
sus ventanas, puertas y pasajes, con el fin de protegerse
de los delincuentes que rondan diay noche en las calles.
Segun lo relatado por la fuerza piblica, “Estas rejas son un
obstaculo y una barrera artificial que aumenta la dificultad
de undelincuente a entrar dentro de la casay ayuda a que
los ciudadanos estén protegidos del peligro exterior”. La
Tercera, 28 Marzo 2000. Véase también, Diagnostico de la
Seguridad Ciudadana en Chile, Foro de expertos en seguri-
dad ciudadana, Documento de trabajo N°1, Ministerio del
Interior de Chile, Abril de 2004.

¢Solo en las dos primeras semanas del mes de Octubre del
2004, hemos sido bombardeados con noticias de asaltos,
de violencia escolar y de violencia poblacional. El actor de
todos estos hechos son jovenes. Véase la prensa escrita
(LaTercera, El Mercurioy la Segunda).

"Es necesario sefialar, que la derecha chilena y sus instan-
cias técnicas (en este caso Paz Ciudadana) emiten sus
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opiniones publicas favorables a disminuir laimputabilidad
penal de los jovenes. Esta insistencia se menciona cada
vez que hechos de violencia se exaltan por lo medios de
comunicacion. Aqui hablamos del proyecto de Ley que
patrocinan estos actores sobre la responsabilidad penal
juvenil.

8V/éase Latercera encuesta nacional de la juventud Chile-
na, afio 2002 y la cuarta encuesta nacional Chilena afio
2004

® Cuarta Encuesta Nacional sobre Juventud, Afio 2004,
INJUV, MIDEPLAN, Chile.

10 hid.

L 1hbid.

2L apoblacion juvenil en Chile se estima en 3.686.181(ran-
gos entre 18y 29 afios), porcentaje que se acerca al cuarto
de la poblacion total del pais. Censo de poblaciény Vivien-
da, Instituto Nacional de Estadisticas, 2002, Santiago de
Chile.

$INJUV, 2002, Encuesta Nacional...

“4Véase el informe final CIDE/INJUV, “Andlisis de la parti-
cipacion.....". Y Fuentes C, Pérez Sy Pozo C, 1999,
“Abstencionismo y desercion electoral: Expresiones de un
fenémena”, Tesis de grado para optar al titulo de Periodista,
Universidad ARCIS, Santiago Chile.

3Informe Desarrollo Humano, 2002, PNUD, pag. 109.
SEste informe hace una diferencia entre el desarrollo obje-
tivoy el desarrollo subjetivo. En el desarrollo objetivo habla
de los avances en materias de empleo, educacion salud,
entre otras cosa. Sin embargo se observa un retroceso en
el desarrollo subjetivo, que tiene ver, conla convivenciay la
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