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SIMPOSIO

PATRIMONIO, IDENTIDAD Y
MEMORIA:
AVANZANDO EN LAS DEFINICIONES

CoorDINADORAS: NURILUZ HERMOSILLA Y MARiA ELENA ACUNA

Procesos de Memorializacion en Chile. El Caso de
los Memoriales en Homenaje a las Victimas de las
Violaciones de los Derechos Humanos

Maria Elena Acuna Moenne”

Resumen

En esta ponencia se representan algunos elementos
que permiten configurar las practicas sociales de los
procesos de patrimonializacion y reparacion simbdlica
frente a los casos de violaciones a los derechos huma-
nos ocurridas en Chile en el periodo entre 1973-1990;
especificamente se analiza la instalacién de monumen-
tos y memoriales en homenaje a las victimas de estas
violaciones en tanto bienes nacionales de uso publico
que se transforman en hitos patrimoniales en el espa-
cio publico.

Introduccion

La instalacion de diversos sistemas sociales de
disciplinamiento de la poblacién asi como de justifica-
cion del proyecto social y politico desarrollada por el
gobierno militar de Augusto Pinochet (973-1990) se
baso en parte en la creacién de relatos y narrativas
sobre el pasado, el presente y el futuro del pais; desa-
rrollando una estrategia de construccion de memoria
colectiva basada en la idea de la refundacion nacional

e instaurando una serie de ritos y marcas en el espacio
publico y privado (ceremonias, nombres de calles, ri-
tuales escolares, entre otras). Por otro lado, el proyec-
to de disciplinamiento social basado en el ejercicio de
la violencia politica y el control social tuvo gran impacto
en la poblacion tanto por su masividad como por las
formas de violencia ejercidas (detencion, juicios suma-
rios, desaparicion forzada de personas, tortura, fusila-
mientos, exilio a modo de ejemplo) como lo han docu-
mentado diferentes instancias oficiales el Informe de la
Comision Nacional de Verdad y Reconciliacion (1990);
el Informe de la Comisién sobre Prision Politicas y Tor-
tura (2004); asi como en otras instancias oficiales tales
como la Mesa de Didlogo (1999); asi como los nume-
rosos procesos judiciales; el proceso de desafuero de
Augusto Pinochet (1999-2000); y la numerosa informa-
cion de prensa al respecto.

Tanto la interpretacion, como el reconocimiento, la jus-
ticia y la reparacion en torno a los numerosos casos y
situaciones de vulneracién de los derechos humanos
ocurridos durante este periodo (1973-1990) han ido
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delineando y construyendo una politica de derechos
humanos que, a partir de 1990 se ha basado en los
ejes de verdad, justicia y reconciliacién'.

Las preguntas sobre la verdad, la justicia y la repara-
cion individual, social y por sobre todo colectiva frente
a las violaciones a los derechos humanos y también
respecto de la experiencia de la vida cotidiana en dic-
tadura se constituyen en campos de permanente dis-
puta y conflictos tanto por la interpretacién como por la
realizacion de diferentes tipos de practicas en la socie-
dad chilena. Estas tensiones existen y se evidencia de
manera clara en los procesos de instalacion de memo-
riales en homenaje a las victimas de las violaciones a
los derechos humanos a lo largo de Chile., donde tanto
el disefio, como en el emplazamiento y uso del mismo
evidencian las numerosas interpretaciones que exis-
ten sobre cada uno de los ejes de las politicas de dere-
chos humanos, mostrando las précticas sociales en
torno a los procesos de memorializacion. A continua-
cion mostraremos las disputas en torno al disefio, al
emplazamiento y al uso de los memoriales a las victi-
mas de los derechos humanos ocurridas en Chile entre
1973-1990.

A) Disputas en torno al diseiio

En Febrero de 1994 se inauguré en el Cementerio Ge-
neral de Santiago el Memorial de los Detenidos Des-
aparecidos y Ejecutados Politicos. Este es el resultado
de una demanda de las agrupaciones de familiares de
detenidos desaparecidos y ejecutados politicos del pais.
Centralizado en Santiago adquirié un caracter nacional
y permitié por primera vez explorar cdmo seria la rela-
cion de los gobiernos democraticos pos dictadura con
el tema. La demanda original realizada en 1990 por las
agrupaciones de familiares de las victimas era la de
contar con un lugar para depositar los restos de sus
seres queridos, con la conviccion de que el advenimien-
to de la democracia post dictadura posibilitaria la bus-
queda de los mismos. El proceso de disefio, busqueda
del lugar y financiamiento del mismo, se hizo en una
comisién designada para ello por entonces presidente
de la Republica Patricio Aylwin a partir del afio 1990.

La primera piedra del mismo fue puesta en el cemente-
rio general y marca el inicié de la construccion de este
mausoleo convertido en memorial, con un disefio
consensuado con las agrupaciones involucradas. En
las inspecciones eventuales que realizan los miembros
de las agrupaciones de derechos humanos, nunca no-
taron un cambio trascendental en el disefio: el sector
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con las criptas subterraneas, ubicadas debajo de una
gran explana central no se construyd. En una fecha
cercana a la inauguracion, planteada para noviembre
de 1993, casi tres afios después de la puesta de la
primera piedra, las dirigentas de la Agrupacién de Fa-
miliares de Detenidos Desaparecidos (AFDD) se per-
catan de la ausencia de las criptas y que por lo tanto, el
sentido del espacio construido difiere del espacio pro-
yectado y deseado por ellas, todo lo que este tenia como
elementos de un espacio de sepultura habian desapa-
recido y se percatan de que el mausoleo devenido en
memorial era mas bien un monumento que consagra-
ba los nombres mas no asi los restos de sus seres que-
ridos. Frente a su queja, el gobierno responde que el
principal problema recae en una falta de presupuesto y
no en una falta de voluntad politica o en la existencia
de negociaciones politicas en torno al tema. Para no
enfrentar una nueva crisis con la AFDD y la Asociacion
de Familiares de Ejecutados Politicos (AFEP) decide
enmendar la supuesta falta de recursos y agrega espa-
cio para enterratorios en el memorial. Pero estos ya no
estarian en una cripta subterranea sino en una pared
de nichos que contiene espacio para muchas menos
victimas de las que originalmente se proyectaron y son
mas pequefas también. La construccién de los nichos
y el cambio de la primera fecha de la inauguracién de-
termina que el memorial termine inaugurandose en fe-
brero de 1994, a casi un mes del término del gobierno
de Patricio Aylwin y sin su presencia, por «problemas
de agenda», que segun cuenta Viviana Diaz? fue la
explicacion oficial.

El disefio del memorial, muestra en la practica una de
las dimensiones de las negociaciones politicas esta-
blecidas durante la transicion, relacionada con el pro-
ceso de blsqueda e identificacion de osamentas que
ha demostrado en los hechos ser complejo y lleno de
aristas debido a la implementacion de la operacion «re-
tiro de televisores» que recién fue conocido a partir de
los resultados de la Mesa de Dialogo, diez afios des-
pués del llamado Informe Rettig®. De modo que el mau-
soleo fue trasformado en memorial, desplazando la
demanda de duelo expresada en el deseo de contar
con los restos, y aprovechando un espacio dedicado a
los ritos funerarios fue transformado en un monumento
nacional pero fuera de los circuitos espaciales destina-
dos a ello, como por ejemplo serian la Alameda o los
ejes civicos de la ciudad, todos en el centro de la mis-
ma.

Sin embargo, este no ha sido el tnico conflicto en torno
al disefio que ha experimentado este memorial. El se-
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gundo, se ha referido a la confeccién de la lista de nom-
bres expresada en el muro. Al momento de la inaugu-
racion en 1994, en la seccién de los nombres de los
DD.DD habia sido omitida la letra L, situacién que solo
fue advertida en la inauguracién y a la larga, ha sido
vivida como un augurio de lo que vendria mas adelan-
te: la permanente desaparicion producto de las nego-
ciaciones politicas, de los detenidos desaparecidos —
expresado en la dificultad para encontrar las osamentas
y los problemas en torno a su identificacion. Este error
fue reparado con el cambio de las placas unos afos
después sin embargo, las segundas placas tenian un
problema mucho mayor: incluia los nombres tanto de
los DD.DD y EE.PP como de partidarios del la dictadu-
ra militar que resultaron muertos en enfrentamientos o
represalias y cuyos casos estan también consignados
oficialmente en un proceso posterior al Informe de la
Comision Nacional de Verdad y Reconciliacion Nacio-
nal.

Las nuevas politicas sobre derechos humanos que
desde los sectores oficiales esbozaban el discurso de
las responsabilidades compartidas, asi como sobre el
empate moral debido a la existencia de victimas en
«ambos bandos», trastocaba totalmente el sentido del
memorial del cementerio general. Solicitado primero
como un mausoleo para depositar los restos de los
DD.DD y EE.PP en tanto expresion del policidio experi-
mentado por sectores sociales partidarios de la Unidad
Popular, se transformé en un primer momento en un
homenaje publico y a la vez permite observar cémo las
demandas por verdad y justicia serian mas dificiles de
lograr que lo esperado y por sobre todo que serian par-
te de las negociaciones politicas que permitirian asen-
tar un modelo politico, social y cultural en el pais. En un
segundo momento, la necesidad de no culpabilizar a la
institucion de las fuerzas armadas como colectivo sino
que desplazar las responsabilidades a un nivel indivi-
dual dentro de las FF.AA, hace que el memorial desti-
nado a un sector especifico de la poblacién se transfor-
me en un memorial nacional que equipara a las victi-
mas con sus victimarios sin mediar un proceso social
de perdon y reparacion.

Las disputas en torno al disefio nos muestra como un
memorial no es nunca un lugar zanjado y realmente
instalado y construido sino que es mas bien una marca
espacial en permanente interpretacion y resignificacion
asi como en transformacion material y simbdlica. De
modo que nunca su sentido puede fijarse.
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B) Disputas en torno al
emplazamiento

A partir del afio 2000 el Programa de DD.HH del Minis-
terio del Interior, creada producto de las recomenda-
ciones del Informe de la Comisién Nacional de Verdad
y Reconciliacién inicia la implementacién de las obras
de reparacion simbdlica de manera mas sistematica y
masiva a los largo del pais. La estrategia seguida ha
determinado que los monumentos y memoriales sean
bienes nacionales de uso publico y por lo tanto, se
emplacen en espacios que municipalidades puedan
ceder para estos propositos. Los memoriales requie-
ren para su instalacion de los permisos municipales que
a veces asignan lugares determinados y otras veces
negocian el emplazamiento con los comités pro me-
moriales que impulsan el proyecto.

En diciembre del afio 2006 se inauguré en la ciudad de
Santiago el Monumento Muijeres en la Memoria en el
bandejon central de la Alameda por sobre la Estacion
de Metro Los Héroes. Se trata de una estructura que
contiene un panel de vidrio, grabado con una imagen
similar, sino la misma de los codigos de barras que se
interrumpe para hacer aparecer cuadrados que se ase-
mejan a los carteles con las fotos de los detenidos y
detenidas desaparecidas que durante décadas han uti-
lizado las agrupaciones de familiares detenidos des-
aparecidos para demandar justicia y verdad sobre lo
sucedido a personas concretas, con caras, nombres y
apellidos. Posee un juego de luces que al atardecer
proyecta la imagen de una velatén, una préctica aso-
ciada a los diferentes tipos de ritos conmemorativos de
homenaje a las victimas de la represion politica ocurri-
da entre Septiembre de 1973 y Marzo de 1990.

El acceso al lugar es a través de una salida de la esta-
cion del Metro; su presencia pasa inadvertida desde la
superficie de la Avenida Alameda, tanto para peatones
como para automovilistas. Ningin aviso o sefalética
advierte sobre su presencia ni desde adentro de la Es-
tacion de Metro, ni desde la calle, ni desde la Carretera
que pasa por debajo.

Las pocas posibilidades de acceso y finalmente de uso
del espacio construido por el monumento radican so-
bre todo al cambio inesperado de lugar del mismo. En
un primer momento la Municipalidad de Santiago, con
Joaquin Lavin a la cabeza, concedié el espacio solici-
tado por el Comité pro Memorial en el Paseo Bulnes y
posteriormente, la nueva administracion Comunal- Radl
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Alcaino- la desautoriz6 y cancel6 sin dar mayores ra-
zones oficiales. Sin embargo, entre las hipétesis que
las miembras del Comité han expresado se encuen-
tran: conflicto con las FF.AA porque el proyecto interve-
nia un espacio de ocupacién y uso militar como es el
paseo Bulnes que perdia el Altar de la Patria emplaza-
do en la interseccion del mismo con la Alameda dada
una remodelacion que se haria del lugar, y por lo tanto,
requeria sino de la mantencién del equilibrio simbélico
del espacio la no intervencién del mismo con mensajes
relativos a las violaciones a los DD.HH. En segundo
lugar, por machismo. El paseo Bulnes y el eje civico de
la ciudad se construye como un espacio que alude a
las figuras masculinas de construccion de la nacion. El
rol de las mujeres es invisible y mas aln de aquellas
que fueron victimas de la violencia politica. Por Gltimo,
y mas interesante debido la recurrencia del mensaje,
es la disputa por la instalacion del monumento memo-
rial en homenaje a Jaime Guzman*; idea que aparece
en términos de una disputa simbolica por la compensa-
cion y equilibrios en varias ciudades del pais. Esta se
articula como un temor que se infunde a los familiares
y agrupaciones de familiares de las victimas de que
dada su demanda de un memorial deberia también ins-
talarse un en homenaje a Jaime Guzman, cosa que les
hace entonces dudar de su demanda original y redefinir
un nuevo limite para la negociacién. EI memorial Muje-
res en la Memoria fue erradicado de su emplazamiento
original una vez definido el disefio del mismo e instala-
do en un lugar de facil acceso, nunca usado para ritos
oficiales que determinan que aunque exista una mate-
rialidad —el monumento-, no existe un homenaje.

C) Disputas en torno al uso

La verdad oficial también se encuentra en un proceso
de construccién constante, producto tanto de interpre-
taciones, como de nuevas evidencias sobre todo apor-
tadas por los procesos judiciales, asi como por el
involucramiento de nuevos actores. Tal es el caso del
Monumento Mujeres en la Memoria, donde se estruc-
tura claramente un grupo de emprendedoras de la me-
moria, cuyo sentido Ultimo es aportar nuevas dimen-
siones —la de género- a las narrativas e interpretacio-
nes; mostrando también como paulatinamente empie-
za a emerger un movimiento por la memoria histérica
en Chile, caracterizado como emprendedores de la
memoria.

El memorial de Calama, nos muestra como la forma y
disefio es parte importante de las interpretaciones asi
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como los textos escritos que se vinculan éstos, siendo
todavia necesario resguardar e equilibrio de las rela-
ciones entre las diferentes instituciones del estado,
dentro de las que también se cuentan las militares. Este
equilibrio es parte integral de los procesos de interpre-
tacion asociados al emplazamiento de memoriales.
La ampliacién de la verdad oficial y su redefinicién per-
manente nos muestra como los memoriales van cam-
biando de sentido y funcién; esto es mostrado con cla-
ridad en el caso del memorial del Cementerio General
de Santiago, que cuando fue instalado oficiaba de me-
morial nacional abierto a los familiares de las victimas
de todo el pais. Sin embargo, con el paso del tiempo
esta situacion ha ido cambiando y permanece mas bien
con el memorial para los rituales de caracter nacional
ya que las familias a lo largo del pais han empezado
procesos de instalacion de memoriales cercanos a sus
lugares de residencia o de residencia de las victimas o
dénde han ocurrido los hechos, ya que una funcién cada
mas vez clara de los memoriales es su uso como luga-
res de articulacion de précticas de duelo, homenaje y
recuerdo y aunque se realicen en ellos rituales publi-
cos podemos decir que siempre su uso es privado si-
tuando a la victima dentro de su familia y en menor
medida dentro de su colectivo social o politico.

Notas

' Por ejemplo, la oposicion expresada por las Agrupa-
ciones de Familiares de DD.DD y Ejecutados politicos
al proyecto de Ley de Amnistia propuesto en el gobier-
no de Patricio Aylwin, que implico que las agrupacio-
nes realizaran una huelga de hambre. Asimismo, en la
actualidad las compensaciones establecidas en por la
Comision Nacional sobre Prision Politica y Tortura han
sido muy discutidas por los beneficiarios de la ley.

2 Entrevistada el 17 de mayo del 2007.

% Con este nombre es conocido un amplio operativo
realizado por diferentes actores militares para retirar los
cuerpos de las fosas clandestinas y arrojarlos al mar, lo
que a la postre determinaria que muchos de las victi-
mas nunca sean encontradas y que el proceso de iden-
tificacion de restos sea muy complejo. Como testimo-
nio de este proceso ha sido instalado en el Parque por
la Paz Villa Grimaldi el memorial «Rieles de la Bahia
Quintero» que exhibe un resto de riel usado para lan-
zar las osamentas al mar y que se convierte en una de
las pocas evidencias fisicas de esta operacion y es una
pieza Unica de evidencia judicial al mismo tiempo.
*Fundador de la Unién Demécrata Independiente, ase-
sinado el afo 1991.
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