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Sostenibilidad
1. Introduccion

Los contextos actuales en los que operan las empresas son altamente complejos y las ponen en
situacion de enfrentar diversos desafios para abordar cuestiones apremiantes; entre ellas, el
cambio climatico y los problemas derivados del mismo. Este nuevo escenario exige a las empresas
conjugar su actividad productiva con la proteccion del medioambiente y la correcta gestion de los
recursos naturales, abordando el reto medioambiental a través de la creacion de nuevos
conocimientos que les permitan seguir un enfoque de desarrollo sostenible y, como consecuencia,
mejorar su competitividad en el entorno del que forman parte. En este marco, el capital intelectual
(CI) tiene un importante potencial para contribuir al logro de la sostenibilidad empresarial en sus
tres dimensiones: la econdmica, la social y la ambiental. En particular, el CI involucra diversos
aspectos medioambientales, lo que ha dado lugar al surgimiento del Capital Intelectual Verde
(CIV), como concepto nuevo, que agrupa todas las acciones destinadas a reducir el impacto
negativo sobre el medioambiente y a generar soluciones de sostenibilidad.

Chen (2008) inici6 la concepcion de CIV y contribuyd mucho a la investigacion en este campo.
Este autor definio al CIV como “las existencias totales de todo tipo de activos intangibles,

conocimientos, capacidades y relaciones, etc. sobre la proteccion del medio ambiente o de la



innovacion verde a nivel individual y organizacional dentro de una empresa”. De esta manera, se
desencadend la ampliacion de la consideracion medioambiental a nivel global de las
organizaciones para mejorar las practicas sostenibles, lo que a su vez llevo a depender mas del
CIv.

Para una mejor comprension del concepto de CIV, y por tratarse de una tematica muy actual se
hace necesario explorar todas las investigaciones realizadas desde sus inicios descubriendo el rol
del CIV vy sus diferentes aspectos.

Por tal razon, el presente trabajo tiene como objetivo realizar una revision de la literatura existente
sobre el tema hasta el momento presentando dos tipos de analisis. Por un lado, un analisis
descriptivo del concepto, efectuando un estudio bibliométrico que nos permita conocer su
evolucion, sus principales autores con sus correspondientes paises de procedencia, la clasificacion
sectorial de las publicaciones y, definiendo criterios que nos posibiliten agrupar las diferentes
investigaciones. Por otro lado, realizando un analisis de contenido de los principales estudios a
los fines de desarrollar un abordaje tedrico y conceptual del CIV.

Con este analisis, el presente articulo pretende sentar las bases para orientar el desarrollo de nueva

linea de investigacion en campo del CI ligado a la sostenibilidad.

2. Metodologia

A los efectos de poder realizar la revision sistematica de la literatura, para la seleccion de los
articulos, se sigui6 el procedimiento PRISMA', proceso que ayuda a garantizar una revision
rigurosa de investigaciones previas sobre un tema. Con respecto a la base de datos empleada para
la busqueda, se opto por Scopus ya que se trata de una de las mas grandes que brinda una cobertura
internacional.

La exploracion de investigaciones se inicié definiendo como palabras claves “CAPITAL
INTELECTUAL VERDE”?, para luego aplicarle a los resultados obtenidos, una serie de criterios
a los fines acotar el universo de publicaciones a aquellas mas relevantes para nuestro estudio.

Criterios de inclusion:

Las palabras claves CIV deben estar presentes solo en los titulos de los trabajos.

Tipo de documento: Articulos.

Etapa de publicacion: Final

Area tematica: Negocios, Gestion y Contabilidad.

' En su traduccion al castellano: “Elementos de informes preferidos para revisiones sistematicas y
metanalisis”. Se centra en formas en que los autores pueden garantizar un informe transparente y completo
en investigaciones de revision sistematica de la literatura. Los investigadores deben determinar los objetivos
de la investigacion que respondan a la pregunta de investigacion, definiendo palabras clave y un conjunto
de criterios de exclusion e inclusion. Utiliza métodos explicitos y sistematicos que se seleccionan para
minimizar el sesgo, proporcionando asi hallazgos confiables de los cuales se pueden extraer conclusiones
y tomar decisiones (Liberati et al., 2009).

2 “Green Intellectual Capital” en su traduccion al inglés.



Criterios de exclusion:
e Articulos que no abordan el concepto de CIV

e Motivos de idoneidad del titulo y del resumen.

Segtin el flujo de trabajo PRISMA (Figura 1), el proceso de recopilacion de datos siguid cuatro
pasos. En un primer momento, la exploracion inicial en Scopus, identifico 206 estudios que
contenian en el titulo, en el resumen y en las palabras claves a CIV. En una segunda instancia, se
procedio a la seleccion de los documentos a analizar, aplicando los criterios de inclusion, donde
no se establecié6 ninguna limitacion en la seccion de afios con la intencion de examinar
completamente la evolucion del concepto. En este paso, la cantidad de articulos se redujo a 46.
En la siguiente etapa, de elegibilidad, se revisé cada articulo rechazando aquellos que por la
lectura de su titulo y resumen resultaban inapropiados a nuestro estudio, resultando ser 42 el
numero final de articulos que fueron incluidos en el analisis.

Figura 1: PRISMA
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3. Resultados del analisis bibliométrico

3.1. Evolucion de las publicaciones sobre CIV
La Figura 2 muestra las publicaciones anuales relacionadas con este campo que crece afio tras
afio. Chen (2008) es el pionero que realizoé una investigacion sobre el CIV en su estudio “El efecto
positivo del CIV sobre las ventajas competitivas de las empresas”, donde esbozo el primer
concepto tedrico. Hasta al afio 2018, la cantidad de articulos sobre la tematica se mantenia bajo y
a partir del afio 2019 comienza a producirse un crecimiento acelerado, observandose un notable
salto del afio 2022 (9 articulos) al afio 2023 (23 articulos®). Este aumento en el estudio del CIV
puede deberse a multiples razones, a saber, el énfasis de las empresas en modificar sus estilos de
funcionamiento incorporando, al mismo tiempo, procedimientos verdes en su trabajo; al cambio
de enfoque en el desarrollo sostenible como se sugiere en los Objetivos de desarrollo sostenible
adoptados por las Naciones Unidas en 2015; la retirada de Estados Unidos del acuerdo de Paris
también dio un nuevo impulso a la esencia reafirmada de los componentes verdes en el
funcionamiento de una organizacion (Ahlawat et al., 2022).

Los articulos que desarrollan la concepcion del CIV son un tema emergente en la investigacion

organizacional.
Figura 2: Distribucion cronolédgica de los articulos
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3 Considerado hasta el mes de Septiembre de 2023.



3.2. Documentos por autor
Un total de 144 autores han contribuido a este tema, entre los cuales 131 tienen una sola
publicacion, constituyendo casi el 91% del total. Asiaei K. es el principal investigador con 3

documentos publicados, mientras que 11 autores poseen 2 articulos cada uno (Figura 3).

Figura 3: Documentos por autor

73

-~

, K.
Barani, O.
Chen, Y.S.

Fang, W.
Feng, T.
Ghosh, A.
Hague, 5.

Ramayah, T.

Samad, S.

Xi, M.

o

0.25

=
0]

0.75

—

125 15 175

[35)
P
[}
w
-
Sal
B
~
"2}
w
wl
[}
%2

Documents

Fuente: Scopus

3.3. Articulos por paises de los autores
La Figura 4 enumera los paises de los autores que cuentan con una mayor presencia en el estudio
del CIV. Un total de investigadores de 29 paises analizaron este concepto, entre los cuales el 55%
de los mismos posee un solo articulo publicado. Entre los que publicaron mas de 2 articulos,
exceptuando a Canada, Espafia y EE.UU., todos pertenecen de Asia, lo que indica que este
concepto se discute principalmente en las regiones asiaticas. Acorde el analisis bibliométrico,
Malasia y Pakistan lideran con el mayor niumero de investigaciones realizadas, presentando 13
articulos cada uno.
Figura 4: Articulos por paises
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3.4. Publicaciones por ario por revista

En la figura 5 se muestra las revistas que publican mayor cantidad de articulos acerca del CIV.

De una total de 25 revistas especializadas, el Journal of Intellectual Capital se vislumbra como la

principal fuente que expone esta tematica, siendo 10 los trabajos publicados en los afios

analizados. La Jornal of Cleaner Production posee 6 publicaciones, mientras que la Business

Strategy and the Environment publicé 5 articulos. El resto de revistas sélo cuentan con 2 o 3

articulos sobre CIV.

Figura 5: Publicaciones por revista
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3.5. Clasificacion de los estudios

2023

Luego de una revision de los 42 articulos incluidos en el analisis, a través de la lectura de su titulo

y del resumen, se procedi6 a la clasificacion de los mismos seglin el tipo de investigacion y el

tipo de organizacion estudiada (Tabla 1).

Tabla 1: Clasificacion de los articulos

Tipo de Tipo de
Articulo Autor Ao p. ., | organizaciones
Investigacion .

estudiadas

The positive effect of green intellectual Embirica Empresas de
capital on competitive advantages of Chen, Y.-S. 2008 pIrc informacién y

Cuantitativa ..
firms electronicas




The determinants of green intellectual Chang, C.- Empirica
capital H., Chen, Y .-S. 2012 Cuantitativa Manufactureras
Delgado-Verde,
. . M., Amores- ~
Green intellectual capital and . . Pequetias y
. . . Salvado, Empirica -
environmental product innovation: The , 2014 o medianas
mediating role of green social capital J., Martin-De Cuantitativa Manufactureras
Castro, G., Navas-
Lopez, J.E.
The relationship between green Rezaei, S., Izadi, Empirica
intellectual capital and competitive M., Jokar, 2016 pIric Manufactureras
. Cuantitativa
advantages I., Rezaei, S.
Do all elements of green intellectual Yusoff,
capital contribute toward business Y .M., Omar, Empirica Pequenas y
sustainability? Evidence from the M.K., Kamarul 2019 Cuanrt)i tativa medianas
Malaysian context using the Partial Least Zaman, Manufactureras
Squares method M.D., Samad, S.
Yong,
Nexus between green intellectual capital | J.Y., Yusliza, M.- 2019 Emp_1r1qa Manufactureras
and green human resource management Y., Ramayah, Cuantitativa
T., Fawehinmi, O.
Yusliza, M.-
. Y., Yong,
A structural model of the impact of green ,
. . . J.Y., Tanveer, Empirica
intellectual capital on sustainable 2020 o Manufactureras
M.L, ...Noor Cuantitativa
performance
Faezah,
J., Muhammad, Z.
Translating green strategic intent into Jirakraisiri, .
. . . Empirica
green process innovation performance: J., Badir, 2021 Cuantitativa Manufactureras
the role of green intellectual capital Y.F., Frank, B.
. An enVlronm@ntal pOthA of green Wang, C.H., Juo, Empirica Empresas de
intellectual capital: Green innovation 2021 o .
L W.-J. Cuantitativa High Tech
strategy for performance sustainability
Does green intellectual capital spur Mansoor, Empirica
corporate environmental performance | A., Jahan, S., Riaz, 2021 PITIC: Manufactureras
Cuantitativa
through green workforce? M.
Does green intellectual capital matter for Ali, W., Wen, 5
. . . . . . Pequeiias y
green innovation adoption? Evidence J., Hussain, 2021 Empirica medianas
from the manufacturing SMEs of H., ...Younas, Cuantitativa Manufactureras
Pakistan M.W., Jamil, L.
The role O.f green }ntellectual caplltal and Anik, S., Sulistyo, Empirica Peque.:nas y
green innovation on competitive H 2021 Cuantitativa medianas
advantage of SMEs ' Manufactureras
Green human resource management .
. . Nisar,
practices and environmental performance Q.A., Haider Empirica Servicios
in Malaysian green hotels: The role of N > 2021 pIrc
. . S., Ali, F., ...Ryu, Cuantitativa (hoteles)
green intellectual capital and pro- .
. . K., Gill, S.S.
environmental behavior
How does green 1ntellectu_a1 .capltal boost Asiaei, K., Jusoh. B Empresas que
performance? The mediating role of . Empirica .
. R., Barani, 2022 . cotizan en
environmental performance measurement o Cuantitativa
0., Asiaei, A. bolsa
systems
. Green intellectual capital and . Asiaei, K., Bontis, . Empresas que
environmental management accounting: . Empirica .
. N., Alizadeh, 2022 . cotizan en
Natural resource orchestration in favor of . Cuantitativa
R., Yaghoubi, M. bolsa

environmental performance




Green 1ptellectpal capital and social Sheikh, A.M. 2022 Emp_lrlga Manufactureras
innovation: the nexus Cuantitativa
Green Intellectual Capital and Corporate Chaudhry, Empirica
Economic Sustainability: The Mediating | N.I., Chaudhry, 2022 Cuanrt)i tativa Manufactureras
Role of Financial Condition M.A.
Grislrzimt:gicst;l:ila(lzailgclftl?tli,tgrteoevlvlal;l(? M Ali, M., Puah, C.- Empirica D
&r : y H., Ali, A., Raza, 2022 pIric (entidades
sustainable environment: a new S.A. Avob. N Cuantitativa financieras)
integrated framework for Islamic banks - AYOD, W
Top management green commitment and
green intellectual capital as enablers of | Haldorai, K., Kim, Empirica Servicios
hotel environmental performance: The W.G., Garcia, 2022 PITIC:
. Cuantitativa (hoteles)
mediating role of green human resource R.L.F.
management
Impact of Corporate Social
Responsibility, Green Intellectual Mehmood, Revisién
Capital, and Green Innovation on K.K., Hanaysha, 2022 biblioeréfica General
Competitive Advantage: Building JR. g
Contingency Model
Environmental sustainability
performance: A study of the role of green | . .
human resource management and other Rizvi, Y}'{S" Garg, 2022 Cualitativa General
green internal intellectual capital ’
components
Green intellectual capital and financial Sukirman, Embirica Empresas que
performance: The moderate of family A.S., Dianawati, 2023 pire cotizan en
. Cuantitativa
ownership W. bolsa
AN EMPIRICAL INVESTIGATION OF
THE RELATIONSHIP BETWEEN Astuti, Empirica Pequefias y
GREEN INTELLECTUAL CAPITAL P.D., Datrini, 2023 Cuanrt)i tativa medianas
AND CORPORATE SUSTAINABLE L.K., Chariri, A. Manufactureras
DEVELOPMENT
Green intellectual capital and A,Slael’ L. Empresas que
. . . K., O'Connor, Empirica .
ambidextrous green innovation: The . 2023 . cotizan en
impact on environmental performance N.G., Barani, Cuantitativa bolsa
P P 0., Joshi, M.
Role of green intellectual ‘capltal‘and top Wei, F..Abbas,
management commitment 1n . s Empresas que
o . J.,Alarifi, Empirica .
organizational environmental . 2023 s cotizan en
. . G., ...Adan, Cuantitativa
performance and reputation: Moderating : bolsa
. . NA,Queiroz, MJID
role of pro-environmental behavior
Green Intellectual Capital, Green Bhatti, A., Ur
Transformational Leadership, and Rehman, S., Mirza, Empirica
. 2023 o General
Sustainable Performance: A Moderated F., ...Samad, Cuantitativa
Mediation Model S., Kamal, 1.Z.
Marco-Lajara,
Does green intellectual capital affect B., Zaragoza-Séaez, . .
. . . , Empirica Industria
green innovation performance? Evidence | P.C., Martinez- 2023 Cuantitativa vitivinicola
from the Spanish wine industry Falco, J., Sanchez-
Garcia, E.
Does green intellectual capital matter for Empirica
reverse logistics competency? The role Can Saglam, Y. 2023 pIric Manufactureras
Cuantitativa
of regulatory measures
. . . Xi, M.,Fang, ..
Conﬁgurmg green 1ntellectqal capital to W.Feng, T..Liu, 2023 Emp_lrlga Manufactureras
achieve ambidextrous environmental Cuantitativa

Y.




strategy: based on resource orchestration

theory
Linking green intellectual capital, Shehzad,
. . . ‘ MU,Zhang, ,
ambidextrous green innovation and firms Empirica
. J.,Dost, 2023 . Manufactureras
green performance: evidence from Cuantitativa
Pakistani facturine fi M.,Ahmad,
akistani manufacturing firms MS. Alam, S.
Importance of green innovation for Suki, N.M., Suki,
business sustainability: Identifying the N.M., Sharif, Empirica
key role of green intellectual capital and A., Afshan, 2023 Cuantitativa Manufactureras
green SCM S., Rexhepi, G.
Green intellectual capital and green Ullah, Empirica
HRM enabling organizations go green: S., Mehmood, 2023 pire Manufactureras
. . . Cuantitativa
mediating role of green innovation T., Ahmad, T.
Nexus between Big Data and Green Turi, J.A., Mughal, Empirica
Intellectual Capital on Project M.H.N., Khan, 2023 Cuanrt)i tativa Manufactureras
Sustainability M.W.A., Khan, A.
How does green intellectual capital affect Boso, Empirica
environmental performance? Evidence R.K., Adusei, 2023 Cuanrt)i tativa Manufactureras
from manufacturing firms in Ghana E., Demah, E.
Green intellectual capital and green
supply chain integration: the mediating Xi, M., Fang, Empirica
role of supply chain transformational W., Feng, T. 2023 Cuantitativa Manufactureras
leadership
Green Intellectual Capital on Endiana, . , . Pequenas y
.\ I.D.M., Suryandari, Empirica .
Performance Based on Competitive s 2023 . medianas
N.N.A., Ardianti, Cuantitativa
Advantage of SMEs PNH Manufactureras
Investing in green intellectual capital to -
. . . Pequeiias y
enhance green corporate image under the | Khan, A.,Hussain, Empirica .
. . . 2023 . medianas
Influence of green innovation climate: A S.,Sampene, A. Cuantitativa Manufactureras
Case of Chinese Entrepreneurial SMEs
Can the components of green intellectual
cap lt?l influence emp loyee green Ghosh, A., Haque, Empirica Sector
behavior? An empirical analysis on 2023 o iy
. . . S. Cuantitativa Energético
Indian energy sector using the partial
least squares method
How do the components of green
1nt§11e(.:tua1 capital influence Ghosh, A., Haque, Empirica Sector
organisational performance? — An 2023 . -
2. . S. Cuantitativa Energético
empirical study on Indian energy sector
using the partial-least-squares method
The influence of top management green
commitment and green intellectual Chawewon Empirica Servicios
capital on sustainable business K_Naininit i’ 2023 CuanIt)itativa (entidades
performance of Thailand's thrift and »aipt, A financieras)
credit cooperatives
GREEN INTELLECTUAL CAPITAL Shazali,
MEASUREMENT IN THE HOTEL R.A., Kamaluddin, 2023 Empirica Servicios
INDUSTRY: THE DEVELOPING A., Sa’ad, Cuantitativa (hoteles)
COUNTRY STUDY S., Khalique, M.
A systematic literature review of current Ahlawat, Revision
understanding and future scope on Green D., Sharma, 2023 bibli<\)/ Afica General
Intellectual Capital P., Kumar, S. gr

Fuente: elaboracion propia.




En funcion al tipo de investigacion, de la revision se observa que casi la totalidad de los articulos
relevados son empiricos cuantitativos, y solo 2 corresponden a revisiones bibliograficas y 1 es
cualitativo.

En referencia al tipo de organizaciones estudiadas en las investigaciones, el analisis arrojo que el
38% de las publicaciones aborda el CIV en industrias manufactureras, luego le siguen los articulos
referidos a pequefias y medianas empresas manufactureras (17%), a servicios y empresas que
cotizan en bolsa con un 12% de los casos cada una. Cuatro trabajos estudian el CIV en general y
dos en empresas del sector energético. El resto de tipo de organizaciones relevadas (industria
vitivinicola, empresas de high tech y empresas de informacion y electronicas) presentan una
investigacion cada una (Figura 5).

Figura 5: Clasificacion por tipo de organizaciones estudiadas
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Fuente: elaboracion propia.

Del total de las publicaciones incluidas en el analisis, en cuanto a la tematica se observa que la

mayor parte de los trabajos se ocupan de estudiar el impacto de CIV sobre diferentes variables.

3.6. Articulos mas citados
La Tabla 2 muestra los cinco articulos mas influyentes segin el recuento de citas. Chen, que
introdujo este concepto en su investigacion en 2008, obtuvo la puntuaciéon mas alta.
Posteriormente, el trabajo de investigacion de Yong y sus colegas (2019) sobre empresas

manufactureras de Malasia sigue en orden.



Tabla 2: Articulos mas citados

Autor Total de citas Titulo del articulo

Chen (2008) 393 The positive effect of green intellectual capital on competitive

advantages of firms

Yong et al. (2019) 214 Nexus Between Green Intellectual Capital and Green

Human Resource Management

Yusliza et al. (2020) 146 A structural model of the impact of green intellectual capital on

sustainable performance

Chang and Chen (2012) 119 The determinants of green intellectual capital

Yusoff et al. (2019) 116 Do all elements of green intellectual capital contribute toward

business sustainability? Evidence from the Malaysian context

using the Partial Least Squares method

Fuente: elaboracion propia.

4. Analisis de contenido
El concepto de CI ha sido ampliamente estudiando en la ultima década, no obstante, la concepcion
de CIV es una tematica totalmente emergente que comenzod a hacerse presente luego de que las
organizaciones prestaran mas interés a las cuestiones medioambientales.
Para realizar el presente analisis se ha tomado como criterio realizar una lectura completa de los
cinco articulos mas citados mencionados anteriormente para identificar los aportes de cada uno
de ellos al campo de estudio del CIV.
Chen (2008) fue el pionero que investigd principalmente sobre CIV, por lo que se destaca la
conceptualizacion que desarrolla en su articulo seminal al describirlo como "las existencias totales
de todo tipo de activos intangibles, conocimientos, capacidades y relaciones, etc. sobre la
proteccion del medio ambiente o de la innovacion verde a nivel individual y organizacional dentro
de una empresa". Desagrego6 al CIV en tres componentes como 1o son el capital humano verde
(CHV), capital estructural verde (CEV), y capital relacional verde (CRV).
Al CHV lo define como “la suma de conocimientos, habilidades, capacidades, experiencia,
actitud, sabiduria, creatividad y compromiso de los empleados, etc. sobre la proteccion del medio
ambiente o la innovacion verde, y esta integrado en empleados, no en las organizaciones” (Chen,
2008).
Por su parte, al CEV lo presenta como las "existencias de capacidades organizativas,
compromisos organizativos, sistemas de gestion del conocimiento, sistemas de recompensa,
sistemas de tecnologia de la informacion, bases de datos, mecanismos de gestion, procesos de
operacion, filosofias de gestion, cultura organizativa, imagenes de empresas, patentes, copia
derechos, y marcas, etc. sobre la proteccion del medio ambiente o la innovacion verde dentro de

una empresa" (Chen, 2008).



Por ultimo, Chen (2008) conceptualiza al CRV como “las existencias de las relaciones interactivas
de una empresa con clientes, proveedores, miembros de la red y socios sobre la gestion ambiental
corporativa y la innovacion verde, lo que le permite crear ganancias y obtener ventajas
competitivas".

Sobre la base de estos conceptos propuestos, los autores trabajaron el CIV y su impacto en las

organizaciones a través de investigaciones empiricas cuantitativas. En la Tabla 3 se pueden

apreciar las principales conclusiones que forjaron estas investigaciones:

Tabla 3: Aportes de las principales investigaciones sobre CIV

Autor

Titulo del articulo

Aporte al conocimiento del CIV

Chen (2008)

The positive effect of green

intellectual capital on competitive

advantages of firms

Las empresas que invierten muchos recursos y
esfuerzos en CIV no sdlo podrian cumplir con las
regulaciones ambientales internacionales y la
conciencia ambiental popular de los consumidores,
sino también eventualmente obtener ventajas

competitivas corporativas.

Yong et al. (2019)

Nexus Between Green Intellectual
Capital and Green

Human Resource Management

Su estudio demostr6 que el CHV y el CRV
influyeron en la gestion de recursos humanos verdes.
Sorprendentemente, el CEV  no  estuvo
significativamente relacionado con la gestion verde

de los recursos humanos.

Yusliza et al
(2020)

A structural model of the impact of

green intellectual  capital on

sustainable performance

Proponen un modelo para evaluar el impacto del
CIV en el desarrollo sustentable. El hallazgo de la
aplicacion del modelo en su investigacion es que el
CIV verde influy6 positivamente en el desempeiio

econdmico, ambiental y social de una organizacion.

Chang and Chen
(2012)

The  determinants of  green

intellectual capital

Examinaron las asociaciones entre los componentes
de Responsabilidad Social Corporativa y CIV,
tomando la conciencia ambiental como mediador y

los resultados dedujeron una asociacion favorable.

Yusoff et al. (2019)

Do all elements of green intellectual
capital contribute toward business
sustainability? Evidence from the
Malaysian context using the Partial

Least Squares method

Concluyeron que una mayor conciencia de las
cuestiones ambientales podria motivar a las PYMES
manufactureras a aplicar estrategias ecologicas en
sus empresas, y asi ayudarles a lograr un desarrollo

sostenible.

Fuente: elaboracion propia.

5. Conclusiones

La revision bibliografica de los articulos que estudian al CIV demuestra que estamos en presencia
de un concepto novedoso que despierta cada vez mas interés entre los académicos. Desde el afio

2008, las publicaciones han venido creciendo hasta el afio 2023 donde se observa un salto



sustancial. Los paises asiaticos son los que presentan mayor niimero de articulos y la revista
Journal of Intellectual Capital, la fuente con la cantidad de publicaciones maximas.

En cuanto a la clasificacion de los articulos analizados, la mayoria se trataba de investigaciones
empriricas cuantitativas que estudiaban el impacto del CIV, principalmente en las industrias
manufactureras.

El autor pionero de la tematica es Chen quien fue el que desarroll6 el concepto de CIV y sus
componentes que luego el resto de los investigadores tomé como base para continuar con nuevos
aportes.

El desarrollo de este nuevo concepto esta intrinsecamente asociado el creciente interés que tienen
las organizaciones respecto de las cuestiones medioambientales, principalmente, en lo relativo a
reducir el impacto negativo sobre el medioambiente y a generar soluciones de sostenibilidad.
Por lo anterior, la revision de la literatura presentada a través de esta ponencia es un aporte al
conocimiento de un tema de gran trascendencia para el actual contexto, que puede ser de gran
utilidad para sentar las bases que orienten el desarrollo de nuevas investigaciones en campo del

CI ligado a la sostenibilidad.
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