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Resumen

La Ley N° 27.506 de Economia del Conocimiento, busca incentivar las actividades de las
empresas que componen el sector (vgr. software, tecnolégicas, industrias 4.0, ...) mediante
diversos mecanismos de promocidn impositiva. Esto les trae aparejado una ventaja comparativa
importantisima, debido a la magnitud de los beneficios en cuestion.

En el marco del Proyecto de Investigacion: Régimen de promocién de la economia del
conocimiento: su aplicacion en las empresas exportadoras de los Parques Industriales de San
Francisco y Villa Maria (Argentina), el presente trabajo pretende analizar preliminarmente el
estado actual de aplicacion del Régimen de Promocion de Economia del Conocimiento en las
empresas exportadoras de los parques industriales de las localidades de Villa Maria y San
Francisco. A modo de complementar el conocimiento adquirido sobre la temética en una primera
etapa del proyecto, consideramos enriquecedor profundizar el mismo poniendo especial énfasis
en examinar las posibles causales de dicho estado de situacion y proyectar su evolucién para los
préximos anos analizando asi la posible vinculacién entre esta iniciativa y el desarrollo local y

regional en la Provincia de Cérdoba.
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Introduccion

La Economia del Conocimiento forma parte de teorias econdémicas relativamente nuevas, que
postulan que la riqueza actual y futura de las naciones provienen del conocimiento aplicado a
producir bienes y servicios (entendido como innovaciones cientificas y tecnolégicas); bajo esta
premisa, la inversion en capital humano es un factor clave. La llamada “Knowledge Economy” o
“Economia del Conocimiento” se puede definir como el sector econémico que usa la informacion
y el conocimiento para generar valor y ofrecer a la sociedad productos y servicios que mejoran su
calidad de vida.

La EDC es un sector que engloba varias tecnologias que pueden generar productos y servicios de
alto valor agregado pero a la vez pueden optimizar procesos productivos de las cadenas de valor
mas variadas. La economia del conocimiento puede estar presente en todos los eslabones de
procesos productivos tanto de industrias nuevas como de aquellas mas tradicionales, mejorando
lineas de produccién, manejo de stocks, innovacién en la logistica, desarrollos de productos
nuevos 0 mejorados que permiten mayor competitividad.

En el afio 2019, la Ley N° 27.506' crea el Régimen de Promocion de la Economia del
Conocimiento —EDC-, que rige en todo el territorio de la RepUblica Argentina, y que tiene como
objetivo promocionar actividades econdmicas que apliquen el uso del conocimiento y la
digitalizacion de la informacién apoyado en los avances de la ciencia y de las tecnologias, a la
obtencion de bienes, prestacion de servicios y/o mejoras de procesos.

En términos generales, apunta a promover mediante beneficios fiscales a las empresas que utilicen
de manera intensiva actividades de la EDC. Los beneficios son un bono de crédito fiscal
correspondiente al 70% de la reduccion de las contribuciones patronales del personal dedicado a
dichas actividades y una reduccion de impuesto a las ganancias gradual (60%, 40% y 20%), segln
el tamafo de las empresas. El primero de los beneficios contempla una mirada federal, con
perspectiva de género y con una impronta inclusiva. Por otro lado, para acceder a los beneficios
y mantenerlos, las empresas deben cumplir requisitos e incrementarlos cada dos afios.

Asi, la Ley de la Economia del Conocimiento implica un menor costo laboral y menor Impuesto
a las Ganancias, alivio fiscal para las exportaciones y fomento para la creacion de nuevas
empresas generando empleo de calidad. Ademas, permite que las empresas con una antigiedad
menor de 3 afios y categorizadas como “Micro” puedan acreditar el 70% de su facturacion sin
necesidad de cumplimentar otros requisitos para acceder a los beneficios.

Esta Ley fue concebida para que el esfuerzo que realiza el Estado mediante este régimen de
promocion tenga una retribucion hacia la sociedad mediante una mejora en las condiciones de la

matriz productiva basada en la inversion y desarrollo; la generacion de planes de capacitacion

! Aunque la ley 27.506 se sanciond en octubre de 2019, no estuvo operativa hasta su completa reglamentacion, esto
es, febrero de 2021.



entre el sector productivo y el sistema educativo, y para el aumento en la generacién de divisas

por la via de las exportaciones.

En Argentina, la economia del conocimiento tiene el alcance y el peso suficiente para
aumentar transversalmente la productividad y la creacion de empleo en todos los sectores

productivos.

Las industrias vinculadas a la Economia del Conocimiento conforman el tercer sector exportador
en Argentina, que se encuentra en franco desarrollo. Esto significa que las empresas que
incorporan en su proceso conocimientos cientificos, tecnoldgicos, matematicos y de las diferentes
ramas de la ingenieria, avizoran un espacio para insertarse y posicionarse en los mercados
internacionales. Para poder crecer, requieren incorporar un buen nimero de recursos humanos
altamente capacitado en estas areas.

No s6lo para el software son imprescindibles estos recursos, sino también para la biotecnologia,
los desarrollos audiovisuales, los servicios de electrénica y comunicaciones, la geologia, la
nanotecnologia, la inteligencia artificial, la robdtica y centros de exportacion de servicios
profesionales, desde contables a legales, administrativos o de ingenieria. Estas son las fuerzas que
componen la economia del conocimiento, que impulsan el crecimiento y la innovacion en cada
uno de los paises del globo.

Ya en el afio 2019 las exportaciones de software y servicios de conocimiento vinculados a la alta
tecnologia representaban un 49% del total de exportaciones del pais. Asi, la industria del
conocimiento se abre paso como generadora principal de los empleos del futuro, hoy, de la mano
de la innovacion y para lograr el triple impacto: econémico, social y sustentable.

Sus actividades tienen caracteristicas particulares que las llevan a un aprovechamiento diferencial
de los factores productivos. Una de estas caracteristicas y determinante de los resultados, es la
participacion preponderante de la mano de obra como factor productivo, no por cantidad sino por
proporcidn, el peso en la ecuacion y por la intensidad del conocimiento que concentra. Una mano
de obra capaz de crear el valor y obtener los elementos diferenciales que llevan a los productos y
servicios, a mostrar muy buenos desempefios en diferentes mercados, incluyendo los més

sofisticados.
La Provincia de Cordoba se articula a la ley nacional
A fines del afio 2020 la Legislatura provincial sancion6 la Ley de Promocion de Economia del

Conocimiento (EDC). Se trata de un marco regulatorio que, en articulacion con la Ley nacional,

esta destinado a promover y fortalecer las actividades productivas que se orientan a generar y



aplicar conocimientos y nuevas tecnologias en la creaciéon o transformacién de productos y/o
servicios, con alto valor agregado.

Mediante esta Ley, Estado-empresas-academia cuentan con una herramienta mas que facilita
condiciones apropiadas para el desarrollo regional. Asi, la iniciativa privada puede fortalecer, por
ejemplo, la calidad de sus productos y servicios contando con el aporte del conocimiento
cientifico tecnoldgico disponible, en un contexto donde el Estado actGa como articulador. El
famoso “Triangulo de Sabato” queda reflejado en esta interaccion.

Segun expresan diversos sectores de la industria regional, el nuevo marco regulatorio cordobés
potencia la innovacion, la creatividad, la productividad y, en consecuencia, la competitividad de
las empresas. Asimismo, este desarrollo implica la creacion de nuevos puestos de trabajo
formales, calificados y de calidad, e incentiva la inversion en I1+D, lo cual no s6lo redunda en el
agregado de valor a los productos y servicios que se desarrollen, sino que también incrementa el
acervo cientifico tecnoldgico tan potente, que Cordoba ya posee por tradicion. Se apunta a que
este nuevo régimen promueva en Cordoba no sélo el ingreso a procesos industriales de avanzada
con la incorporacién de conocimientos y tecnologias de punta, locales, sino también su expansion,
posicionamiento y consolidacion a nivel internacional.

Cordoba es una de las provincias que presenta el entorno mas propicio para el desarrollo de las
actividades vinculadas al conocimiento no s6lo de la Argentina sino de la region, por su calidad
de recursos humanos, por medidas y programas concretos de estimulo a la creacion de empresas
e infraestructura tecnoldgica y de telecomunicaciones y por su entramado de educacion, ciencia

y tecnologia.

Metodologia

Se implemento, inicialmente, una metodologia de tipo cuantitativa. El instrumento de recoleccion
de datos utilizado es una encuesta, con un cuestionario estructurado con preguntas abiertas y
cerradas, administrado de manera personal y telefonica. El objetivo de esta nueva encuesta, fue
el de conocer el actual estado de aplicacion del Régimen de Promocién de Economia del
Conocimiento en las empresas exportadoras del Parque Industrial de las ciudades de San
Francisco y Villa Maria, de la provincia de Cérdoba.

Se configura al instrumento de consulta con caracteristicas elementales como: sencillez, velocidad
de lectura y facilidad de comprension para los destinatarios; sobre todo preciso respecto de la
informacién que se solicita.

El universo de empresas a encuestar resultaba ser aquellas que cumplian dos requisitos
concomitantemente:

- Encontrarse radicadas en los Parques Industriales de alguna de las ciudades mencionadas.

- Ser exportadoras (ya sea de bienes o de servicios).



Considerando las empresas que cumplian con ambos requisitos, se obtuvo un universo a encuestar
de 12 empresas, de las cuales 8 (ocho) fueron las que finalmente completaron la encuesta.
Los actores que intervieron en el proceso como fuentes de informacion son gerentes o

responsables de empresas situadas en los Parques Industriales bajo anélisis.

De manera complementaria, se aplica una metodologia cualitativa a través de entrevistas con
referentes claves, a través de una guia de pautas disefiada a tal fin, para poder asi profundizar el
andlisis con especial interés en determinar las posibles causales de dicho estado de situacion y

proyectar su evolucién para los préximos anos.

Antecedentes

La primera etapa del proyecto de investigacién realizada sobre empresas del Parque Industrial y
Tecnoldgico de las ciudades de San Francisco y Villa Maria, se llevd a cabo en el periodo 2021-
2022. De alli surgieron diversas conclusiones muy interesantes entre las que se destacaban las
siguientes:

Respecto al tamafio de las empresas encuestadas—a priori- la mayoria de ellas estarian en
condiciones de ser consideradas Pyme —aunque puedan ser micro, pequefias 0 medianas- segln
los términos de la Ley en la que se encuadran este tipo de empresas. Se obtuvieron respuestas de
empresas gue tienen menos de 10 empleados, pasando —en el otro extremo- a otras que superan
los 500 empleados.

Cantidad aproximada de empleados

25,00% = Hasta 10 empleados
= Entre 11 y 49 empleados
Entre 50 y 249 empleados
25,00% Mas de 500

Por el lado del conocimiento que tienen del régimen los representantes de las empresas, puede
considerarse medio a alto, ya que entre el 63% y el 75% conocen de su existencia y —en lineas

generales- en qué consiste el mismo.



Conocimiento del regimen

¢Ud. conoce (en lineas generales) en qué consiste
dicho régimen?

Ud. conoce la existencia del régimen de promocion
de la economia del conocimiento que beneficia una
serie de actividades productivas?

0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

mS| mNO

Por su parte, se observa en los graficos supra un alto cumplimiento de los requisitos —tanto
generales como adicionales- con lo cual, se infiere que la mayoria de las empresas podrian aplicar
al régimen promocional y no lo estan haciendo.

Cabe aclarar que de los requisitos adicionales es necesario el cumplimiento de 2 (dos) sobre 4
(cuatro) posibles, con lo cual combinando las posibilidades, el cumplimiento de los requisitos
adicionales en las empresas es alto. Incluso, cuando se consultan las posibilidades futuras de
cumplir dichos requisitos, los porcentajes se incrementan, con lo cual las expectativas son de una

mayor posibilidad de cumplir con los requisitos del régimen.

POSIBILIDAD DE SOLICITAR BENEFICIOS - ACTUALIDAD

Tener inversiones en capacitacién del personal de...
Tener inversiones en Investigacion y desarrollo
Tener exportaciones en los ultimos 12 meses

Certificar normas de calidad o plan de mejora...
REQUISITOS ESPECIALES

Perfecto cumplimiento de obligaciones...

La empresa esta constituida como persona juridica

La actividad promocionada es la actividad principal...

REQUISITOS GENERALES
0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

mS| mNO



POSIBILIDAD DE SOLICITAR BENEFICIOS -
FUTURO

Tener inversiones en capacitacion del personal de... N0 N,
Tener inversiones en Investigacién y desarrollo
Tener exportaciones en los ultimos 12 mese

Certificar normas de calidad o plan de mejora...
REQUISITOS ESPECIALES

Perfecto cumplimiento de obligaciones...

La empresa esta constituida como persona juridica

.I

La actividad promocionada es la actividad principal...

REQUISITOS GENERALES
0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

mS| mNO

Sin embargo, se observa en el siguiente gréafico un resultado que confirma la hip6tesis planteada
de que el régimen estd siendo sub-utilizado: ninguna de las empresas que respondieron el
cuestionario han siquiera solicitado la inclusién en el régimen de promocion de Economia del

Conocimiento.

Pedido de los beneficios del régimen

0%

u S|
= NO

Al indagar en las causales de la falta de aplicacién al régimen promocional, los encuestados

manifiestan:

- un porcentaje importante (37%) reconoce como causal la falta de conocimiento del régimen
promocional.

- Un porcentaje similar (37%) entiende que no cumple algunos de los requisitos para aplicar



al régimen.

- Oftro porcentaje (25%) se encuadra en otros motivos para la no aplicacion al régimen.

éPuede identificar los motivos por los cuales su empresa
no solicitod los beneficios del régimen?

= 3) Falta de cumplimiento de
algunos requisitos generales del
régimen: actividad promocionada
como actividad principal de la
empresa, personeria juridica,
perfecto cumplimiento de
obligaciones tributarias, laborales,
gremiales

= b) Falta de cumplimiento de
requisitos adicionales del régimen:
calidad,Exportaciones, Inversiones,
en 1+D, Inversiones de calidad

= ¢) Desconocimiento del mismo

d) Otro. ¢Cual?

Consideraciones Finales

Evidentemente la industria del conocimiento se abre paso como generadora principal de los
empleos del futuro, hoy, de la mano de la innovacion y para lograr el triple impacto: econémico,
social y sustentable.

Con base en la investigacion realizada, se podria confirmar la hipdtesis desarrollada a priori como
fundamentacion del problema a investigar: el régimen, al menos en los casos analizados, esta
siendo sub-utilizado, ya que la mayoria de las empresas exportadoras directamente no realizan
el pedido de los beneficios del régimen de promocion de economia del conocimiento, ya sea por
considerar no cumplir con los requisitos para aplicar al régimen, por falta de conocimiento del
mismo 0 por “otros motivos”. Se debera trabajar con mayor énfasis en la sensibilizacion,
especialmente en aquellas empresas que no tengan como actividad principal el desarrollo de
software.

Ademas, para fortalecer los procesos de innovacion y aprovechar las posibilidades de la economia
del conocimiento son claves las estrategias de articulacion entre agentes pablicos y privados, entre
organizaciones académicas y de ciencia y tecnologia, camaras, actores, redes; siempre

entendiendo al territorio como un entramado social, dindmico, y transformador.
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Ya no es extrafio observar como empresas que han logrado esta generacién de valor diferencial,
son compradas, absorbidas o asociadas por otras de mayor envergadura. Estas, estratégicamente,
deciden incorporar ciertos conocimientos y claramente saben que construirlo y desarrollarlo seria
un trabajo mucho mas costoso -en términos de plazos y recursos- que integrarlos de una vez con
su gente, como fuente de conocimiento y mediante algln tipo de acuerdo o contrato. Ahora bien,
estos procesos sistematicos requieren de la disponibilidad de conocimientos basicos donde las
instituciones educativas son protagonistas, pero demandan también de los ambitos de actuacién
donde materializar en aplicaciones y tecnologias concretas, ademas de un ambiente que facilite y
fomente las condiciones para que las cosas sucedan. Aqui hablamos de infraestructura en
comunicaciones, para investigacion y desarrollo y de la existencia de redes interinstitucionales,
como también la decision politica de abordar modelos de incentivos o estimulos concretos a las
actividades involucradas. Estamos frente a conocimiento compartido por equipos de trabajo,
dentro de una organizacion, entre organizaciones y también en redes o ecosistemas
interinstitucionales, lo que justamente permite que estas construcciones se fortalezcan en forma
evolutiva y conlleven a la obtencién de productos, servicios y la mejora de procesos en forma
distintiva. En nuestra provincia contamos con multiples ejemplos de este tipo de organizaciones
que basan su crecimiento y desarrollo en conocimientos mas o menos sofisticados que han valido
a la construccién de ecosistemas enteros y de crecimiento sostenido, en cuanto a cantidad de
empresas y generacion de empleo (ecosistema TIC). O la de la posibilidad de lograr un producto
diferenciado por su genética, resultado de una economia regional y que actualmente representa el
80% de las importaciones de Europa (mani alto oleico). O hablar de las pymes locales, que
proveyeron de sistemas de comunicacion y software a los satélites de la mision SAOCOM, o
también los disefios digitales y fisicos de microprocesadores (5 nandmetros) que compiten en la
frontera tecnoldgica con gigantes globales de las comunicaciones, desafiando los limites de
procesamiento en forma permanente. Podriamos continuar repasando casos pero lo importante es
visibilizar que en todos ellos, participan el sector publico, el privado, la academia y la industria,
generando alto valor agregado, elevando las capacidades de las personas y creando puestos de

trabajo de calidad. Cordoba hoy debe continuar generando nuevos conocimientos, desarrollando



nuevas tecnologias pero también capitalizando las ya maduras en exponencial adopcion, campo
donde debemos facilitar el acceso a personas mediante la formacion y reconversion de
capacidades ya que la demanda global es inmensa y continda creciendo, por lo que quienes se
preparen y ayuden a preparar a sus habitantes, estaran posibilitando su desarrollo integral con
impacto directo economico y social. Era necesario, entonces, que el Estado provincial refuerce el
acompafiamiento a estas iniciativas, colocandolas en un puesto destacado de su agenda politica.
De esta manera, se disefid un marco normativo del que participaron referentes de todos los
sectores socio-productivos, que permite garantizar estabilidad fiscal, estimular la formacién y la
contratacién de personas, impulsando su desarrollo y crecimiento. El trabajo recién comienza, y
seguiremos con el espiritu de sumar las voluntades, saberes, habilidades, demandas y soluciones
de todos los actores involucrados, para hacer realidad el concepto de consolidar a Cérdoba, como

el mejor lugar para desarrollar la economia del Conocimiento.



